
 



คํานํา 
 

สถาบันพระบรมราชชนกเปนหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ท่ีมีอํานาจหนาท่ีและ
พันธกิจในการผลิตและพัฒนาบุคลากรสาธารณสุข โดยการควบคุม กํากับ ดูแลและสนับสนุนใหวิทยาลัยตางๆใน
สังกัด  ทําหนาท่ีผลิตบุคลากรใหแกหนวยงานบริการสุขภาพท้ังในและนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  สถาบันพระ
บรมราชชนกมีวิทยาลัยอยูในความดูแลรวมท้ังสิ้น  ๓๘  แหง  และไดดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
มาโดยตลอด  ไดสนับสนุนสงเสริมใหมีการพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยางตอเนื่อง   จึงได
พัฒนาตัวบงชี้คุณภาพสําหรบัใชในการประเมินคุณภาพภายในใหม  เปนการพัฒนาท้ังตัวบงชี้คุณภาพและเกณฑการ
ตัดสินใหสอดคลองกับหลักการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ)  
และระบบการประเมินคุณภาพภายนอกของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ)  รวมท้ัง
ผนวกตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานของหนวยงานอื่นท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะสภาวิชาชีพ  เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาใหมี
คุณภาพสามารถเทียบเคียงกับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆไดอยางเต็มศักยภาพ  ดังนั้นเพ่ือใหบุคลากรของสถาบันพระ
บรมราชชนกทุกระดับท้ังในสวนกลางและวิทยาลัยตางๆ   มีความเขาใจในตัวบงชี้คุณภาพและเกณฑการประเมิน  จึง
ไดจัดทําเอกสารฉบับนี้ขึ้น  เพ่ือใหการประเมินคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนกทุกระดับเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 สถาบันพระบรมราชชนกหวังเปนอยางย่ิงวาคูมือการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข ฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอสวนกลางและวิทยาลัย  ในการนําไปใชเปนแนวทางการดําเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังในระดับสถาบันและวิทยาลัย  รวมท้ังการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัย  
เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนกอยางเปนระบบตอไป 
 
 
 
              (นายสมควร  หาญพัฒนชัยกูร) 
          ผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก 
           มีนาคม  ๒๕๕๖ 
 

 
 
 
 



สารบัญ 
 
 หนา 
คํานํา  
บทนํา  
          หลักการและวัตถุประสงคในการประกันคุณภาพการศึกษา ๑ 

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ๓ 
 ระยะท่ี ๑ พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ๓ 
 ระยะท่ี ๒ สนับสนุนสงเสริมและสรางเครือขายการดําเนินงาน ๔ 
 ระยะท่ี ๓ เตรียมความพรอมเพ่ือรับการตรวจสอบจากภายนอก ๕ 
 ระยะท่ี ๔ ประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยเพ่ือพรอมรับการประเมินจาก สมศ ๖ 
 ระยะท่ี ๕ พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง ๗ 
 ระยะท่ี ๖ รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง ๗ 
 ระยะท่ี ๗ การพัฒนาคุณภาพสูระดับสากล ๑๓ 
          ระยะท่ี ๘ การปรับเปลี่ยนสถานะเปนสถาบันอุดมศึกษา ๑๙ 

บทท่ี ๒  การประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ๒๕ 
วัตถุประสงคของการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพ ๒๕ 

 กระบวนการจัดทําตัวบงชี้และเกณฑการตัดสิน ๒๕ 
 ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินสําหรับการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก ๒๖ 
 สรุปตัวบงชี้และคาน้ําหนักในการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก ๒๘ 
 วิธีการรายงานตอสถาบันพระบรมราชชนก ๓๒ 
 กระบวนการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยโดยสถาบันพระบรมราชชนก ๓๓ 
 การนําผลการประเมินไปสูการพัฒนา ๓๕ 
บทท่ี ๓ องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน  
          คําชี้แจงอื่นๆในการนําตัวบงชี้ไปใชในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ๓๗ 
          นิยามศัพทท่ีใชในตัวบงชี้ ๓๗ 
 องคประกอบท่ี ๑ ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ ๕๑ 
 
 



สารบัญ(ตอ) 
 
 หนา 
 องคประกอบท่ี ๒ การผลิตบัณฑิต ๖๐ 
 องคประกอบท่ี ๓ กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ๘๔ 
 องคประกอบท่ี ๔ การวิจัย ๘๘ 
 องคประกอบท่ี ๕ การบริการวิชาการแกสังคม ๙๘ 
 องคประกอบท่ี ๖ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ๑๐๘ 
 องคประกอบท่ี ๗ การบริหารและการจัดการ ๑๑๓ 
 องคประกอบท่ี ๘ การเงินและงบประมาณ ๑๒๐ 
 องคประกอบท่ี ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ๑๒๓ 
บทท่ี ๔ มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
 มาตรฐานการอุดมศึกษา ๑๒๙ 
 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ๑๓๑ 
 หลักเกณฑในการรับรองสถาบันการศึกษาการพยาบาลและการผดุงครรภ ๑๓๓ 
บรรณานุกรม  
ภาคผนวก     
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันพระบรมราชชนก  
ตัวบงชีผ้ลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
รายชื่อคณะทํางานจัดทําองคประกอบ ตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถาบันพระบรมราชชนก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



บทนํา 
 

กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข พ.ศ.๒๕๔๑ โดยกําหนดใหวิทยาลัยในสังกัดจัดใหมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาใน
วิทยาลัย เพ่ือเปนหลักประกันในการผลิตบุคลากรใหมีคุณภาพ อันจะนําไปสูการใหบริการทางสุขภาพท่ีมีคุณภาพแก
ประชาชน  ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ มาตรา ๔๘ กําหนดให หนวยงานตนสังกัด
และสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวน
หนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา  และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  และมาตรา ๔๙ กําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา  ทําหนาท่ีพัฒนาเกณฑ  วิธีประเมินคุณภาพภายนอก  และทําการประเมินผลการจัด
การศึกษา  เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา  โดยกําหนดไววาสถานศึกษาทุกแหงจะตองไดรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) ทุก ๕  ป   
 สถาบันพระบรมราชชนกเดิมเปนหนวยงานตนสังกัดของวิทยาลัย  มีบทบาทหนาท่ี  ดังนี้ 
 ๑) พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในรวมกับวิทยาลัย 
 ๒) กําหนดหลักการและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพภายใน 
 ๓) สนับสนุน สงเสริม ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน  เพ่ือเตรียมพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 ๔) กรณีท่ีผลการประเมินคุณภาพภายนอกของวิทยาลัยไมไดมาตรฐาน  หนวยงานตนสังกัดจะเปนผูกํากับ 
ดูแลดําเนินการใหวิทยาลัยปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

ดังนั้นสถาบันพระบรมราชชนกจึงตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา    ถือเปนหนึ่ง
ในเครื่องมือการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ผลการประเมินคุณภาพภายในท้ังในระดับการประเมินตนเอง  
การประเมินโดยเครือขาย   และการประเมินโดยสถาบันพระบรมราชชนก   รวมท้ังผลการประเมินคุณภาพภายนอก
โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)   วิทยาลัยแตละแหงควรนํามาพิจารณากําหนด
เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   โดยการพัฒนาดังกลาวจะอยูบนพ้ืนฐานของความชวยเหลือ 
เก้ือกูลในรูปเครือขายวิทยาลัยภาค ซึ่งจะทําใหวิทยาลัยในแตละเครือขายมีการพัฒนาคุณภาพไปพรอมๆกัน  และ
เปนการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม 
 
หลักการและวัตถุประสงคในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 สถาบันพระบรมราชชนก ไดมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานของวิชาชีพมาเปนลําดับ โดยในเบ้ืองตนไดพยายาม 



 ๒

พัฒนาคุณภาพขององคประกอบตางๆ ท่ีมีผลตอคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา เชน  หลักสูตร วิธีการจัดการเรียน 
การสอน อาจารย นักศึกษา และปจจัยเก้ือหนุนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษา เปนตน เนื่องจากเชื่อวาสิ่งตาง ๆ 
เหลานี้ ถามีคุณภาพมาตรฐานแลว ยอมทําใหผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพดวย  

สําหรบัการจัดการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลไดนําเกณฑการจัดการศึกษาของสภาการพยาบาล ซึ่งเปน
องคกรวิชาชีพเขามาเก่ียวของดวย โดยสภาการพยาบาลไดกําหนดขอบังคับในการจัดการศึกษาพยาบาล การรับรอง
วิทยฐานะของสถาบันและการออกใบประกอบวิชาชีพแกผูสําเร็จการศึกษา ท้ังนี้วิทยาลัยตองไดรับการประเมินสถาบัน
จากสภาการพยาบาล และนักศึกษาตองสอบขึ้นทะเบียนใบประกอบวิชาชีพการพยาบาล การดําเนินการขององคกร
วิชาชีพดังกลาว กอใหเกิดผลดีตอการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลโดยตรง เนื่องจากเปนการสงเสริมใหอาจารยของ
วิทยาลัย มีความต่ืนตัวในการพัฒนาตนเองและรวมกันพัฒนาคุณภาพตางๆ ของสถาบันอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 แตเนื่องจากวิทยาลัยแตละแหงมีสภาพปญหาและความแตกตางขององคกรประกอบดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ
กับคุณภาพการศึกษา เชน ระดับและจํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอน จํานวนนักศึกษาและอาจารย อาคารสถานท่ี อุปกรณ
การศึกษาตางๆ รวมท้ังวัตถุประสงคและระยะเวลาการกอต้ังวิทยาลัยแตละแหงมีความแตกตางกัน สิ่งเหลานี้ทําให
คุณภาพมาตรฐานการศึกษาของแตละวิทยาลัยมีความแตกตางกันไปดวย 
 จากความไมทัดเทียมกันในคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของแตละวิทยาลัยดังกลาวจึงมีการ
ดําเนินงานในรูปแบบตางๆ ท่ีเห็นวาจะสนับสนุนใหการศึกษาของวิทยาลัยเปนไปอยางมีคุณภาพมาตรฐาน เชน การ
สนับสนุนงบประมาณและสิ่งตางๆ ท่ีเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาบุคลากรท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ การใหความเปนอิสระทางวิชาการและการบริหารจัดการแกวิทยาลัยเพ่ือความมีคุณภาพของการศึกษา
อยางเต็มท่ี การจัดทําโครงการตางๆ ท่ีจะชวยใหการจัดการศึกษาของวิทยาลัยเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน เชน 
โครงการพัฒนาอาจารยตามมติคณะรัฐมนตร ีซึ่งม ี๒ ระยะ คือ ระยะแรก  ป พ.ศ.๒๕๓๗-๒๕๔๔ และระยะท่ีสองป 
พ.ศ.๒๕๔๒-๒๕๔๙ โดยโครงการนี้จะชวยเพ่ิมอาจารยท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ นอกจากนี้ยังมีโครงการตางๆ ท่ี
ดําเนินการควบคูไปกับการจัดการศึกษาของวิทยาลัยตลอดเวลา ไดแก โครงการอบรมหลักสูตรการสอนการพยาบาล
ในคลินิก โครงการสอบรวบยอดนักศึกษากอนสําเร็จการศึกษา  โครงการเครือขายวิชาการและการบริหารงานของ
วิทยาลัยแตละภาค   รวมท้ังการปรับเปลี่ยนวิธีการสอบคัดเลือกนักศึกษาใหมีมาตรฐานเดียวกันกับสถาบันอุดม- 
ศึกษาอื่น ๆ เปนตน 
 การดําเนินการตางๆ เหลานี ้เปนการกํากับองคประกอบตางๆท่ีมีผลตอคุณภาพการศึกษาโดยตรง ซึ่งชวยให
การจัดการศึกษาของวิทยาลัยมีคุณภาพการศึกษาท่ีไดรับการยอมรับมากขึ้น และเพ่ือใหไดขอมูลเชิงประจักษท่ีเปน
ผลจากความพยายามในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะนําไปสูการวางแผนพัฒนาวิทยาลัยท่ีมีความเหมาะสมและ
ตอเนื่อง  จึงไดทําการประเมินศักยภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดป พ.ศ.๒๕๓๙ โดยการประเมินครั้งนี้
ใชเกณฑมาตรฐานการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
พ.ศ.๒๕๓๙-๒๕๔๔ จํานวน ๑๙ มาตรฐาน ซึ่งสรางใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานของทบวงมหาวิทยาลัย และมี



 ๓

การประเมินโดยคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีกระทรวงสาธารณสุขแตงต้ังขึน้ การประเมินดังกลาวจะประเมินท้ังดาน
ปริมาณทรัพยากรในการจัดการศึกษาและดานคุณภาพการจัดการศึกษา ผลการประเมินศักยภาพการจัดการศึกษา
ของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก สรุปประเด็นสําคัญไดวาระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัย
ในแตละมาตรฐานและแตละกิจกรรมมคีวามแตกตางกันมากเปนสวนใหญ กลาวคือวิทยาลัยกลุมหนึ่งมีการ
ดําเนินการตามเกณฑท่ีกําหนดอยูในระดับด ีแตมีวิทยาลัยอีกกลุมหนึ่งการดําเนินการอยูในระดับตองปรับปรุง มีบาง
มาตรฐานจํานวน ๔ มาตรฐานท่ีมีระดับการดําเนินการใกลเคียงกันไมแตกตางกันมาก ไดแก มาตรฐานท่ี ๑ ทําเลท่ีต้ัง
ของสถาบันมีความเหมาะสม มาตรฐานท่ี ๗ อาจารยและเจาหนาท่ีสายสนับสนุนแตละประเภทมีคุณภาพท่ีจะเอื้อ 
อํานวยตอการจัดการศึกษา มาตรฐานท่ี ๑๗ การควบคุมคุณภาพและเตรียมความพรอมกอนสําเร็จการศึกษา และ
มาตรฐานท่ี ๑๘ การจัดการศึกษาภาคปฏิบัติอยางมีคุณภาพและสงเสริมการศึกษาภาคทฤษฎีใหผูสําเร็จการศึกษามี
ความรูความสามารถและทักษะตามท่ีหลักสูตรกําหนด 
 จากผลการประเมินศักยภาพดังกลาวบงชี้ใหเห็นวามาตรฐานการศึกษาดานตางๆท่ีสําคัญ วิทยาลัยสวนใหญ
มีความแตกตางกันมาก จึงจําเปนอยางย่ิงท่ีตองเรงสรางกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของวิทยาลัยในสังกัด
ใหทัดเทียมกัน และสอดคลองกับเกณฑการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีทบวงมหาวิทยาลัยและองคกรวิชาชีพ
กําหนดไว 
 
การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 ในป พ.ศ.๒๕๓๙ ทบวงมหาวิทยาลัยประกาศนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
เพ่ือใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษามีระบบและกลไกการควบคุม
คุณภาพขององคประกอบตางๆ ท่ีมีผลตอคุณภาพการศึกษาขึ้นภายในสถาบัน และพรอมรับการตรวจสอบจาก
หนวยงานภายนอกเพ่ือความมีมาตรฐานทางการศึกษาท่ีเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป ซึ่งแนวคิดการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัยนี ้สถาบันพระบรมราชชนกเห็นวาการดําเนินการพัฒนาคุณภาพของวิทยาลัยดวยวิธี
ตางๆ ในระยะท่ีผานมาโดยเฉพาะการควบคุมองคประกอบตางๆท่ีมีผลตอคุณภาพการศึกษาก็เปนสวนหนึ่งของการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาอยูแลว เพียงแตยังไมเปนระบบท่ีชัดเจนตอเนื่อง จึงเห็นควรใชหลักการของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัยมาเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของวิทยาลัยใน
สังกัด โดยกําหนดระยะการดําเนินงาน ดังนี ้
 ระยะท่ี ๑ พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 ระยะนี้มีการดําเนนิงานต้ังแตป ๒๕๔๐-๒๕๔๑ โดยสรางความเขาใจและกําหนดแนวปฏิบัติเบ้ืองตน 
เพ่ือใหวิทยาลัยดําเนินการบนพ้ืนฐานของความเปนอิสระทางวิชาการและการบริหารงาน 
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 ปงบประมาณ ๒๕๔๐ ชี้แจงนโยบาย แนวปฏิบัติและรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีใชใน
สถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ แกผูบริหารท้ังสวนกลางและภูมิภาค รวมท้ังศึกษาดูงานท่ีวิทยาลัยพยาบาลเซ็นหลุยส ซึ่งเปน
วิทยาลัยพยาบาลแหงแรกท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO ๙๐๐๒ 
 ปงบประมาณ ๒๕๔๑ กระทรวงสาธารณสุขประกาศนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาเมื่อวันท่ี ๑๔ 
มกราคม ๒๕๔๑ (เอกสารแนบทาย) และสถาบันพระบรมราชชนกไดจัดทําคูมือแนวทางการพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยกําหนดองคประกอบของการควบคุมคุณภาพไว 
๑๓ องคประกอบ ซึ่งสอดคลองกับทบวงมหาวิทยาลัยและเพ่ิมเติมองคประกอบท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติภารกิจของ
วิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข นอกจากนี้ไดกําหนดแนวปฏิบัติท้ังในระดับสถาบันพระบรมราชชนกและ
วิทยาลัย คูมือดังกลาวเปนเอกสารประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก ฉบับท่ี ๑ หลังจากนั้นมีการ
ติดตามผลการดําเนินงานของวิทยาลัย  โดยใหวิทยาลัยเสนอผลงานประกันคุณภาพการศึกษา พบวา วิทยาลัยสวน
ใหญยังไมมีการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม   สถาบันพระบรม-ราชชนก
จึงไดมีการจัดทําแผนกลยุทธการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัด และเพ่ิมองคประกอบท่ี ๑๔ คือ 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา พรอมท้ังจัดทํา Logo และ Motto การประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่ง
ไดใชมาถึงปจจุบัน  ดังนี้ 
 

 
 ระยะท่ี ๒ สงเสริมสนับสนุนและสรางเครือขายการดําเนินงาน 
 ปงบประมาณ ๒๕๔๒ เปนระยะแหงการดําเนินงานเพ่ือสงเสริมสนับสนุนวิทยาลัยไดมีการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาท่ีเขมแข็งโดยมีแนวคิดในการดําเนินงานคือ สรางความชัดเจนในแนวปฏิบัติและใชเครือขาย
วิทยาลัยภาคเปนกลไกในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาไดแก 



 ๕

 ๑. ปรับปรุงคูมือแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสมบูรณย่ิงขึ้นและจัดพิมพเปนรูปเลม (ปคศ./๔๒-
๑) รวมท้ังจัดพิมพแผนกลยุทธการประกันคุณภาพการศึกษาวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณ-สุข (ปคศ/๔๒-๒) 
ซึ่งเปนเอกสารประกันคุณภาพฉบับท่ี ๒, ๓ เผยแพรใหวิทยาลัยนําไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน 
 ๒. กําหนดวิทยาลัยในแตละภาคใหเปนศูนยกลางการดําเนินงานประกันคุณภาพเพ่ือใหวิทยาลัยภาคเปน
กลไกในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยในเครือขาย โดยสนับสนุนงบประมาณการดําเนินงาน
ใหกับวิทยาลัยท่ีเปนศูนยการดําเนินงานดังกลาว ซึ่งมีท้ังหมด ๕ วิทยาลัยใน ๕ เครือขาย ไดแก เครือขายภาคเหนือ
ตอนบน ตอนลาง ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต ท้ังนี้ใหแตละเครือขายไปวางแผนการดําเนินงานท่ี
เหมาะสมกับบริบทการจัดการศึกษา 
 นอกจากนี้ไดสนับสนุนงบประมาณวิทยาลัย ๒ แหง จัดอบรมผูตรวจสอบคุณภาพภายในใหกับอาจารยของ
วิทยาลัยทุกแหง 
 ๓. เสนอวิทยาลัยเขารวมโครงการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพของหนวยงานตามระบบ ISO ๙๐๐๐ ตาม
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขซึ่งมีวิทยาลัย ๑๒ แหง จากแตละเขตเขารวมในโครงการดังกลาว ดังนั้นวิทยาลัยจึง
มีการควบคุมคุณภาพการศึกษาใน ๒ รูปแบบคือใชตัวชี้วัด (Key Performance Indicator) และใช  ISO ๙๐๐๒ 
 
 ระยะท่ี ๓ เตรียมความพรอมเพ่ือรับการตรวจสอบจากภายนอก 
 ระยะนี้ดําเนินการในปงบประมาณ ๒๕๔๓-๒๕๔๔ เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ 
หมวด ๖ มาตรา ๔๙ กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ทําหนาท่ีพัฒนา
เกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการและแนวทางการจัดการศึกษาตามท่ีกําหนดในกฎหมาย สถาบันพระ
บรมราชชนกจึงจําเปนตองเรงพัฒนาระบบประกันคุณภาพของวิทยาลัยใหสามารถรับการตรวจสอบจากภายนอก
ดังกลาวได โดยมีแนวคิดคือรวมดําเนินการกับวิทยาลัยและใชการประเมินคณุภาพภายในเปนเครื่องมือกระตุนระบบ
การประกันคุณภาพของวิทยาลัยซึ่งมีการดําเนินงานดังนี ้
 ๑. พัฒนาองคประกอบ ดัชนีบงชี้คุณภาพหรือตัวชี้วัด เกณฑการประเมินคุณภาพเครื่องมือตรวจสอบ
คุณภาพภายใน และแนวทางการตรวจสอบ พรอมท้ังจัดพิมพเปนคูมือการประเมินคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข (ปคศ./๔๓-๑) ซึ่งเปนเอกสารประกันคุณภาพฉบับท่ี ๔ เผยแพรใหวิทยาลัยนําไปใช 
 ๒. คัดเลือกวิทยาลัยนํารอง ๕ แหง จากเครือขายวิทยาลัยภาคเพ่ือพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาใหเปนรูปธรรม และเปนตัวอยางใหกับวิทยาลัยอื่นๆ รวมท้ังเปนการทดลองใชดัชนีคุณภาพและ
เกณฑการประเมินท่ีสรางขึ้น ท้ังนี้ไดดําเนินการในรูปแบบโครงการวิจัยและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ซึ่งสถาบันพระบรมราชชนกรวมดําเนินการพัฒนากับวิทยาลัยนํารองท้ัง ๕ 
แหง หลังจากนั้นไดปรับปรุงดัชนีและเกณฑการประเมินคุณภาพภายในตามขอมูลท่ีไดจากการไปทดลองใชดังกลาว 
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 ๓. กําหนดขั้นตอนและระยะเวลาการดําเนินงานของเครือขายวิทยาลัยท่ีชัดเจนและแจงใหเครือขายวิทยาลัย
นําไปปฏิบัติ ซึ่งเปนกลวิธีในการกระตุนระบบการประกันคุณภาพภายในและเตรียมความพรอมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก ไดแก 
  ๑) ใหแตละเครือขายปรับตัวบงชี้ใหครอบคลุมตัวบงชี้ของสถาบันพระบรมราชชนก สมศ. และสภา
การพยาบาล ซึ่งขณะนั้น สมศ. อยูระหวางการพัฒนาตัวชี้วัดและเกณฑการประเมินทําใหยังไมมีความชัดเจน 
  ๒) วิทยาลัยในเครือขายนําเกณฑเครือขายไปประเมินตนเอง 
  ๓) เครือขายประเมินวิทยาลัยเพ่ือกระตุนชวยเหลือ 
  ๔) สถาบันพระบรมราชชนกประเมินคุณภาพวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลจากเครือขายและแจง 
สมศ. ประเมินคุณภาพภายนอกวิทยาลัยท่ีผานการประเมิน 
 
 ระยะท่ี ๔ ประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยเพ่ือพรอมรับการประเมินจาก สมศ. 
 ระยะนี้ดําเนินงานในปงบประมาณ ๒๕๔๕-๒๕๔๗ โดยเมื่อปงบประมาณ ๒๕๔๕ สมศ. มีความชัดเจนใน
เรื่องมาตรฐานตัวบงชี้และเกณฑการประเมินพรอมท้ังไดเริ่มประเมินภายนอกสถาบันการศึกษาตางๆ สถาบันพระบรม
ราชชนกจึงกําหนดใหวิทยาลัยในสังกัดรับการประเมินจาก สมศ. ใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ ๒๕๔๗  เนื่องจาก
เห็นวาวิทยาลัยตางๆ มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในมาอยางตอเนื่อง   โดยปงบประมาณ ๒๕๔๕, ๒๕๔๖ 
และ ๒๕๔๗ กําหนดใหวิทยาลัยรับการประเมินจาก สมศ. ๒ แหง ๒๒ แหง และ ๑๖ แหง ตามลําดับ ท้ังนี้สถาบัน
พระบรมราชชนกไดเตรียมความพรอมใหกับวิทยาลัยกอนรับการประเมินจาก สมศ. ดังนี้ 
 ๑. ใหเครือขายวิทยาลัยแตละภาคนําตัวบงชี้และเกณฑการประเมินของสถาบันพระบรมราชชนก พ.ศ.
๒๕๔๕-๒๕๔๗ ท่ีไดพัฒนาใหครอบคลุมท้ังตัวบงชี้ของสถาบันพระบรมราชนก สมศ. และสภาการพยาบาลไป
เชื่อมโยงกับตัวบงชี้ของเครือขาย เพ่ือใหวิทยาลัยในแตละเครือขายนําไปเปนแนวทางและเปาหมายการดําเนินงานใน
เรื่องนั้นๆ ใหเกิดขึ้นอยางมีคุณภาพสอดคลองกับทิศทางการปฏิบัติภารกิจของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. และสภาการพยาบาล 
 ๒. สนับสนุนใหวิทยาลยัมีการจัดทําฐานขอมูลท่ีจําเปนตางๆ โดยวิธีการเรียนรูและฝกปฏิบัติในวิทยาลัยท่ีมี
ความเชี่ยวชาญในการทําฐานขอมูล 
 ๓. สถาบันพระบรมราชชนกในฐานะหนวยงานตนสังกัดประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยตามตัวบงชี้และ
เกณฑการประเมินของวิทยาลัย กอนใหวิทยาลัยรับการประเมินจาก สมศ. เพ่ือชวยเหลือชี้แนะวิธีการดําเนินงานท่ี
กอใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ ตามบริบทของวิทยาลัยรวมท้ังประเมินคุณภาพวิทยาลัยตามตัวบงชี้และ
มิติการประเมินของสถาบันพระบรมราชชนก พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๔๗ เพ่ือสะทอนคุณภาพของวิทยาลัยทุกแหงในแตละ  
ตัวบงชี้และในภาพรวม ท้ังนี้คณะผูประเมินประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก ผูบริหารของสถาบันพระบรม- 
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ราชชนกท่ีดูแลเครือขายวิทยาลัยแตละภาค รวมท้ังผูบริหารและอาจารยของวิทยาลัยท่ีมีประสบการณในดานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา 
 วิธีการประเมินไดมุงเนนหารองรอย หลักฐาน สัมภาษณผูเก่ียวของและสังเกตกิจกรรมตางๆ ในวิทยาลัย 
ตามเกณฑการประเมินของวิทยาลัยและมิติการประเมินของสถาบันพระบรมราชชนก การตัดสินผลการประเมินมี ๒ 
แบบ คือ แบบ Scoring Criteria  ของวิทยาลัย และแบบมิติการประเมิน ๓A ของสถาบันพระบรมราชชนก ซึ่ง
สอดคลองกับมิติการประเมินของ สมศ. 
 ปงบประมาณ ๒๕๔๕ สถาบันพระบรมราชชนกประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัย ๒ แหง ไดแก วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีอุดรธาน ี ปงบประมาณ ๒๕๔๖ สถาบันพระ
บรมราชชนกประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัย ๒๒ แหง   และปงบประมาณ ๒๕๔๗ สถาบันพระบรมราชชนก
ประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยจํานวน ๑๖ แหง โดยวิทยาลัยทุกแหงไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ 
รอบแรก 
 
 ระยะท่ี ๕ พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ระยะนี้จะดําเนินการต้ังแตปงบประมาณ ๒๕๔๖ เปนตนไป โดยจะพัฒนาระบบท่ีทําใหวิทยาลัยมีการพัฒนา
คุณภาพอยางตอเนื่องหลังจากท่ีไดรับการประเมินจาก สถาบันพระบรมราชชนก และสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา แลว   โดยพัฒนาระบบท่ีทําใหวิทยาลัยมีการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง  หลังจากท่ี
ไดรับการประเมินภายในจากสถาบันพระบรมราชชนกและภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาแลว   ใหมีการกําหนดแผนในการพัฒนาวิทยาลัยตางๆตามขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาท่ี
คณะกรรมการประเมินภายในและภายนอกใหขอคิดเห็นไว      และมีการกํากับ ติดตาม การดําเนินงานเปนระยะ   
โดยความรวมมือของเครือขายวิทยาลัยภาค ซึ่งสถาบันพระบรมราชชนก ไดจัดประชุมเพ่ือสงเสริมความรูความเขาใจ 
ในการนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอก  มาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ  และมีการควบคุม กํากับ ให
มีการดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว  และประสานใหเครือขายวิทยาลัยภาค ดําเนินการติดตามการพัฒนาคุณภาพ
ของแตละวิทยาลัยในเครือขาย   
 
 ระยะท่ี ๖ รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง 
 ปงบประมาณ ๒๕๔๘  สมศ ไดประกาศเริ่มดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกสถาบันอุดมศึกษารอบท่ี
สอง  โดยไดจําแนกสถาบันอุดมศึกษาออกเปน  ๔  กลุม  ดังนี้ 

๑. กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย เปนกลุมสถาบันท่ีปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา โดย
เนนดานการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา และวิจัยสรางความรูใหมเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการในทุกภารกิจ และ 
เผยแพรความรูไปสูผูใชท้ังระดับชาติและนานาชาติ โดยมุงสูความทันสมัย และสามารถแขงขันไดในระดับสากล 



 ๘

๒. กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม เปนกลุมสถาบันอุดม ศึกษาท่ีไดปฏิบัติ พันธกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาโดยการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับสูงในบางสาขาวิชาและเนน
การพัฒนาสังคม โดยการประยุกตความรูเพ่ือบริการวิชาการ/วิชาชีพแกสังคม 

๓. กลุมสถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม เปนกลุมสถาบันท่ีไดปฏิบัติพันธกิจ
ของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุงเนนผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับสูงในบางสาขาวิชา 
โดยการประยุกตความรู เพ่ือสรางและพัฒนามาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม รวมท้ังการเผยแพรองคความรู ภูมิ
ปญญาไทยสูสากล 

๔. กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิต เปนกลุมสถาบันท่ีเนนการสอนในระดับปริญญาตร ีประยุกตความรู
เพ่ือใชในการผลิตบัณฑิต เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาท่ีเนนการผลิตและพัฒนาคนในดานวิชาการ และวิชาชีพตาง ๆ 

นอกจากนี้ยังไดจําแนกคณะวิชาของสถาบันอุดมศึกษาตางๆออกเปนกลุมสาขาวิชา โดยใชแนวทางการ
แบงกลุมตามแบบของระบบการรับเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ม ี๑๐ กลุมสาขาวิชา ไดแก 

๑. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะแพทยศาสตร ทันตแพทยศาสตร เทคนิคการแพทย เภสัช
ศาสตร สหเวชศาสตร พยาบาลศาสตร สาธารณสุขศาสตร วิทยาศาสตร การกีฬา พลศึกษาและสุขศึกษา 

๒. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพและชีวภาพ ไดแก คณะวิทยาศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติ  เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๓. กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 
๔. กลุมสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร 
๕. กลุมสาขาวิชาเกษตรศาสตร ไดแก คณะเกษตรศาสตร อุตสาหกรรมเกษตร วนศาสตร

เทคโนโลยีการเกษตร 
๖. กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร การบัญช ีการจัดการ การทองเท่ียว และเศรษฐศาสตร 
     ๖.๑ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร การบัญช ีและเศรษฐศาสตร 
     ๖.๒ สาขาวิชาการทองเท่ียวและโรงแรม 
๗. กลุมสาขาวิชาครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
๘. กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลปและประยุกตศิลป ไดแก คณะศิลปกรรมศาสตร  วิจิตรศิลป    

มัณฑศิลป จิตรกรรม ประติมากรรม และภาพพิมพ 
๙. กลุมสาขาวิชามนุษยและสังคมศาสตร เชน คณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร อักษรศาสตร 

ศิลปศาสตร มนุษยศาสตร รัฐศาสตร นิติศาสตร สังคมวิทยา สังคมสงเคราะหศาสตร เปนตน 
๑๐. กลุมสาขาวิชาสหวิทยาการ 
      ๑๐.๑ สาขาวิชาท่ีมีหลักสูตรแบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) 
      ๑๐.๒ สาขาวิชาอื่น ๆ นอกเหนือจาก ๙ กลุมสาขาวิชาขางตน 



 ๙

สําหรบัวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข จัดเปนสถาบันอุดมศึกษาในกลุมท่ี  
๒  ผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม   โดยสอดคลองกับพันธกิจหลักท่ีกําหนดไว  รวมท้ังหนวยงานตนสังกัด(กระทรวง
สาธารณสุข) ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีและความรับผิดชอบหลักในการใหบรกิารดานสุขภาพแกประชาชน   

ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี ๒  เกณฑการตัดสินคุณภาพการศึกษา  สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมนิคุณภาพการศึกษา(สมศ) ไดกําหนดเกณฑการตัดสินเปน ๓ ระดับ ซึ่งสถาบันพระบรมราชชนกไดพัฒนา
ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินเพ่ือการประเมินคุณภาพภายในรอบท่ีสอง  ใหสอดคลองกับมาตรฐาน และตัวบงชี้ของ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  และองคกรวิชาชีพ เชน สภาการพยาบาล เปนตน  โดย
จําแนกเปน ๒ สวนคือ ประเมินกระบวนการทํางานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) และประเมินผลลัพธการดําเนินงาน
เปน ๕ ระดับ โดยระดบั ๑-๓ เปนการประเมินตามเกณฑของ สมศ.   สวนระดับท่ี ๔ และ ๕ เปนการประเมินเพ่ือ
คนหาปจจัยแหงความสําเร็จ(Critical success factor) และเปนแนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศ (Best 
Practice)  
 
 
 
 
 
 

 
นั่นคือ เกณฑตัดสินคุณภาพในสวนของวงจรคุณภาพ (PDCA) เปนการประเมินกระบวนการดําเนินงานของ

วิทยาลัยวาอยูในระดับใด  โดยไมมีคะแนน  และการประเมินผลลัพธการดําเนินงาน  ๕  ระดับนั้น  หากเปนการ
ประเมินคุณภาพภายในจะจําแนกคะแนนต้ังแต  ๑ - ๕  แตหากเปนการประเมินคุณภาพภายนอกโดยสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  จะจําแนกคะแนนแค ๑ - ๓  โดยผลการประเมินภายในของ
ผลลัพธการดําเนินงาน  ต้ังแต ระดับ  ๓ - ๕   จะมีคาคะแนนเพียง  ๓    และสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาไมมีการประเมินในสวนของกระบวนการดําเนินงาน   เชน 

ตัวบงช้ีท่ี  ๑.๑     ผลการประเมินคุณภาพภายใน     เปนดังนี้ 
 วงจรคุณภาพ (PDCA)      = C 

ผลลัพธการดําเนินงาน     = ๕ 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก    เปนดังนี้ 
ผลลัพธการดําเนินงาน     = ๓ 
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 ๑๐

แตถา  ผลการประเมินคุณภาพภายใน     เปนดังนี้ 
วงจรคุณภาพ (PDCA)      = C 
ผลลัพธการดําเนินงาน     = ๒ 
ผลการประเมินคณุภาพภายนอก    เปนดังนี้ 
ผลลัพธการดําเนินงาน     = ๒ 
นอกจากนี้การประเมินคุณภาพรอบท่ีสองยังมีการใหคะแนนในสวนของการมีพัฒนาการของผลลัพธและการ

บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวในแตละตัวบงชี ้ โดยใหคะแนนเทากับ ๑  เชน 
ตัวบงช้ีท่ี  ๑.๑     ผลการประเมินคุณภาพภายใน     เปนดังนี้ 

 วงจรคุณภาพ (PDCA)      = C 
ผลลัพธการดําเนินงาน ตาม สบช    = ๕ 
ผลลัพธการดําเนินงาน ตาม สมศ    = ๓ 
มีพัฒนาการของผลลัพธ      = ๑ 
(เชน ปการศึกษา ๒๕๔๗  มีรอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน ๑ ป  เทากับ  ๙๕   แตในปการศึกษา ๒๕๔๘  มีรอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการ
ประกอบอาชีพอิสระ ภายใน ๑ ป  เทากับ  ๙๗) 

บรรลุเปาหมายของผลลัพธการดําเนินงานท่ีกําหนดไว    = ๑ 
(เชน  ปการศึกษา ๒๕๔๘  ต้ังเปาหมายไววา ตองมีรอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการ

ประกอบอาชีพอิสระ ภายใน ๑ ป  เทากับ  ๙๕   เชนเดียวกับปการศึกษา ๒๕๔๗  แตมีผลลัพธ เทากับ   รอยละ  
๙๗) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก    เปนดังนี้ 
ผลลัพธการดําเนินงาน     = ๓ 
มีพัฒนาการของผลลัพธ      = ๑ 
บรรลุเปาหมายของผลลัพธการดําเนินงานท่ีกําหนดไว    = ๑ 
ดังนั้นในตัวบงชี้ ๑.๑  นี้  วิทยาลัยจะไดคะแนนเทากับ  ๕    
นอกจากนี้ในการประเมินรอบท่ีสอง สมศ ไดจัดทําตัวชี้วัดคุณภาพใหม  โดยกําหนดมาตรฐานคุณภาพใน ๔ 

มิติ คือ ประสิทธิผล การบริหารและการจัดการ การเรียนรู และการประกันคุณภาพ แบงเปน ๗ มาตรฐาน ๔๘  
ตัวบงชี้  โดยมาตรฐานท่ี ๑ - ๔ เปนมาตรฐานดานผลลัพธ  สวนมาตรฐานท่ี ๕ - ๗ เปนมาตรฐานดานกระบวนการ  
ในแตละมาตรฐานมีจํานวนตัวบงชี้รวมและตัวบงชี้เฉพาะ (*) ตามจุดเนนปฏิบัติพันธกิจและอัตลักษณของสถาบัน ซึ่ง
วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ไดกําหนดคาน้ําหนักในแตละรายมาตรฐานไว  ดังนี้ 
 



 ๑๑

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
สถาบันพระบรมราชชนกยังไดดําเนินการจัดอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายใน  จํานวน  ๓  รุน   

โดยมีวัตถุประสงค  ดังนี้ 
 ๑) เพ่ือใหผูรับการอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันพระ
บรมราชชนก 
 ๒) เพ่ือใหผูรับการอบรมมีความรู ความสามารถ และทักษะในการทําหนาท่ีเปนผูประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
 ๓) เพ่ือใหผูรับการอบรมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 
 ๔) เพ่ือใหไดผูประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถาบัน
พระบรมราชชนกท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน และเชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
 ๕) เพ่ือสรางความมั่นใจในการเตรียมพรอมรับการประเมินภายนอก จาก สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา และสภาการพยาบาล 
 โดยถือไดวาเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพของแตละวิทยาลัย  ตาม
หลักการจัดการความรู (Knowledge Management) ท่ีมี  ๓  ขั้นตอน(น้ําทิพย  วิภาวิน,๒๕๔๗)  คือ 
 ๑. การจัดหาความรูจากแหลงความรูตางๆ (Knowledge acquisition) การจัดหาความรูเปนขั้นตอนของ
การพัฒนาและการสรางความรูใหม เชน การวิจัยและพัฒนา มีการจัดหมวดหมูความรูอยางเปนระบบ (Classifying 
knowledge) เชน หองสมุดทําหนาท่ีในการจัดหมวดหมูความรูโดยการแบงกลุมความรูออกเปนหมวดหมูตามระบบ

มาตรฐาน น้ําหนัก จํานวนตัวบงช้ี 
๑. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต ๓๕ ๖+๔ 
๒. มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค ๒๐ ๕+๑ 
๓. มาตรฐานดานการบริการวิชาการ ๓๕ ๔+๓* 
๔. มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ๑๐ ๒ 

รวม มาตรฐาน ๑-๔ ๑๐๐ ๑๗+๓*+๕ 
๕. มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร ๒๐ ๑๑+๒ 
๖. มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ๒๐ ๙+๔ 
๗. มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ ๒๐ ๒ 
รวม มาตรฐาน ๕-๗  ๖๐  ๒๕ 
รวม มาตรฐาน ๑-๗ ๑๖๐ ๓๙+๓*+๙ 



 ๑๒ 

เลขทศนิยมดิวอี้ หรือตามระบบตัวอักษรเปนระบบหองสมุดรัฐสภาอเมริกัน ทําใหความรูในหมวดเดียวกันอยูดวยกัน 
เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บและการคนหาเพ่ือนํามาใช 
 ๒. การแบงปนความรู (Knowledge sharing) เปนการใชความรูรวมกันในองคกรม ี๔ ระดับ ไดแก Know 
what (เปนความรูเชิงขอเท็จจริง), Know how  (เปนความรูท่ีเชื่อมโยงกับโลกของความเปนจริง, Know why  (เปน
ความรูเชิงเหตุผลระหวาง เรื่องราวหรือเหตุการณตางๆ ผลของประสบการณแกปญหานํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ
ผูอื่น), Care why  (เปนความรูในเชิงความคิดสรางสรรคริเริ่ม ท่ีตองการแกไขปญหาและทําใหดีขึ้น) การแบงปน
ความรูเปนการสรางวัฒนธรรมใหมในองคกร 
 ๓. การใชหรือเผยแพรความรู (Knowledge  utilization)  การเผยแพรสารสนเทศใหคนในองคกร 
สามารถเขาถึงความรูในองคกรไดเพ่ือประโยชน ในการตัดสินใจและการดําเนินงานท่ีไมผิดพลาดซ้ําซอน ตัวอยางการ
สรางคลังความรูขององคกร เชน 
     ๑. การรวบรวมรายชื่อและเบอรโทรศัพทเพ่ือติดตอบุคลากรผูชํานาญในแตละฝาย 
    ๒. การจัดเก็บบทเรียนและประสบการณจําแนกเปนเรื่องๆ หรือหัวขอเพ่ือเปนคูมือสําหรับคนใน
องคกร ใชคนหาขอมูลท่ีตองการ 
     ๓. การรวบรวมขาวสําคัญหรือขอมูลท่ีเก่ียวของกับองคกรหรือธุรกิจเดียวกัน รวมท้ังขอมูลลูกคา 

ในระยะนี้ยังไดมีการนําระบบการเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) มาใช  โดยเล็งเห็นวาวิทยาลัยจะ
มีผลการดําเนินงานท่ีดีเย่ียมไดนั้น  จําเปนตองมีวิธีการท่ีกอใหเกิดการเรียนรูขององคกรและของแตละบุคคล  การ
เรียนรูขององคกรตองประกอบดวยการปรับปรุงแนวทางท่ีมีอยูแลวอยางตอเนื่อง  การปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ท่ีนําไปสูเปาประสงค และ/หรือแนวทางใหม  โดยท่ีการเรียนรูนั้นจะตองมีลักษณะ ดังนี้ ๑) เปนสวนหนึ่งของงาน
ประจําวัน  ๒) เปนการปฏิบัติในระดับบุคคล หนวยงานหรือแผนก และองคกร  ๓) เปนกิจกรรมท่ีสงผลตอการ
แกปญหาท่ีตนเหตุโดยตรง  ๔) เนนการแลกเปลี่ยนความรูท่ัวท้ังองคกร  ๕) สามารถนําไปสูการปฏิบัติงานไดดีขึ้น  
จึงไดดําเนินการแสวงหาความเปน Good Practice  ในการดําเนินงานตามรายตัวบงชี้   โดยมีวัตถุประสงค  ดังนี้ 

๑. เพ่ือมุงพัฒนาและสงเสริมแนวคิด หลักการ และเทคนิคการพัฒนาคุณภาพ  อีกท้ังเปนการสงเสริมใหแต
ละวิทยาลัยเปนผูนําทางคุณภาพ   

๒. เพ่ือชวยในการปรับปรุงวิธีการดําเนินงาน  ความสามารถและผลการดําเนินงานขององคกร 
๓. เพ่ืออํานวยความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนสารสนเทศเก่ียวกับวิธีปฏิบัติท่ีดี (Good Practice)  

ระหวางสถาบันการศึกษาอุดมศึกษาท่ีจัดการศึกษาสาขาวิชาการพยาบาลและการสาธารณสุข 
๔. เพ่ือใชเปนเครื่องมือสรางความเขาใจและปรับปรุงผลการดําเนินงาน  รวมถึงใชเปนแนวทางในการ

วางแผนและเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู 
การดําเนินการสรรหา Good Practice  นี้  ไดนําเกณฑการตัดสินตามรายตัวบงชี้ของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  ผนวกเขากับกระบวนการคนหาและเกณฑการตัดสินความเปนเลิศในการ



 ๑๓

ดําเนินงานของ Malcolm Baldrige  และเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกมาเปนคณะกรรมการ  ผลการ
ดําเนินการพบวา 

ปงบประมาณ  ๒๕๔๙  วิทยาลัยท่ีมีการดําเนินการอยูในระดับ  Good  Practice   มีดังนี้ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสรรพสิทธิประสงค    มาตรฐานท่ี ๒  มาตรฐานดานงานวิจัยและงาน 

สรางสรรค” 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีกรุงเทพ ตัวบงชี้ท่ี ๓.๑ รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการ 

ท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา” 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีนครราชสีมา  ตัวบงชี้ท่ี  ๓.๒ มีการนําความรูและประสบการณจากการ 
บริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย” 

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา  ตัวบงชี้ท่ี  ๕.๓  มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ” 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีนครลําปาง ตัวบงชี้ท่ี ๕.๕  ศักยภาพระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร 

การเรียนการสอนและการวิจัย” 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสระบุรี  ตัวบงชี้ท่ี  ๖.๖  กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณ” 
ปงบประมาณ  ๒๕๕๐  วิทยาลัยท่ีมีการดําเนินการอยูในระดับ  Good  Practice   มีดังนี้ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสุราษฎรธานี  ตัวบงชี้ท่ี  ๓.๖  รายรับของสถาบันในการใหบริการวิชาการ

และวิชาชีพในนามสถาบันตออาจารยประจํา 
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี   ตัวบงชี้ท่ี ๓.๗  ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ

วิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสระบุรี  มาตรฐานท่ี ๗  มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 
 
ระยะท่ี ๗  การพัฒนาคุณภาพสูระดับสากล 
เริ่มดําเนินการต้ังแตปงบประมาณ  ๒๕๕๐ เปนตนไป    หลังจากวิทยาลัยทุกแหงไดรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาแลว  สถาบันพระบรมราชชนกซึ่งเปน
หนวยงานตนสังกัดของวิทยาลัย   จึงไดกําหนดเปนนโยบายไววา ผลการประเมินคุณภาพภายในท้ังในระดับการ
ประเมินตนเอง การประเมินโดยเครือขาย และการประเมินโดยสถาบันพระบรมราชชนก รวมท้ังผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)   วิทยาลัยแตละแหงควร
นํามาพิจารณากําหนดเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยการพัฒนาดังกลาวจะอยูบนพ้ืนฐาน
ของความชวยเหลือ เก้ือกูลในรูปเครือขายวิทยาลัยภาค ซึ่งจะทําใหวิทยาลัยในแตละเครือขายมีการพัฒนาคุณภาพไป



 ๑๔

พรอมๆกัน   อยางไรก็ตามเพ่ือใหวิทยาลัยไดทราบถึงประสิทธิภาพของระบบและการประกันคุณภาพภายในของ
ตนเองอยางแทจริง และเปนการพัฒนาคุณภาพวิทยาลัยใหมีมาตรฐานใกลเคียงกัน ตลอดจนสามารถเทียบเคียงกับ
สถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ ในประเทศไทยไดอยางมีศักดิ์ศรี ผลการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีไดรับการประเมินจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) ในปการศึกษา ๒๕๔๘ และ  ๒๕๔๙  รวมท้ังสิ้น  
๓๗  แหง  เปนดังนี้   
 
รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง ประจําปการศึกษา ๒๕๔๘ 
           

ลําดับ วิทยาลัย ม.๑ ม.๒ ม.๓ ม.๔ 
เฉล่ีย 
ม.๑-๔ ม.๕ ม.๖ ม.๗ 

เฉล่ีย 
ม.๑-๗ 

๑ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุราษฎรธานี 

๔.๑๗ ๓.๒๐ ๔.๔๖ ๕.๐๐ ๔.๑๖ ๔.๔๖ ๔.๓๓ ๕.๐๐ ๔.๓๒ 

๒ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ราชบุร ี

๔.๑๗ ๔.๒๐ ๔.๘๓ ๕.๐๐ ๔.๔๙ ๔.๘๒ ๓.๗๕ ๕.๐๐ ๔.๕๐ 

๓ วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา 
จันทบุร ี

๔.๑๗ ๔.๔๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๕๙ ๔.๗๓ ๔.๕๐ ๕.๐๐ ๔.๖๕ 

๔ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ยะลา 

๔.๑๗ ๔.๑๖ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๒๖ ๔.๗๓ ๔.๒๒ ๕.๐๐ ๔.๔๑ 

๕ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ชัยนาท 

๔.๑๗ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๕๔ ๔.๒๘ ๓.๖๓ ๕.๐๐ ๔.๔๓ 

๖ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สระบุร ี ๔.๘๓ ๓.๖๐ ๔.๗๕ ๕.๐๐ ๔.๕๗ ๔.๖๔ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๕๘ 

๗ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
พระพุทธบาท 

๔.๐๐ ๓.๒๐ ๔.๑๗ ๕.๐๐ ๔.๐๐ ๓.๙๑ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๑๘ 

๘ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
พะเยา 

๔.๑๗ ๓.๘๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๔๗ ๕.๐๐ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๕๖ 

๙ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
กรุงเทพ 

๔.๑๗ ๓.๖๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๔๓ ๔.๕๕ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๕๐ 

๑๐ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครลําปาง 

๔.๖๗ ๔.๐๐ ๔.๖๓ ๕.๐๐ ๔.๕๕ ๔.๖๔ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๕๘ 

๑๑ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ขอนแกน 

๔.๖๗ ๔.๔๐ ๔.๕๐ ๕.๐๐ ๔.๕๙ ๔.๘๒ ๓.๘๘ ๕.๐๐ ๔.๕๘ 



 ๑๕

รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง ประจําปการศึกษา ๒๕๔๘ (ตอ) 
           

ลําดับ วิทยาลัย ม.๑ ม.๒ ม.๓ ม.๔ เฉล่ีย 
ม.๑-๔ 

ม.๕ ม.๖ ม.๗ เฉล่ีย 
ม.๑-๗ 

๑๒ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครศรีธรรมราช 

๔.๑๗ ๓.๘๐ ๔.๘๘ ๕.๐๐ ๔.๔๒ ๔.๕๕ ๔.๓๘ ๕.๐๐ ๔.๕๑ 

๑๓ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุรินทร 

๔.๑๗ ๔.๒๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๕๙ ๔.๗๓ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๖๒ 

๑๔ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครราชสีมา 

๔.๕๐ ๓.๖๐ ๔.๖๗ ๕.๐๐ ๔.๔๓ ๓.๗๓ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๓๖ 

๑๕ วิทยาลัยพยาบาลศรี
มหาสารคาม 

๔.๑๗ ๓.๘๐ ๔.๐๘ ๕.๐๐ ๔.๒๖ ๔.๓๗ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๓๖ 

๑๖ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุพรรณบุร ี ๔.๑๗ ๓.๒๐ ๔.๓๗ ๕.๐๐ ๔.๑๓ ๔.๔๖ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๒๖ 

๑๗ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ตรัง ๔.๑๗ ๓.๒๐ ๔.๓๓ ๕.๐๐ ๔.๑๒ ๔.๗๓ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๓๒ 

๑๘ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
พุทธชินราช ๕.๐๐ ๓.๔๐ ๔.๓๗ ๕.๐๐ ๔.๔๖ ๔.๖๔ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๕๑ 

๑๙ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ชลบุรี ๔.๑๗ ๔.๐๐ ๔.๘๓ ๕.๐๐ ๔.๔๕ ๕.๐๐ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๕๖ 

๒๐ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สรรพสิทธิประสงค ๔.๐๐ ๔.๖๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๕๗ ๔.๗๓ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๕๙ 

๒๑ 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิริน
ธร จังหวัดชลบุรี ๔.๑๗ ๓.๖๐ ๔.๐๘ ๕.๐๐ ๔.๑๑ ๔.๕๕ ๔.๓๘ ๕.๐๐ ๔.๓๑ 

๒๒ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
จังหวัดนนทบุร ี ๔.๑๗ ๓.๘๐ ๔.๘๓ ๕.๐๐ ๔.๔๑ ๔.๒๘ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๔๕ 

 
 
 
 
 



 ๑๖ 

รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง ประจําปการศึกษา ๒๕๔๙ 

ลําดับ วิทยาลัย ม.๑ ม.๒ ม.๓ ม.๔ 
เฉล่ีย 
ม.๑-๔ ม.๕ ม.๖ ม.๗ 

เฉล่ีย 
ม.๑-๗ 

๑ 
วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี ๔.๑๗ ๔.๐๐ ๔.๘๘ ๕.๐๐ ๔.๔๗ ๔.๘๒ ๔.๕๐ ๕.๐๐ ๔.๕๘ 

๒ 
วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดยะลา ๔.๖๗ ๔.๘๐ ๔.๕๔ ๕.๐๐ ๔.๖๘ ๔.๖๔ ๓.๗๕ ๕.๐๐ ๔.๖๐ 

๓ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
จักรีรัช 

๔.๑๗ ๔.๒๐ ๔.๔๒ ๕.๐๐ ๔.๓๕ ๔.๒๗ ๓.๖๓ ๓.๕๐ ๔.๑๔ 

๔ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา 

๔.๖๗ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๖๙ ๔.๗๓ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๖๘ 

๕ วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดตรัง 

๔.๑๗ ๓.๔๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๓๙ ๔.๕๕ ๔.๓๘ ๕.๐๐ ๔.๔๘ 

๖ วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดสุพรรณบุร ี

๔.๖๗ ๔.๔๐ ๔.๘๘ ๕.๐๐ ๔.๗๒ ๔.๕๕ ๔.๕๐ ๕.๐๐ ๔.๗๑ 

๗ วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดขอนแกน 

๔.๑๗ ๔.๐๐ ๔.๘๘ ๕.๐๐ ๔.๔๗ ๔.๕๕ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๕๒ 

๘ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีทาง
การแพทยและสาธารณสุข  
กาญจนาภิเษก 

๕.๐๐ ๔.๖๐ ๔.๑๘ ๕.๐๐ ๔.๖๗ ๔.๓๖ ๔.๓๘ ๕.๐๐ ๔.๖๓ 

๙ วิทยาลัยพยาบาลพระจอม
เกลา 

๔.๘๓ ๔.๔๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๘๒ ๔.๙๑ ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๗๕ 

๑๐ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม ๔.๘๓ ๔.๔๐ ๔.๖๗ ๕.๐๐ ๔.๗๑ ๔.๓๗ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๖๓ 

๑๑ 
วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดพิษณุโลก ๔.๖๗ ๔.๒๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๗๒ ๔.๑๙ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๖๒ 

๑๒ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
อุดรธานี ๔.๑๗ ๔.๘๐ ๔.๘๓ ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๕๕ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๖๑ 

๑๓ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นพรัตนวชิระ ๕.๐๐ ๔.๖๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๙๒ ๔.๗๒ ๔.๕๐ ๕.๐๐ ๔.๘๕ 

 



 ๑๗

รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง ประจําปการศึกษา ๒๕๔๙ (ตอ) 
 

ลําดับ วิทยาลัย ม.๑ ม.๒ ม.๓ ม.๔ 
เฉล่ีย 
ม.๑-๔ ม.๕ ม.๖ ม.๗ 

เฉล่ีย 
ม.๑-๗ 

๑๔ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
อุตรดิตถ ๔.๖๗ ๔.๐๐ ๔.๑๓ ๕.๐๐ ๔.๓๘ ๔.๕๕ ๔.๒๕ ๕.๐๐ ๔.๔๖ 

๑๕ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สวรรคประชารักษ นครสวรรค 

๔.๖๖ ๔.๘๐ ๔.๘๓ ๕.๐๐ ๔.๗๘ ๔.๖๓ ๔.๒๗ ๕.๐๐ ๔.๗๔ 

 
 สถาบันพระบรมราชชนกไดนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหผลการดําเนินงานในภาพรวมของทุกวิทยาลัย  
สามารถสรุปผลการประเมินในภาพรวมของสถาบันพระบรมราชชนก ไดดังนี ้

ลําดับ ชื่อมาตรฐาน คา  
น้ําหนัก 

ผลการประเมิน 
๒๕๔๘ ๒๕๔๙ 

๑ คุณภาพบัณฑิต ๓๕ ๔.๒๘ ๔.๕๗ 
๒ งานวิจัยและงานสรางสรรค ๒๐ ๓.๘๑ ๔.๓๑ 
๓ การบริการวิชาการ ๓๕ ๔.๖๓ ๔.๗๕ 
๔ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ๑๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ 

คาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักของ ๔ มาตรฐานแรก   ๔.๓๙ ๔.๕๖ 
๕ การพัฒนาสถาบันและบุคลากร ๒๐ ๔.๕๖ ๔.๕๖ 
๖ หลักสตูรและการเรียนการสอน ๒๐ ๔.๑๕ ๔.๒๑ 
๗ การประกันคุณภาพ ๒๐ ๕.๐๐ ๔.๙๐ 

คาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักรวม ๗ มาตรฐาน   ๔.๔๖ ๔.๖๐ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดของแตละตัวบงชี้ตามรายมาตรฐานแลวพบวา สถาบันพระบรมราชชนก มีจุดออน
ในดานการบริหารจัดการ  การผลิตผลงานวิชาการ  ปจจยัเก้ือหนุนในการจัดการศึกษา  จึงไดกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานในระยะตอไป  ดังนี ้



 ๑๘

 ๑. พัฒนาระบบบริหารจัดการเก่ียวกับปจจัยเก้ือหนุนในการจัดการศึกษา เชน ระบบการเงินการคลังและ
พัสด ุ ระบบสารสนเทศ  ระบบการบริหารบุคลากร เปนตน เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน และเอื้อตอ
การบริหารวิชาการ 

๒. แสวงหามาตรการในการยกวิทยฐานะของคณาจารยใหเทียบเทากับสถาบัน อุดมศึกษาอื่นๆ เชน ตําแหนง
ทางวิชาการ คาตอบแทน เปนตน 

๓. วิเคราะหหาปจจัยความสําเร็จขององคกร เพ่ือมากําหนดแนวทางการพัฒนาวิทยาลัยไปสูความเปนสากล
และความย่ังยืนขององคกร 

๔. จัดทําแบบประเมินและเครื่องมือวัดตามรายตัวบงชี้คุณภาพ เพ่ือใหผลการดําเนินงานของวิทยาลัยเปนไป
ในทิศทางเดียวกันและสามารถเทียบเคียงสมรรถนะได    
 อีกท้ังไดพัฒนา คูมือ มาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพวิทยาลัยในสังกัด
ขึ้น  โดยนําตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพท่ี สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงใชสําหรับการประกันคุณภาพภายใน  มาผนวกกับองคประกอบใน
การรับรองสถาบันของสภาการพยาบาล  และมาตรฐานการประกันคุณภาพของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา   ทําใหไดตัวบงชี้คุณภาพของสถาบันพระบรมราชชนกท่ีครอบคลุมตัวบงชี้คุณภาพของทุก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ๒๕๔๒  

นอกจากนี้สถาบันพระบรมราชชนกกําลังปรับเปลี่ยนสถานะเปนมหาวิทยาลัยเต็มรูปแบบ  บุคลากรทุกคนทุก
ฝาย  ตองมีความรูความเขาใจ และดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา  เพ่ือใหการดําเนินงานจากสวน 
กลางท่ีมีฐานะเทียบเทาสํานักงานอธิการบดี  มีแนวทางการดําเนินงานท่ีสอดคลองและสนับสนุนการดําเนินงานของ
วิทยาลัยท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะวิชา  เพ่ือใหการจัดการศึกษาในวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกทุกแหง  
สามารถเทียบเคียงกับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ ในประเทศไทยไดอยางมีศักดิ์ศร ี จึงจัดทําโครงการการพัฒนาระบบ
และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันพระบรมราชชนกสวนกลาง  เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานและ
คุณภาพของการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพและศักยภาพสอดคลองกับบทบาทการเปนสํานักงานอธิการบด ี

การดําเนินการในระยะนี้นอกเหนือจากการเนนการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพของสถาบันพระ
บรมราชชนกสวนกลางแลว  ยังคงมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยอยางตอเนื่อง  โดยกําหนดใหมี
การอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายในโดยใชตัวบงชี้คุณภาพท่ีพัฒนาขึ้น  ประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยทุก
แหงในรอบ ๓ ป  ติดตามการพัฒนาคุณภาพของแตละวิทยาลัยตามขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาคุณภาพท่ี
ไดรับจากการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 
 รวมท้ังยังคงดําเนินการแสวงหาความเปน Good Practice  โดยดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลท่ีไดนอมนําเอา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนนโยบายในการดําเนินงานของหนวยงานราชการทุกแหง  เพ่ือรวมกันสรรคสรางสังคมท่ี



 ๑๙

อยูเย็นเปนสุข   ทิศทางสําคัญเพ่ือสรางความอยูเย็นเปนสุขรวมกัน และเปนการสรางสังคมท่ีพึงปรารถนา ซึ่งการสรรหา 
Good Practice  ครั้งนี้ไดมีสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆมารวมนําเสนอวิธีการดําเนินงานท่ีด ี(Good Practice) ของการผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพเพ่ือสังคมท่ีอยูเย็นเปนสุขโดยใชระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาดวย  ผลการดําเนินงานพบวา 
มีสถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับการคัดเลือกวา เปน(Good Practice) ของการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพเพ่ือสังคมท่ีอยูเย็นเปนสุขโดย
ใชระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังนี ้ ๑)วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา   ๒)วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สระบุรี  ๓)สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุร ี ๔)คณะวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุร ี ๕) คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ระยะท่ี ๘ การปรับเปลี่ยนสถานะเปนสถาบันอุดมศึกษา 
 สถาบันพระบรมราชชนก ไดจัดทํารางพระราชบัญญัติสถาบันพระบรมราชชนก  เพ่ือปรับเปลี่ยนสถานะใหเปน
มหาวิทยาลัยทางดานวิทยาศาสตรสุขภาพ  และมีคณะวิชาท้ังสิ้น  ๓๗  คณะ  ซึ่งเดิมคือ วิทยาลัยตางๆในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหมีความเปนอิสระทางวิชาการ(Academic Freedom) สอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  อีกท้ัง “เสรีภาพทางวิชาการ” เปนฐานรองรับ “ความเปนเลิศทางวิชาการ” 
 ดังนั้นสถาบันพระบรมราชชนกมุงมั่นท่ีจะพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดกระทรวง
สาธารณสขุ จึงมีความจําเปนท่ีจะตองปรับเปลี่ยนสถานะจากเดิมท่ีเปนหนวยงานตนสังกัด  เปนมหาวิทยาลัยเต็มรูปแบบ
เพ่ือผลักดันใหมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง  ดวยในปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอกหลาย
ประการ  ท่ีทําใหตองเรงดําเนินการพัฒนากระบวนการบริหารจดัการท้ังในสถาบันพระบรมราชชนกสวนกลางและวิทยาลัย 
ไดแก 
 ๑. คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศ มีแนวโนมท่ีจะมีความแตกตางกันมากขึ้น ซึ่งจะ
กอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 
 ๒. ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดน และ
การเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต อันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน  ซึ่งท้ังสองประเด็น
ตองการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา                      
 ๓. สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองสรางความมั่นใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรูและ
ผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้น ไมวาจะเปนการสรางขีดความสามารถในการ
แขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความ
เปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 
 ๔. สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเปนประโยชนตอ  ผูมีสวนได
สวนเสีย ท้ังนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป 
 ๕. สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม(participation) มีความ
โปรงใส (transparency)  และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได (accountability) ภายใตหลักธรรมาภิบาล 



 ๒๐

 ๖. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕  กําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 ๗. คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา เมื่อวันท่ี ๗ สิงหาคม ๒๕๔๙ เพ่ือ
เปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุกหนวยงาน
ระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 ๘. กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เมื่อวันท่ี  
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตาม
ประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา ๔ กลุม 
 ๙.กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ เมื่อวันท่ี ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันท่ี ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๕๒ เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา  
 อีกท้ังการผลักดันใหเกิดความเปนเลิศทางวิชาการนั้น  มสีภาวะเงื่อนไข( PRECONDITION ) และเงื่อนไข  
( CONDITIONS ) ท่ีจะนําไปสูความเปนเลิศ  สภาวะเงื่อนไขท่ีสําคัญเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการไดแก 

๑. คุณภาพดานมันสมอง (INTELLECTUAL QUALITY) ของอาจารย นักศึกษาและพนักงาน 
๒. เสรีภาพทางวิชาการ (ACADEMIC FREEDOM) ซึ่งรวมท้ังสิทธิท่ีจะผิดพลาดไดและมีสิทธ์ิท่ีจะแกไข 

ขอผิดพลาดนั้นๆของอาจารย 
๓. ความเปนอิสระจากระบบราชการท่ีเชื่องชา ( FREEDOM FROM BUREAUCRACY )  
๔. ความยืดหยุนตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในดานทิศทางและโครงสราง (FLEXIBILITY )  
๕. ทําเลท่ีต้ังของมหาวิทยาลัย ( LOCATION ) และ  
๖. หองสมุดท่ีทันสมัย ( MODREN LIBRARY )  
ท้ัง ๖ ขอนี้ คือ สภาวะเงื่อนไขท่ีจะนําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ แตความเปนเลิศทางวิชาการยอมขึ้นอยูกับ 

เงื่อนไขท่ีสําคัญอยางย่ิงอีก ๑๑ ประการ คือ 
๑. การแตงต้ังบรรจุพนักงานท่ีมีความเปนเลิศในตําแหนงตางๆอยางเหมาะสม 
๒. งานวิจัยและงานสอนจะตองสนับสนุนกันในดานความเปนเลิศไมใชเดนเพียงดานใดดานหนึ่งเพียงอยางเดียว 
๓. การประเมินผลการเรียนการสอนและการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานอยางสม่ําเสมอ 
๔. ความยืดหยุนในการตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงของสถานการณและโอกาสในการทําวิจัยขามสาขาวิชา 
๕. ความเปนเลิศทางวิชาการ ไมไดขึ้นอยูกับจํานวนของอาจารยชาวตางประเทศ 
๖. อาจารยชาวตางประเทศควรจะไดรับการปฏิบัติเชนเดียวกันกับอาจารยชาวไทย ท้ังในดานเงินเดือนและ 



 ๒๑ 

สวัสดิการตางๆ 
๗. เครือขายการติดตอกับนานาชาติในดานวิชาการและการทําวิจัย 
๘. ความเปนอิสระในการใชงบประมาณสําหรับงานสอนและการทําวิจัย หากจะมีองคกรตรวจสอบจากภายนอกก็ 

ควรจะตรวจสอบแคเพียงวา ภาษีอากรของประชาชนถูกนํามาใชอยางถูกตองเหมาะสมหรือไมเทานั้น 
๙. การบริหารท่ีเนนคุณภาพมากกวาปริมาณหรือสถิติ มีวิสันทัศนท่ียาวไกลมีการกระจายอํานาจอยางเหมาะสมและ

มีความใจกวางท่ีจะรับฟงขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นจากพนักงานระดับลาง แมวาบางครั้งอาจจะเจ็บปวด 
๑๐. งบประมาณท่ีเพียงพอตอการสรางความเปนเลิศทางวิชาการตามท่ีกลาวมาแลว 
๑๑. การหยิบย่ืนความเปนเลิศทางวิชาการใหกับชุมชน รวมท้ังการมีสวนรวมกับชุมชน 
ประกอบกับนโยบายรัฐบาลท่ีใหมีการลดอัตรากําลังขาราชการ  สงผลกระทบใหไมสามารถบรรจุอาจารยใหมเขา 

ปฏิบัติงานทดแทนอาจารยท่ีเกษียณราชการได  การแกไขโดยจางอาจารยชั่วคราว  ไมสามารถแกไขปญหาอยางแทจริง  
โดยเฉพาะในขณะนี้ท่ีมหาวิทยาลัยตางๆมีการเปดสอนในสาขาวิชาพยาบาลศาสตรเพ่ิมขึ้นจํานวนมาก  ทําใหมีการไหลออก
ของอาจารยืท่ีมีคุณภาพอยางตอเนื่อง  ดังนั้นสถาบันพระบรมราชชนกจึงมีความจําเปนตองปรับเปลี่ยนสถานะเปน
มหาวิทยาลัย  และมีพระราชบัญญัติของตนเองหรือมีฐานะเปนนิติบุคคล  เพ่ือใหสามารถบริหารจัดการการจัดการศึกาอยาง
มืออาชีพ 
 สําหรับการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสามนี้  สถาบันพระบรมราช-
ชนกไดกําหนดตนเองวาเปนสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทาง  โดยอยูในกลุมสถาบันอุดมศึกษา ประเภท ค ๒  
หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ มสาขาวิชา ท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร
กายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร รวมท้ังสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง  สถาบันอาจเนนการทํา
วิทยานิพนธหรือการวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู  ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการประกอบ
อาชีพระดับสูง หรือเนนท้ังสองดาน รวมท้ังสถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและ
บริการ  สถาบันในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน ๒ ลักษณะคือ ลักษณะท่ี ๑ เปนสถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา และ
ลักษณะท่ี ๒  เปนสถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี
 นอกจากนี้สถาบันพระบรมราชชนกยังคงดําเนินการประกวดสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติงานท่ีดีอยาง
ตอเนื่อง  โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๒  สถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับรางวัลมุงสูความเปน Good Practice โดยใชระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  จํานวน ๒ แหง คือ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุราษฎรธานี  และในปพ.ศ. ๒๕๕๓  สถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับรางวัลสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติงานท่ีดี(Good 
Practice) มีจํานวน  ๓  แหง  คือ   

๑. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ไดรับ ๒ โลรางวัล  ในประเด็น ระบบและกลไกการบริหารการเงิน
และงบประมาณ  และ ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร   



 ๒๒

 ๒. สํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในประเด็นระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 ๓. คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ในประเด็นการวิจัยและผลงานวิชาการ 

ปพ.ศ. ๒๕๕๔  สถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับรางวัลสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติงานท่ีดี(Good Practice) มี
จํานวน ๓ แหง  คือ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ียะลา เรื่อง การบริการวิชาการ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
พะเยา เรื่อง การบริหารความเสี่ยง วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม เรื่อง การบริการวิชาการ  และมี
สถาบันอุดมศึกษา ๑ แหง  ไดรับรางวัลมุงสูความเปน Good Practice คือ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา  
เรื่อง การจัดการเรียนการสอน    

และในป พ.ศ. ๒๕๕๕ ซึ่งเปนวโรกาสครบรอบ ๑๒๐ ป แหงวันคลายวันพระราชสมภพสมเด็จพระมหิตลา- 
ธิเบศรอดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก ซึ่งมีการถวายพระราชสมัญญาเพ่ิมเติม คือ “พระบิดาแหงการอุดมศึกษา
ไทย” สถาบันพระบรมราชชนกจึงไดจัดการสัมมนาวิชาการ QA & KM to The ASEAN Society  ระหวางวันท่ี ๒๗ 
– ๒๘  กุมภาพันธ  ๒๕๕๕ และมีการสรรหาสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีวิธีการปฏบัิติงานท่ีด ี โดยสถาบันอุดมศึกษาท้ังใน
และนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข รวมนําเสนอวิธีการปฏิบัติงานท่ีด(ีGood Practice) รวมท้ังสิ้น ๒๔ สถาบัน ๕๑  
เรื่อง  โดยมีสถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับรางวัล  ดังนี้ 

รางวัลวิธีการปฏิบัติงานท่ีด ี
๑.วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีนครศรีธรรมราช 

            การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต : ประเด็นการสรางเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักศึกษา 
๒. คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

   การบริหารการเงินและงบประมาณ 
๓. คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

   การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบ PBL 
๔. วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม 

   การบริการวิชาการ  
รางวัลมุงสูความเปน Good Practice 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีราชบุร ี

   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับรางวัลนําเสนอโปสเตอร 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสุราษฎรธาน ี

   การประกันคุณภาพการศึกษา 
 



 ๒๓

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี 
   การประกันคุณภาพการศึกษา 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ียะลา 
   ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน 

คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
   e-learning 
 นอกจากนี้วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ไดรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารอบท่ีสาม ในปงบประมาณ ๒๕๕๔ จํานวน ๓ 
แหง  และ ปงบประมาณ ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔ แหง  ผลการประเมินไดรับการรับรองอยางไมมีเงื่อนไข  สําหรับการ
ดําเนินงานข้ันตอไปนั้น คือ การเตรียมความพรอมใหแกวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ภายในป พ.ศ. 
๒๕๕๘  
 สําหรับปงบประมาณ ๒๕๕๖  สถาบันพระบรมราชชนกยังคงจัดใหมีการประกวดวิธีปฏิบัติงานท่ีดี โดยจัด
สัมมนาวิชาการ “QA & ASEAN Community”  ระหวางวันท่ี  ๒๖ – ๒๗  กุมภาพันธ  ๒๕๕๖  ซึ่งมี
สถาบันอุดมศึกษาใหความสนใจสงผลงานเขาประกวดรวมท้ังสิ้น  ๕๑  ประเด็น  แบงเปน ผลงานของ
สถาบันอุดมศึกษานอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน  ๑๕  ประเด็น  และผลงานของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข จํานวน  ๓๖  ประเด็น   
 
 
 
 
 
 



บทที ่๒ 
การประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 ในระยะแรกการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกให
บรรลุวัตถุประสงคในหลักการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งประกอบดวย การผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการ
วิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สถาบันพระบรมราชชนกคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพการศึกษา ตัวบงชี้ 
และเกณฑคุณภาพ   จึงไดมีการพัฒนาปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินมาเปนลําดับ  โดยอิงตามตัวบงชี้และ
เกณฑคุณภาพท่ีกําหนดโดยสถาบันพระบรมราชชนก  สภาการพยาบาล  และสํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา   และมีรูปแบบการประเมินเปนการประเมินตามสภาพจริง  พรอมท้ังมีการตรวจสอบรองรอย  
หลักฐาน  ตามระบบการจัดเก็บฐานขอมูลของวิทยาลัยท่ีไดรับการประเมิน เพ่ือเปนการสนับสนุนใหวิทยาลัยได
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ท้ังนี้ลักษณะการประเมิน
คุณภาพเปนแบบกัลยาณมิตร เท่ียงตรง โปรงใส ตรวจสอบได และเนนการมีสวนรวมของผูรับการประเมิน 
 สถาบันพระบรมราชชนกดําเนินการประเมินคุณภาพภายในโดยยึดแนวทางตามความมุงหมายหลักการ และ
แนวทางการประเมินคุณภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ หมวด ๖ มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา ท้ังนี้ในมาตรา ๔๘ ระบุใหหนวยงานตนสังกัด และสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพ ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของและ
เปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก และในมาตรา ๔๙ วรรคสองระบุวา ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหง อยางนอย ๑ 
ครั้งทุกหาป นับต้ังแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 
 การประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในระยะแรก แบงออกเปน ๓ ขั้นตอน คือ 
 ๑.  วิทยาลัยประเมินตนเองเพ่ือสะทอนจุดแข็ง จุดออนของการจัดการศึกษา 
 ๒. เครือขายวิทยาลัยภาค ประเมินวิทยาลัยแตละแหงในภาค เพ่ือยืนยันผลการประเมินตนเองของวิทยาลัย
และผลักดันชวยเหลือการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยในเครือขายใหมีการพัฒนาไปพรอมๆ
กัน 
 ๓. สถาบันพระบรมราชชนก ประเมินวิทยาลัยทุกแหง เพ่ือยืนยันผลการประเมินตนเองของวิทยาลัย โดย
ประเมินตามองคประกอบและตัวบงชี้ของวิทยาลัยและสะทอนคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการพัฒนาวิทยาลัยของ
สถาบันพระบรมราชชนก โดยประเมินตามองคประกอบและตัวบงชี้ของสถาบันพระบรมราชชนก 
 



๒๕ 
 
 
 ในขณะนี้สถาบันพระบรมราชชนกอยูในชวงปรับเปลี่ยนสถานะเปนมหาวิทยาลัย วิทยาลัยตางๆจํานวน  ๓๘  
แหง  จะปรับเปลี่ยนสถานะเปนคณะวิชา  การประเมินคุณภาพภายในจึงตองปรับเปลี่ยนไปดวย  สถาบันพระบรม-
ราชชนกสวนกลางท่ีเปรียบเสมือนสํานักงานอธิการบดี  มีหนาท่ีควบคุม ติดตาม กํากับ ประเมินและพัฒนาซ่ึงวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในใชแนวปฏิบัติตามกฏกระทรวงศึกษาธิการท่ีกําหนดไว  ดังนี ้

๑)ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบการ
ดําเนินการดานการประกันคุณภาพขึ้น โดยมีหนาท่ีพัฒนา บริหารและติดตามการดําเนินการประกันคณุภาพภายใน 
ตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาการจัดการศึกษาจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

๒)ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือใชกํากับ ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและหลักการท่ีสํานักงานคณะ 
กรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

๓) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยถือเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

๔)ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององคประกอบ
ตางๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังนี ้ (๑) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (๒) คณาจารยและระบบการพัฒนา
คณาจารย (๓) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (๔) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอื่น (๕) อุปกรณการศึกษา  
(๖) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (๗) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของ 
นักศึกษา (๘) องคประกอบอื่นตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควรท้ังนี ้ ใหแตละคณะวิชาและ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามท่ีเห็นสมควร โดยใหสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาดานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะ 
วิชาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่อง 
 ดังนั้นสถาบันพระบรมราชชนกในฐานะสถาบันอุดมศึกษา จึงมีหนาท่ี ดังนี ้
 ๑.พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน (ต้ังแตระดับภาควิชาหรือกลุมวิชา คณะวิชา และ
สถาบันโดยรวม) 
 ๒.ดําเนินการตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีสถาบัน
และหนวยงานตนสังกัดไดพัฒนาขึ้น 
 ๓.จัดทํารายงานประจําปซึ่งเปนผลจากการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 
 ๔. ใหขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับสถาบัน และเตรียมความพรอมอื่นๆ เพ่ือการตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพภายนอก 
 ๕. ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ สมศ. และหนวยงานตนสังกัด 



๒๖ 
 
 
การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคดังนี ้

๑) เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของวิทยาลัยในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกท่ี
สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวา
เปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 
      ๒)  เพ่ือใหวิทยาลัยทราบสถานภาพของตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสูเปาหมาย  (targets) และเปาประสงค (goals) ท่ีต้ังไวตามจุดเนนของตนเองและเปนสากล 

 ๓) เพ่ือใหวิทยาลัยทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการ
ดําเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดท่ีควรปรับปรุงของสถาบันอยางตอเนื่อง 
             ๔) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย  ทําใหมั่นใจวาวิทยาลัยสามารถสราง
ผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 
             ๕) เพ่ือใหสถาบันพระบรมราชชนกและหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับการสงเสริม
สนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 
วัตถุประสงคของการพัฒนาตัวบงช้ีคุณภาพ 

การจัดทําตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก ครั้งนี ้ จึงมี
วัตถุประสงค  ดังนี ้
 ๑) เพ่ือพัฒนามาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 ๒) เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข 
 ๓) เพ่ือทดลองใชและประเมินผลการดําเนินงานดานการจัดการศึกษาของคณะวิชา และสํานักงานสวนกลาง
ของสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 
กระบวนการจัดทําตัวบงช้ี และเกณฑการตัดสิน 

กระบวนการในการจัดทํามาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายในสถาบัน
พระบรมราชชนก มีดังนี ้

๑) ศึกษา เอกสาร ทฤษฎี การจัดทําตัวบงชี้คุณภาพสําหรับการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

๒) ศึกษา เอกสารการรับรองสถาบันของสภาการพยาบาล  แนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี
สามของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  เกณฑคุณภาพ



๒๗ 
 
การศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเปนเลิศ คูมือการประเมินคุณภาพภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตลอดจนคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยตางๆ 

๓) ศึกษาผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุขทุกแหง  และผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา 

๔) วิเคราะห สังเคราะห เอกสารตางๆท้ังหมด  เพ่ือกําหนดแนวทางการจัดทําราง ตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน 
สําหรับการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยตางๆ โดยสถาบันพระบรมราชชนก 

๕) แตงต้ังคณะกรรมการจัดทํารางตัวบงชี ้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัย
ตางๆ โดยสถาบันพระบรมราชชนก  ประกอบดวยผูแทนจากวิทยาลัยตางๆ 
          ๖) ประชุมกลุม(Brainstorming)จัดทํารางตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายใน
วิทยาลัยตางๆ โดยสถาบันพระบรมราชชนก จํานวน  ๒  ครั้ง 

           ๗) การสนทนากลุมแบบเจาะจง (Focus group) มีวัตถุประสงคเพ่ือเปดโอกาสใหกลุมยอยซึ่งเปน
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกและผูบริหารของวิทยาลัยทุกแหง  ไดรวมกันพิจารณารางมาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการ
ตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยตางๆ โดยสถาบันพระบรมราชชนก 
   ๘) ประชุมกลุม(Brainstorming) นําขอเสนอแนะจากการสนทนากลุมแบบเจาะจง (Focus group) และ
ประเด็นท่ีปรับเปลี่ยนเพ่ิมเติมของกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสามของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาและคูมือการประเมินคุณภาพภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดม- 
ศึกษามาพิจารณาปรับปรุงแกไขรางตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยตางๆ โดย
สถาบันพระบรมราชชนก 

๙) เสนอตัวบงชี ้ เกณฑการตัดสิน สําหรับการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก  ใหวิทยาลัย
ทุกแหงนําไปใช 
 
ตัวบงช้ีและเกณฑการตัดสิน สําหรับการประกนัคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก 

กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป ๒๕๕๑ 
กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน ๔ กลุม คือ 
 กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับตํ่ากวาปริญญาตร ี จัดฝกอ
บรมสนองตอบความตองการของทองถ่ิน  เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน สถาบัน
สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตร เปนแหลงเรียนรูท่ีสงเสริมใหประชาชน
ไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 



๒๘ 
 
 กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี  หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี
เพ่ือใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาค
สถาบันมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค  เพ่ือรองรับการดํารงชีพ 
สถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 
 กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ
มสาขาวิชา ท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร รวมท้ังสาขา
วิชาชีพเฉพาะทาง  สถาบันอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ 
ทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเนนท้ังสองดาน รวมท้ังสถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนา
ภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ  สถาบันในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน ๒ ลักษณะคือ ลักษณะท่ี ๑ เปน
สถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะท่ี ๒  เปนสถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี
  กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก
หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก และเนนการทําวิทยา
นิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตท่ีเปนผูนําทางความคิดของ
ประเทศสถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับสากล มุงสรางองคความรูทฤษฎี 
และขอคนพบใหมทางวิชาการ 

ในการประเมินครั้งนี้มีการกําหนดคาน้ําหนักของมาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพ  และสถาบันพระบรมราช-
ชนก กระทรวงสาธารณสุข จัดเปนสถาบันอุดมศึกษาในกลุม ค  ๒  สถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางเนนการผลิต
ระดับปริญญาตรี   โดยสอดคลองกับพันธกิจหลักท่ีกําหนดไว  รวมท้ังหนวยงานตนสังกัด(กระทรวงสาธารณสุข) ซึ่ง
เปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีและความรับผิดชอบหลักในการใหบริการดานสุขภาพแกประชาชน   
 นอกจากนี้สถาบันพระบรมราชชนกไดดําเนินการวิเคราะหและรวบรวมตัวบงชี้ท่ีมีกระบวนการคุณภาพเปนไปใน
แนวทางเดียวกันเขาเปนกลุมภารกิจ  เพ่ือลดภาระการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ีซ้ําซอน  และยังชวยใหบุคลากร
ของวิทยาลัยมีความรูความเขาใจของจุดมุงหมายในแตละตัวบงชี้  และสามารถกําหนดแผนการดําเนินงานท่ีบูรณาการกัน
เพ่ือใหไดผลลัพธท่ีตองการ  ชวยใหคณาจารยของทุกวิทยาลัยไมตองทํางานซ้ําซอนกันและทุกคนทุกฝายมีสวนรวมในการ
กําหนดแผนการดําเนินงานแบบบูรณาการ  ท่ีทําใหเกิดผลลัพธตามรายตัวบงชี้อยางครบถวน  อีกท้ังตัวบงชี้คุณภาพท่ีจัดทํา
ขึ้นใหมนี้  รายงานการประเมินตนเองท่ีจัดทําขึ้น  สามารถนําไปจัดสงใหแกสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  และ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดโดยไมตองจัดทําใหมอีกครั้ง 
 
 
 
 



๒๙ 
 
สรุปตัวบงช้ีในการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก 
 

รายการ วพบ. วสส. 
องคประกอบท่ี ๑   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ   
๑.๑ กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ ๑.๑) ü ü 
๑.๑.๑ ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของ
การจัดต้ังสถาบัน (สมศ ๑๖) 

ü ü 

๑.๑.๒ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของ
สถาบัน (สมศ ๑๗) 

ü ü 

องคประกอบท่ี ๒    การผลิตบัณฑิต   
๒.๑ ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ ๒.๑) ü ü 
๒.๑.๑ คุณภาพการจัดการเรียนการสอนตามมิติสภาการพยาบาล (สบช) ü - 
๒.๒ อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ ๒.๒) ü ü 
๒.๔ ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนนุ(สกอ ๒.๔) ü ü 
๒.๕ หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู (สกอ ๒.๕) ü ü 
๒.๖ ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ ๒.๖) ü ü 
๒.๖.๑ ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน (สบช) ü ü 
๒.๗ ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 
(สกอ ๒.๗) 

ü ü 

๒.๗.๑ บัณฑิตปริญญาตร/ีผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ป (สมศ ๑) 

ü ü 

๒.๗.๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษาแหงชาติ(สมศ ๒) 

ü ü 

๒.๗.๓ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร(สมศ ๓ เฉพาะวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา และ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีนพรัตนวชิระ) 

ü ü 

๒.๘ ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 
(สกอ ๒.๘) 

ü ü 

 
 



๓๐ 
 

รายการ วพบ. วสส. 
องคประกอบท่ี ๓  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา   
๓.๑ ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร(สกอ ๓.๑) ü ü 
๓.๒ ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ ๓.๒) ü ü 
องคประกอบท่ี ๔  การวิจัย   
๔.๑ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค(สกอ ๔.๑) ü ü 
๔.๒ ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ ๔.๒) ü ü 
๔.๒.๑ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (สมศ ๕) ü ü 
๔.๒.๒ งานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชน (สมศ ๖) ü ü 
๔.๒.๓ ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ (สมศ ๗) ü ü 
๔.๓ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(สกอ ๔.๓) 

ü ü 

องคประกอบท่ี ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม   
๕.๑ ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม (สกอ ๕.๑) ü ü 
๕.๑.๑ ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอนหรือการวิจัย (สมศ ๘) 

ü ü 

๕.๒ กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ ๕.๒) ü ü 
๕.๒.๑ ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
(สมศ ๙) 

ü ü 

๕.๒.๒ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นภายในสถาบัน
(สมศ๑๘.๑) 

ü ü 

๕.๒.๓ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นภายนอกสถาบัน
(สมศ๑๘.๒) 

ü ü 

องคประกอบท่ี ๖  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
๖.๑ ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ ๖.๑) ü ü 
๖.๑.๑ การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ ๑๐) ü ü 
๖.๑.๒ การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ ๑๑) ü ü 
องคประกอบท่ี ๗  การบริหารและการจัดการ   
๗.๑ ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ ๗.๑) ü ü 
 



๓๑ 
 

รายการ วพบ. วสส. 
๗.๑.๒ การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถาบัน  (สมศ ๑๓) ü ü 
๗.๒ การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู (สกอ ๗.๒) ü ü 
๗.๓ ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ(สกอ ๗.๓) ü ü 
๗.๔ ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ ๗.๔) ü ü 
องคประกอบท่ี ๘  การเงินและงบประมาณ   
๘.๑ ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ ๘.๑) ü ü 
องคประกอบท่ี ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ   
๙.๑ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ ๙.๑) ü ü 
๙.๑.๑ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด (สมศ ๑๕) ü ü 

รวมตัวบงช้ี ๓๘+๒ ๓๘+๑ 
 
 เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน   จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน  ซึ่งสามารถแยกไดเปน ๔ ขั้นตอนตามระบบการพัฒนาคุณภาพ PDCA คือ การวางแผน (plan) 
การดําเนินงานและเก็บขอมูล  (do) การประเมินคุณภาพ (check) และการเสนอแนวทางปรับปรุง (act) โดยมี
รายละเอียดดังนี ้
 P =  เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินต้ังแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอนหนานี้มาใชเป
นขอมูลในการวางแผนดวย  กรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระบบประกันคุณภาพหรือตัวบงชี้หรือเกณฑการประเมิน 
จะตองมีการประกาศใหทุกหนวยงานในสถาบันไดรับทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกันกอนเริ่มปการศึกษา เพราะตอง
เก็บขอมูลต้ังแตเดือนมิถุนายน 
 D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานต้ังแตตนปการศึกษา คือเดือนท่ี ๑ – เดือนท่ี ๑๒ 
ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – เดือนพฤษภาคม ปถัดไป) 
 C = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และสถาบัน ระหวาง
เดือนมิถุนายน – สิงหาคม ของปการศึกษาถัดไป 
 A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารของ
สถาบันอุดมศึกษานําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุง
การดําเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอต้ังงบประมาณป
ถัดไป  หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได การกําหนดตัวบงชี้ 
 
 



๓๒ 
 
สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาในรอบนี้  จําแนกเปน ๒ ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิง
ปริมาณ  ดังนี้ 

๑) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอ ๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน ๕ ระดับ มี
คะแนนต้ังแต ๑ ถึง ๕  การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีท่ีไม
ดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได ๑ คะแนน ใหถือวาได ๐ คะแนน 

๒) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมนิเปนคะแนนระหวาง ๑ ถึง 
๕ โดยเป นค าต อเนื่อง (มีจุดทศนิยม)  สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบ งชี้ (ซึ่งอยูในรูปรอยละหรือ
คาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ  โดยท่ีแตละตัวบงชี้จะกําหนดคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีคิด
เปนคะแนน ๕ ไว ตัวอยาง  เชน 

ตัวอยางท่ี ๑ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เปนคะแนน ๕ ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ ๗๕.๕๑   
คะแนนท่ีได  =  ๗๕.๕๑ x ๕            =   ๓.๗๘ 

                             ๑๐๐ 
ตัวอยางท่ี ๒ กําหนดรอยละ ๘๕  เปนคะแนน ๕ ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ  ๓๔.๖๒   
คะแนนท่ีได  =   ๓๔.๖๒ x ๕     =   ๒.๐๔ 
                      ๑๐๐ 
ตัวอยางท่ี ๓ กําหนดคาเฉลี่ยคือ จํานวนเงินวิจัยตออาจารยและนักวิจัย  ๒๐๐,๐๐๐ บาท เปนคะแนน ๕   

ผลการดําเนินงานได  ๑๕๒,๕๐๐.๓๕  บาทตอคน 
                            คะแนนท่ีได  =  ๑๕๒,๕๐๐.๓๕ x ๕   =  ๓.๘๑ 

                                       ๒๐๐,๐๐๐ 
ตัวอยางท่ี ๔ กําหนดรอยละ ๙๐  เปนคะแนน ๕  ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ ๙๒.๐๘ 

                             คะแนนท่ีได  =  ๙๒.๐๘ x ๕    =   ๕ 
                                                  ๑๐๐     
หลักการคํานวณการแปลงคารอยละหรือคาเฉลี่ยเปนคะแนน สรุปไดดังนี้ 
๑) ผลการดําเนินงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน ๕ จะไดคะแนน ๕ 
๒) ผลการดําเนินงานตํ่ากวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน  ๕  คํานวณ คะแนนท่ีได ดังนี้ 
 คะแนนท่ีได   =     คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีไดจากการดําเนินการ          x  ๕  
                                   คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ ของตัวบงชี้นั้น ๆ 
ขอปฏิบัติเรื่องจุดทศนิยม 
การคํานวณคารอยละ คาเฉลี่ย และคาคะแนนใหใชทศนิยม ๒ ตําแหนง โดยการปดทศนิยมตําแหนงท่ี ๓  
ตามหลักการปดทศนิยม (ต้ังแตเลข ๕ ขึ้นไปปดขึ้น) เชน 



๓๓ 
 
                                                  ๗๒.๓๖๔  เปน    ๗๒.๓๖ 
                                                   ๓.๙๗๕  เปน  ๓.๙๘ 
  กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน ๕ ระดับ มีคะแนนต้ังแต ๑ ถึง ๕ กรณีท่ีไมดําเนินการใด ๆ หรือ
ดําเนินการไมครบท่ีจะได  ๑  คะแนน ใหได  ๐ คะแนน โดยมีความหมายของคะแนน  ดังนี ้
           คะแนน ๐.๐๐ – ๑.๕๐         หมายถึง      การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
                                คะแนน ๑.๕๑ – ๒.๕๐        หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุง 
                                คะแนน ๒.๕๑ – ๓.๕๐       หมายถึง การดําเนินงานระดับพอใช 
                                คะแนน ๓.๕๑ – ๔.๕๐       หมายถึง การดําเนินงานระดับด ี
                                คะแนน ๔.๕๑ – ๕.๐๐        หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 
 
วิธีการรายงานตอสถาบันพระบรมราชชนก 
 คณะวิชาหรอืวิทยาลัยของสถาบันพระบรมราชชนก ตองดําเนินการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) ระดับวิทยาลัย ถือเปนเสมือน Progress Report โดยการรายงานสภาพจริงของ
สถาบันการศึกษา ครอบคลุมชวงเวลาระหวางเดือนมิถุนายนถึงพฤษภาคมของปถัดไป ถือเปนหนึ่งปการศึกษา และให
สงสถาบันพระบรมราชชนกภายในเดือนมิถุนายนของทุกป 
 รายงานประจําป  หมายถึง  รายงานสัมฤทธ์ิผลการดําเนินงานในรายปของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งถือวาเปน
รายงานการประเมินตนเองท่ีสถาบันอุดมศึกษาท่ีเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และสาธารณชน 
เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 วัตถุประสงคการจัดทํารายงานประจําป ม ี๓ ประการ คือ 
 ๑)  เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการตามมาตร ๔๘ แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ 
ท่ีวาใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํา
รายงานประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก” 
 ๒)  เปนหนาท่ีอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษาในการจัดทํารายงานประจําป เพ่ือแสดงถึงสัมฤทธิผลในการ
ดําเนินงานและเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ๓)  เพ่ือใชเปนขอมูลของหนวยงานสําหรับการตรวจสอบคุณภาพภายใน และหนวยงานภายนอก 
 องคประกอบของรายงานประจําป ประกอบดวย ๔ สวน คือ สวนท่ี ๑ สภาพปจจุบันของสถาบัน สวนท่ี ๒ ผล
การประเมินการดําเนินงานของสถาบัน สวนท่ี ๓ ขอเสนอแนะหรือแผนพัฒนาสถาบัน และ สวนท่ี ๔ ภาคผนวก 
 



๓๔ 
 
 รายงานประจําป มีความยาวไมเกิน ๓๐ หนา โดยไมรวมภาคผนวก ดังนี ้
 ๑.  สวนนํา 
 ประกอบดวย ปกนอก ปกใน บทสรุปสําหรับผูบริหาร (ความยาว ๓ - ๕ หนา) ตลอดจนสารบัญเรื่อง สารบัญ
ตาราง/สารบัญภาพ (ถาม)ี 
 ๒.  สวนสาระ 
  ๒.๑  บทนํา (ใหเขียนในลักษณะ Profile ไมเกิน ๒ หนา) 
   ๒.๑.๑  ความเปนมาและเอกลักษณของสถาบัน 
   ๒.๑.๒  ปรัชญา วิสัยทัศน  พันธกิจ และแผนการดําเนินงาน 
   ๒.๑.๓  สภาพทางกายภาพในสถาบัน 
   ๒.๑.๔  โครงสรางองคการและการบริหาร 
   ๒.๑.๕  หลักสูตร และโปรแกรมการเรียนการสอน 
   ๒.๑.๖  จํานวนนักศึกษา และบุคลากร 
   ๒.๑.๗  งบประมาณ (แยกเปนเงินงบประมาณแผนดิน และนอกงบประมาณ) 
   ๒.๑.๘  อื่นๆ  
 
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัยโดยสถาบันพระบรมราชชนก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี ๑ กอนการตรวจเยี่ยมวิทยาลัย 
 

คณะผูประเมินทํากําหนดการประเมิน 
(๗ วัน หลังการประสานงาน) 

ศึกษาขอมูล (๗ - ๑๕ วัน) 
- รายงานประจําป 
- ขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงช้ี 
- เอกสารหลักฐาน ขอมูลอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของ 

ศึกษา 
วิเคราะหขอมูล 

กําหนดขอบเขตการประเมิน 



๓๕ 
 
 

คณะผูประเมินภายในท่ีไดรับการมอบหมายใหเปนผูประเมินวิทยาลัยแตละแหงทําการศึกษารวบรวมขอมูล
จากรายงานการประเมินตนเอง/รายงานประจําปของวิทยาลัยและเอกสารรายงานอื่นๆ  ซึ่งวิทยาลัยจัดสงมาให
ลวงหนา ดังนี ้
 ๑) คณะผูประเมินภายในทําการศึกษาวิเคราะหรายงานประจําปของวิทยาลัยขอมูลตามมาตรฐานและ 
ตัวบงชี้ของวิทยาลัยและสถาบันพระบรมราชชนก และเอกสารขอมูลอื่น  ๆ
 ๒)  คณะผูประเมินประชุมปรึกษาหารือ กําหนดประเด็นและรายการขอมูลท่ีจะตองตรวจสอบระหวางการ
ตรวจเย่ียมวาจะตองรวบรวมขอมูลอะไรบาง จากแหลงใด ดวยวิธีการอยางไร ท้ังนี้เพ่ือใหมีหลักฐานครบถวน 
เพียงพอในการสรุปผลการประเมินอยางถูกตองชัดเจน 
 ๓)  หลังจากนั้น  คณะผูประเมินภายในรวมกันวางแผนการตรวจเย่ียมและแผนการประเมิน กําหนด 
ตารางการปฏิบัติงาน และมอบหมายภาระงานใหผูประเมินภายในในแตละคนใหชัดเจน โดยขอใหวิทยาลัยชวยเตรียม
สถานท่ีในวิทยาลัยท่ีคณะผูประเมินภายในจะสามารถทํางานและมีโอกาสประชุมปรึกษาหารือกันอยางเปนอิสระและ
ไมรบกวนผูอื่นในระหวางการตรวจเย่ียม รวมท้ังจัดเตรียมเอกสารตางๆ ท้ังในสวนท่ีไดแจงไวลวงหนา และสวนท่ีอาจ
ขอเพ่ิมเติม ตลอดจนนัดหมายผูเก่ียวของ เชน ผูบริหาร คณาจารย เจาหนาท่ี นักศึกษา ผูแทนชุมชน ผูเก่ียวของ  เปน
ตน เพ่ือใหคณะผูประเมินภายในเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสอบถาม สัมภาษณตามกําหนดการในตารางการ
ปฏิบัติงานของคณะผูประเมินภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี ๒ 
ระหวางการตรวจเยี่ยมวิทยาลัย 

ผูประเมินตรวจเยี่ยม 
วิทยาลัย (๒ วัน) 

ดําเนินการ 
- สังเกต 
- สัมภาษณ 
- ตรวจสอบเอกสาร 
  หลักฐานขอมูล 

วิเคราะห  
สรุปผลการประเมิน 

นําเสนอขอสังเกตตอผูบริหาร 

ประชุมช้ีแจงแก 
บุคลากรของวิทยาลัย 



๓๖ 
 
 
  

๑.  คณะผูประเมินภายในเดินทางไปยังวิทยาลัยตามกําหนดวัน  เวลา ท่ีไดนัดหมายกับวิทยาลัยไว ซึ่ง
กําหนดเวลาการตรวจเย่ียมวิทยาลัยหนึ่ง กําหนด ๒ วัน 
 ๒.  เมื่อเดินทางไปถึงวิทยาลัยในวันแรก ใหมีการประชุมชีแ้จงแกคณะผูบริหารและบุคลากรของสถาบัน 
เพ่ือใหรับทราบกระบวนการและวัตถุประสงคในการประเมิน/ตรวจเย่ียม ซึ่งมุงเนนการรวมมือกันในการพัฒนา
ปรับปรุงสถาบัน และสรางความคุนเคยระหวางคณะผูประเมินกับผูบริหารและบุคลากรวิทยาลัย รวมท้ังเพ่ือแจงให
ทราบเก่ียวกับแผนและตารางการปฏิบัติงานของคณะผูประเมินภายใน และการปฏิบัติตนของวิทยาลัยระหวางการ
ตรวจเย่ียม การพูดคุยในการประชุมอาจเปนลักษณะท่ีไมเปนทางการ (Informal) และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ซักถามเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันและรวมมือซึ่งกันและกัน 
 ๓.  ระหวางการตรวจเย่ียม คณะผูประเมินภายในจะทําการประเมินคุณภาพวิทยาลัยตามขอบขายและ
ประเด็นท่ีไดกําหนดไว 
 การตรวจเย่ียมวิทยาลัยเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากเอกสารตางๆตามท่ีวิทยาลัยสงให
สถาบันพระบรมราชชนก   รวมท้ังหลักฐานอื่นๆ ท่ีสะทอนสภาพความเปนจริงอื่นๆของวิทยาลัย การรวบรวมขอมูล
หลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือการประเมินคุณภาพภายในอาจใชวิธีการท่ีหลากหลาย ท้ังการสุมตัวอยาง การสังเกตการเรียน
การสอน การสัมภาษณพูดคุยกับผูท่ีเก่ียวของ เชน กรรมการวิทยาลัย ผูบริหาร คณาจารย เจาหนาท่ี นิสิตนักศึกษา 
ศิษยเกา ผูแทนชุมชน ผูแทนแหลงฝก เปนตน 
 ๔.  เมื่อไดขอมูลครบถวนแลว คณะผูประเมินภายในจะนําขอคนพบหรือขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาอภิปราย
รวมกัน เพ่ือวิเคราะหสรุปผลการตรวจเย่ียมและขอเสนอแนะ 
 ๕.  นําเสนอขอสังเกตตอผูบริหาร อาจารย บุคลากร และนักศึกษาของวิทยาลัยดวยวาจา  เพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลตางๆ   และใหโอกาสวิทยาลัยชี้แจงในกรณีท่ีวิทยาลัยเห็นวาขอสังเกต
ยังไมถูกตอง ไมชัดเจน หรือไมครอบคลุมบางประเด็น 
 
การนําผลการประเมินไปสูการพัฒนาคุณภาพ 
 การประเมินคุณภาพในการปฏิบัติงาน โดยยึดตามตัวปอน กระบวนการ และผลลัพธ ทําใหวิทยาลัยท่ีไดรับ
การประเมิน ทราบถึงจุดออน จุดแข็ง ระดับขีดความสามารถ และศักยภาพของวิทยาลัยนั้น  ๆ  วิทยาลัยจะไดนํา 
ผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือใหสําเร็จตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนดไว และปรับปรุงแกไข
จุดออน พัฒนาจุดแข็ง ไดอยางถูกตองและเหมาะสม  เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนในองคกรไดมีสวนรวมในการ
พัฒนาคุณภาพงานและพัฒนาองคกรใหดีย่ิงขึ้น    อันจะนําไปสูกระบวนการพิจารณาแตงต้ังผูท่ีเหมาะสมในการดํารง



๓๗ 
 
ตําแหนงสูงขึ้น    การพิจารณาการจัดสรรงบประมาณในการจัดทําแผนงาน โครงการ/กิจกรรม ในการพัฒนาคุณภาพ
ตามภารกิจของสถาบัน 
 
 ผลการประเมินมีประโยชนตอกลุมเปาหมายตอไปนี้คือ 
 ๑.  ผูบังคับบัญชา หรือผูบริหาร 
 ๒.  อาจารย นักศึกษา และบุคลากรทุกฝาย 
 ๓.  องคกร หรือสถาบันในการบริหารจัดการ 
 ๔.  ผูใชบัณฑิต 
 การนําผลการประเมินไปสูการพัฒนาคุณภาพ เมื่อดําเนินการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการในแตละองคประกอบ และดัชนีคุณภาพแลวก็ถึงขั้นตอนท่ีจะนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา
คุณภาพของสถาบัน และท่ีสําคัญควรนําไปพิจารณาในเรื่องตอไปนี ้

๑.  การพัฒนาคุณภาพการผลิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม อยาง 
ตอเนื่อง 
 ๒.  การพัฒนาคุณภาพบุคลากร 
 ๓.  การพิจารณาการขึ้นคาจางเงินเดือน และการเลื่อนตําแหนง 
 ๔.  การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตองาน 
 
 
 
 



บทท่ี  ๓ 
องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมิน 

คําชี้แจงอ่ืนๆในการนําตัวบงชี้ไปใชประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 ๑) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน แตละสถาบันอุดมศึกษาจะตองใชตัวบงช้ี
คุณภาพทุกตัวในการประเมินคุณภาพ 

๒) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชา หรือหนวยงานเทียบเทาและหนวยงานที่มี
การเรียนการสอนใหสถาบันพิจารณาตัวบงช้ีที่จะนําไปใชใหสอดคลองกับบริบท โครงสราง และระบบการบริหาร 
และปรับขอความในตัวบงช้ีและเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของหนวยงานที่รับการประเมิน เชน ตัวบงช้ี
ที่ ๗.๑ การประเมินสภาสถาบันและผูบริหารของสถาบันอาจปรับเปนการประเมินกรรมการประจําหลักสูตรและผู 
บริหารหลักสูตร เปนตน 

๓) การประเมินทุกตัวบงช้ีเปนการประเมินในรอบปการศึกษา ยกเวนตัวบงช้ีที่ ๑.๑  ตัวบงช้ีที่ ๔.๓ 
และ ตัวบงช้ีที่ ๘.๑ สถาบันอาจจะเลือกประเมินตามปงบประมาณก็ได  ในกรณีเชนน้ันจะตองระบุใหชัดเจนและต
องประเมินในรอบปงบประมาณอยางตอเน่ือง โดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณที่ตรงกับปการศึกษาที่ประเมิน สําหรับ
ตัวบงช้ีของสมศ. ใหใชรอบปตามที่ สมศ. กําหนด 

๔) อาจารยประจํา  หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งป
การศึกษา ซึ่งมีหนาที่ความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 

นักวิจัยประจํา  หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงาน หรือบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งป
การศึกษา ที่มีตําแหนงเปนเจาหนาที่วิจัยหรือนักวิจัย 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ใหนับระยะเวลาการทํางาน ดังน้ี 
     ๙-๑๒ เดือน    คิดเปน ๑ คน 

       ๖ เดือนข้ึนไปแตไมถึง ๙ เดือน  คิดเปน ๐.๕ คน 
     นอยกวา ๖ เดือน   ไมสามารถนํามานับได 

 
นิยามศัพทท่ีใชในตัวบงชี้ 
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการศึกษาที่ถือวาผู เรียนสําคัญที่สุด เปนกระบวนการจัด
การศึกษาที่ตองเนนใหผูเรียนแสวงหาความรู  และพัฒนาความรู ไดดวยตนเอง หรือรวมทั้งมีการฝกและปฏิบัติใน
สภาพจริงของการทํางาน มีการเช่ือมโยงสิ่งที่เรียนกับสังคมและการประยุกตใช มีการจัดกิจกรรมและกระบวนการ
ใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตางๆ 
 
 
 



๓๙ 

 

นอกจากน้ีตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยสะทอนจาก
การที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชา หรือเลือกทําโครงงานหรือช้ินงานในหัวขอที่สนใจในขอบเขตเน้ือหาของ
วิชาน้ันๆ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งมุ งพัฒนาความรู  
และทักษะทางวิชาชีพ ทักษะชีวิตและทักษะสังคม มีปรากฏในวงการศึกษาไทยหลายรูปแบบ ตัวอยางเชน 

๑) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning : PBL) 
๒) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study) 
๓) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism) 
๔) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 
๕) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning)   
๖) การเรียนรูที่เนนการวิจัยเพื่อสรางองคความรู (Research–based Learning)   
๗) การเรียนรูที่ใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-based Approach)   

การบูรณาการ (Integration)  หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน(organization-
wide goal)การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (alignment) ซึ่งการ
ดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการ  มีความเช่ือมโยงกันเปนหน่ึงเดียว
อยางสมบูรณ 
การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการ 
และบทความฉบับสมบูรณ(Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม(Proceedings)โดยมี
กองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิ
ระดับปริญญาเอก   หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอย
รอยละ ๒๕ และมีผูประเมินบทความที่เปนผูเช่ียวชาญในสาขาน้ันจากนอกสถาบันของเจาของบทความ 
การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย  ศาสตราจารย
หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผู ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ จากตางประเทศ
อยางนอยรอยละ ๒๕ และมีผูประเมินบทความที่เปนผูเช่ียวชาญในสาขาน้ันจากตางประเทศ 
การใหบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคมภายนอกสถาบันการศึกษา 
หรือเปนการใหบริการที่จัดในสถาบันการศึกษาโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใชบริการ 
การใหอํานาจในการตัดสินใจ   หมายถึง   การใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและในการปฏิบัติแก
ผูปฏิบัติงาน ซึ่งเปนผูมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับงาน เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะแสวงหาความรู



๔๐ 

 

ใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา ค นคว าหรือทดลอง วิเคราะหและตีความข อมูล
ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 
งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ 
(Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการที่
ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติรวมทั้งการเผยแพรผลงานวิจัย
ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน
วารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานขอมูล ISI Web of Science (Science Citation 
Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล 
Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอื่นๆ ที่ยอมรับในศาสตรน้ันๆ หรือวารสาร วิชาการที่ยอมรับโดยสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ รวมทั้งการเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ 
งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานทางศิลปะที่มีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบที่เหมาะสมกับกลุมวิชาทางศิลปะ 
ตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน ไดแก ทัศนศิลป (Visual Arts) ศิลปะการแสดง (Performing Arts) และ
วรรณศิลป (Literature) และตามการแบงกลุม ISCED (International Standard Classification Eduction) 
ไดแก คณะวิจิตรศิลป คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ คณะมัณฑนศิลป คณะศิลปกรรมศาสตร คณะ
โบราณคดี คณะมนุษยศาสตร และคณะสถาปตยกรรมศาสตร โดยเปนผลงานที่แสดงออกถึงแนวคิด แนวทางการ
ทดลอง เพื่อใหเกิดผลงานในมิติใหม หรือเปนการพัฒนาจากแนวคิดการสรางสรรคเดิม เพื่อเปนตนแบบหรือ
ความสามารถในการบุกเบิกศาสตรทางศิลปะงานสรางสรรคยังครอบคลุมไปถึงสิ่งประดิษฐ และงานออกแบบตาม
สาขาศิลปะเฉพาะทางที่มีคุณคาและคุณประโยชนเปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพ  หรือ  ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตอง
เปนงานวิจัย) ที่มีการศึกษา คนควาที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 
งานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอผลงาน ศิลปะแขนงตางๆ อาทิ ผลงานศิลปะ ดนตรี 
นาฎศิลป ฯลฯ ที่เปนผลงานวิชาการสูสาธารณะหรือกลุมเปาหมาย  โดยมีการจัดการการนําเสนอในระดับชาติ
อยางเปนระบบและเปนวิธีการที่ยอมรับในวงวิชาชีพ หรือไดรับการสนับสนุนจากองคกร สมาคมที่เกี่ยวของและมี
ช่ือเสียงในระดับประเทศ 
งานสรางสรรคท่ีเผยแพรระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอผลงาน ศิลปะแขนงตางๆอาทิผลงานศิลปะ ดนตรี 
นาฏศิลป ฯลฯ ที่เปนผลงานวิชาการสูสาธารณะและ/หรือกลุมเปาหมาย โดยมีการจัดการการนําเสนอในระดับ
นานาชาติอยางเปนระบบและเปนวิธีการที่ยอมรับในวงวิชาชีพ หรือไดรับการสนับสนุนจากองคกร สมาคมที่
เกี่ยวของและมีช่ือเสียงในระดับนานาชาติ 
แหลงเผยแพรท่ีมีคุณภาพ  หมายถึง สถานที่สําหรับการเผยแพร โดยการจัดนิทรรศการหรือจัดการแสดงซึ่งเปน
การนําเสนอผลงานจากงานสรางสรรค สูสาธารณะหรือกลุมเปาหมาย โดยประกอบดวยหลักเกณธในการพิจารณา
คุณภาพ ดังตอไปน้ี 
 
 



๔๑ 

 

๑. ตองเปนหอศิลประดับสถาบันการศึกษา 
๒. หอศิลปขององคกรหรือสมาคมจะตองเปนสถานที่จัดการแสดงงานศิลปะโดยเฉพาะ และมี

คณะกรรมการบริหารจัดการหอศิลป เพื่อดูแลการจัดนิทรรศการทางวิชาการ 
๓. แหลงเผยแพรระดับนานาชาติตองไดรับการยอมรับในวงการศิลปะในระดับนานาชาติ หรือเปน

โครงการความรวมมือทางศิลปะระหวางประเทศ 
๔. มีคณะกรรมการพิจารณาการกลั่นกรองคัดเลือกงานศิลปะหรือการจัดแสดงผลงาน โดยมี

องคประกอบของคณะกรรมการที่สอดคลองกับเกณฑการประเมิน ประกอบดวย ศิลปนระดับชาติ ผูทรงคุณวุฒิ 
และนักวิชาการที่ไดรับการยอมรับในวงวิชาการ 

๕. ศิลปะที่ไมตองการแสดงที่หอศิลป จะตองมีเอกสารโครงงาน แผนงาน และการประเมินผล โดย
ผลงานที่จัดแสดงตองไดรับการยอมรับจากผูทรงคุณวุฒิในวงวิชาการ หรือหลักฐานที่แสดงกิจกรรมการดําเนินการ
อยางเปนระบบและมีคุณภาพ ของการแสดงที่มีลักษณะเฉพาะ เชน การแสดงพื้นบาน ดนตรี ดุริยางคศิลป และ
นาฏศิลปนอกสถานที่ (Street Performance) เปนตน 
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชน หมายถึง งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดนํามาใชประโยชนตาม
วัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอยางถูกตอง สามารถนําไปสูการแกปญหาได
อยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับกลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานปรากฏอยางชัดเจน
ถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตามวัตถุประสงค และ/หรือไดการรับรองการใชประโยชน
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ที่สามารถนําไปสูการแกปญหาไดอยางเปน
รูปธรรม มีดังน้ี  
      ๑. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยที่นําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชนในเรื่อง
ตางๆทีท่ําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึน ไดแกการใชประโยชนดานสาธารณสุข ดานการบริหาร
จัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตยภาคประชาชน ดานศิลปะ
และวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน   
     ๒. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไปประกอบเปน
ขอมูลการประกาศใชกฎหมาย หรือกําหนดมาตรการ กฎเกณฑตางๆ โดยองคกร หรือหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
เปนตน 
      ๓. การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปสูการพัฒนาสิ่งประดิษฐ หรือ
ผลิตภัณฑซึ่งกอใหเกิดรายได หรือนําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เปนตน 
 ๔. การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรค ซึ่งเปนการสรางคุณคาทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ กอใหเกิด
สุนทรียภาพ สรางความสุข เชน งานศิลปะที่นําไปใชในโรงพยาบาล ซึ่งไดมีการศึกษาและการประเมินไว 
หนวยงานท่ีเก่ียวของในการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชประโยชน หมายถึง หนวยงานหรือ
องคกรภายนอกสถาบันอุดมศึกษา ที่มีการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคของสถาบันอุดมศึกษาไปใชกอใหเกิด



๔๒ 

 

ประโยชน โดยมีการรับรองเปนเอกสารหลักฐานที่ชัดเจน พรอมทั้งระบุผลของการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใช
ประโยชน 
ผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ หมายถึง บทความวิชาการ ตํารา หรือหนังสือ ที่ผานกระบวนการกลั่นกรอง
และไดรับการรับรองคุณภาพแลว ตามเกณฑของ กพอ. เรื่องหลักเกณฑการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือ
เทียบเทา 
 ผลงานทางวิชาการที่เปนบทความวิชาการ (Academic Papers) ตํารา (Textbook) หรือหนังสือ 
(Books) ตองเปนผลงานที่ผานกระบวนการกลั่นกรองผลงานกอนตีพิมพ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

- บทความวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ มีขอความรูที่สะทอนมุมมอง 
แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ไดจากประสบการณ การสังเคราะหเอกสาร หรือ การวิจัย โดยจัดทําในรูปของบทความเพื่อ
ตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการที่มีคุณภาพซึ่งมีผูตรวจอาน 

- ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ อาจเขียนเพื่อตอบสนองเน้ือหาทั้งหมดของ
รายวิชาหรือเปนสวนหน่ึงของวิชาหรือหลักสูตรก็ได โดยมีการวิเคราะหและสังเคราะหความรูที่เกี่ยวของ และ
สะทอนใหเห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เขียนข้ึนเพื่อเผยแพรความรู ไปสูวงวิชาการหรือผูอานทั่วไป โดย
ไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามาประกอบการเรียนการสอนในวิชาใดวิชาหน่ึง ทั้งน้ี
จะตองเปนเอกสารที่เรียบเรียงข้ึนอยางมีเอกภาพ มีรากฐานทางวิชาการที่มั่นคงและใหทัศนะของผูเขียนที่สราง
เสริมปญญาความคิด และสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชาน้ันๆ และ/หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวเน่ือง 
จรรยาบรรณนักวิจัย  หมายถึง หลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติของนักวิจัยทั่วไป เพื่อใหการดําเนินงานวิจัยต้ังอยู
บนพื้นฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการที่เหมาะสม ตลอดจนประกันมาตรฐานของการศึกษา คนควาใหเปนไป 
อยางสมศักด์ิศรีและเกียรติภูมิของนักวิจัย ดังน้ี 

๑) นักวิจัยตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ 
๒) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทําวิจัยตามขอตกลงที่ทําไวกับหนวยงานที่สนับสนุนการ

วิจัยและตอหนวยงานที่ตนสังกัด 
๓) นักวิจัยตองมีพื้นฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทําวิจัย 
๔) นักวิจัยตองมีความรับผิดชอบตอสิ่งที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต 
๕) นักวิจัยตองเคารพศักด์ิศรี และสิทธิของมนุษยที่ใชเปนตัวอยางในการวิจัย 
๖) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกข้ันตอนของการทําวิจัย 
๗) นักวิจัยพึงนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในทางที่ชอบ 
๘) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น 
๙) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ 
 



๔๓ 

 

จรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ประมวลความประพฤติที่อาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนพึงปฏิบัติเพื่อรักษา สงเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียง และฐานะของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตามที่
สภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใชกรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีใน
สถาบันอุดมศึกษา โดยตองยึดมั่นในหลักการ ๖ ประการ คือ ๑) ยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง ๒) ซื่อสัตยสุจริต
และรับผิดชอบ ๓) ปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได ๔) ปฏิบัติหนาที่โดยไมเลือกปฏิบัติอย
างไมเปนธรรม ๕) มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน ๖) ไมใชอํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมต อนักศึกษา และต อง
ครอบคลุมจรรยาบรรณ๑๐ ประการ คือ ๑) จรรยาบรรณตอตนเอง ๒) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ ๓) จรรยาบรรณตอ
การปฏิบัติงาน  ๔) จรรยาบรรณตอหนวยงาน ๕) จรรยาบรรณตอผู บังคับบัญชา  ๖) จรรยาบรรณตอผู ใตบังคับ
บัญชา ๗) จรรยาบรรณตอผูรวมงาน ๘) จรรยาบรรณตอนักศึกษาและผู รับบริการ ๙) จรรยาบรรณตอประชาชน 
และ๑๐) จรรยาบรรณตอสังคม 
นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงาน หรือบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งปการศึกษา 
ที่มีตําแหนงเปนเจาหนาที่วิจยัหรือนักวิจัย 
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student : FTES) หมายถึง นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
ตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียน ดังน้ี 

ระบบทวิภาค  -  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี :  ลงทะเบียน ๓๖ หนวยกิตตอปการศึกษา 
(๑๘ หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

         - สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทั้งโครงการปกติและโครงการภาคพิเศษ :  
ลงทะเบียน  ๒๔  หนวยกิต ตอปการศึกษา (๑๒ หนวยกิตตอภาคการศึกษาปกติ) 

ระบบไตรภาค -  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน  ๔๕ หนวยกิตตอปการศึกษา 
(๑๕ หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

       -  สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา : ลงทะเบียน ๓๐ หนวยกิตตอปการศึกษา(๑๐  
หนวยกิตตอภาคการศึกษา)   
ข้ันตอนการคํานวณคา  FTES มีดังน้ี 

๑) คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH)  ซึ่งก็คือ  ผลรวมของผลคูณ 
ระหว างจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแต ละรายวิชาที่เป ดสอนทุกรายวิชาตลอดป
การศึกษา รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม-ถอน) โดยมีสูตรการคํานวณ 
ดังน้ี 

SCH =   ∑ nici 
เมื่อ ni = จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i 

      Ci =     จํานวนหนวยกิตของวิชาที่ i 
๒) คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังน้ี 



๔๔ 

 

 FTES =                         SCH 
                            จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญาน้ัน  ๆ
 
นักศึกษาภาคปกติ  หมายถึง  นักศึกษาที่เรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบันไดมีการ
คํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารย และไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษ 
นักศึกษาภาคพิเศษ  หมายถึง นักศึกษาที่เรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบันมิไดนับวาการ
สอนดังกลาวเปนภาระงานสอนของอาจารย และ/หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการสอนของอาจารยเปน 
การพิเศษ 
แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง   วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติที่ทําใหองคการประสบความสําเร็จ หรือสูความเปนเลิศ
ตามเปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพน้ัน ๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน  โดยมีการ
สรุปวิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงาน
ภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 
ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders)  หมายถึง กลุมคนตางๆที่ไดรับผลกระทบ หรืออาจไดรับผลกระทบจากการ
ดําเนินการและความสําเร็จของสถาบัน ตัวอยางของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียที่สําคัญ เชน นักศึกษา  ผู ปกครอง 
สมาคมผูปกครอง ผูปฏิบัติงานคูความรวมมือทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  คณะกรรมการกํากับดูแลสถาบัน
ในดานตางๆ ศิษยเกา นายจาง สถาบันการศึกษาอื่นๆ องคการที่ทําหนาที่กํากับดูแลกฎ ระเบียบ องคการที่ใหเงิน
สนับสนุน ผูเสียภาษี ผูกําหนดนโยบาย ผูสงมอบ ตลอดจนชุมชนในทองถ่ินและชุมชนวิชาการหรือวิชาชีพ 
แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใชเวลา ๕ ป เปนแผนที่กําหนดทิศทางการพัฒนาของ
สถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธ ต างๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน มีการกําหนดตัวบ งช้ี
ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงช้ีเพื่อวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ 
โดยสถาบันนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 
แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน ๑ ป เปนแผนที่ถายทอด
แผนกลยุทธลงสูภาคปฎิบัติ เพื่อใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ  ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่
จะตองดําเนินการในปน้ัน ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ตัวบงช้ีความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม 
คาเป าหมายของตัวบงช้ีเหลาน้ัน รวมทั้งมีการระบุผู รับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการ
ดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนินโครงการที่ชัดเจน 
ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพื่อใหไดผลออกมาตามที่ตอง
การ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสหรือ
โดยวิธีการอื่นๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและขอมูลปอนกลับ ซึ่งมี
ความสัมพันธเช่ือมโยงกัน 
กลไก หมายถึง สิ่งที่ทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดองคการ 
หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 



๔๕ 

 

ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบที่ทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลเขามาทาํการประมวลผลรวมทั้งการวิเคราะหเพื่อ
จัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆ  และนําสงไปยังผู ที่มีสิทธิไดรับสารสนเทศเพื่อใชในการปฏิบัติงาน การ
บริหาร หรือการตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณตางๆ เปนเครื่องมือสนับสนุนการทํางานของระบบ
สารสนเทศ ระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแต ละประเภทมีไดหลายระบบ ทั้งน้ีเพื่อตอบสนอง 
วัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานที่แตกตางกันออกไป 
วารสารระดับชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติ และมีช่ือปรากฏในบัญชีรายช่ือที่เผยแพรโดยสํานักงานฯ หรือวารสารวิชาการ ที่มี
ช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ(Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานขอมูล Web of 
Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอื่น ๆ ที่เปนที่ยอมรับในศาสตร น้ัน ๆ หรือ
วารสารวิชาการที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ และมี
ช่ือปรากฏในบัญชีรายช่ือที่เผยแพรโดยสํานักงานฯ 
หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ  หมายถึง หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ
องคการมหาชน หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน 
หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไปใน
ครรลองธรรม นอกจากน้ี ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดทั้งภาครัฐและเอกชน  ธรรมที่ใช
ในการบริหารงานน้ีมีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทาน้ัน แต
รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ 
อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก  เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะนํามา
ปรับใชในภาครัฐมี ๑๐ องคประกอบ ดังน้ี 

๑) หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือหน
วยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนําของประเทศ  เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอประ
ชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร  และเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและ
ระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเน่ืองและเปนระบบ 

๒) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมใหองคการสามารถใช
ทรัพยากรทั้งดานตนทุน  แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

๓) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  คือ การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเช่ือมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ
ประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 



๔๖ 

 

๔) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และ
ผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

๕) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเมื่อมีขอ
สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรู ทุกข้ันตอน
ในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 

๖) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวน
เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นที่
สําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนา
ในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

๗) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอื่นๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน)  และภาค
ประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและ
การดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวน
เสียการปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

๘) หลักนิติธรรม (Rule of Law)  คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร
ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

 
๙) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมี

การแบ งแยกดาน ชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอื่นๆ 

๑๐) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงทั่วไปภายในกลุมผูมีสวนไดส
วนเสียที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุ มบุคคลที่ไดรับประโยชน
และเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอคัดคานที่ยุติไมไดในประเด็นที่สําคัญ โดย
ฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 
หลักสูตรสาขาวิชาชีพ หมายถึง รายวิชาและประสบการณทั้งหมดที่ผูเรียนตองศึกษาเพื่อใหไดรับการรับรองจาก
สภาหรือองคกรวิชาชีพที่กําหนดตามกฎหมาย 
อาจารยประจํา  หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งปการศึกษา ซึ่ง
มีหนาที่ความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
ตัวบงชีพ้ื้นฐาน หมายถึง ตัวบงช้ีที่ประเมินภายใตภารกิจของสถานศึกษา โดยกําหนดตัวบงช้ี และเกณฑการ
ประเมินบนพื้นฐานที่ทุกสถานศึกษา ตองมีและปฏิบัติได ซึ่งสามารถช้ีผลลัพธหรือผลกระทบไดดี และมีความ
เช่ือมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งเปนตัวบงช้ีที่พัฒนามาจากรอบแรกและรอบสอง ประกอบดวย ๑๕ ตัว
บงช้ี ทั้งตัวบงช้ีที ่๑ ถึง ๑๑ เปนตัวบงช้ีตามพันธิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา  
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ตัวบงชี้อัตลักษณ  หมายถึง ตัวบงช้ีที่ประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการจัดต้ัง
สถานศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของแตละสถานศึกษา โดย
ไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันและตนสังกัด ตัวบงช้ีอัตลักษณประกอบดวย ตัวบงช้ีที่ ๑๖ และ ๑๗  
ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม หมายถึง ตัวบงช้ีที่ประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาเปนผู
กําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกันช้ีแนะ ปองกันและแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน
ตามกาลเวลาและปญหาสังคมที่เปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูช้ีนําสังคมและแกปญหาสังคมของ
สถาบันอุดมศึกษาในการช้ีนําเรื่องตางๆ  เชน การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ  ความรักชาติ 
การบํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย  สุขภาพ   คานิยมและ จิตสาธารณะ  ความคิดสรางสรรค  ผูดอยโอกาสและ
ผูสูงอายุ  นโยบายรัฐบาล  เศรษฐกิจ  การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน  พลังงานสิ่งแวดลอม  อุบัติภัย   
สิ่งเสพติด  ความฟุมเฟอย  การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุข และความปรองดอง ตลอดจนการนอมนํา
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปนสถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง ฯลฯ (เลือกดําเนินการ ๒ เรื่อง) ตัวบงช้ี
มาตรการสงเสริม คือ ตัวบงช้ีที ่๑๘  
การนับจํานวนบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพร บทความจากผลงานวิจัยที่
ไดรับการตีพิมพที่สามารถนํามานับไดมีเฉพาะ Article หรือ Conference หรือ Review เทาน้ัน สวนบทความจาก
ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการน้ันสามารถนํามานับไดเฉพาะที่เปนบทความฉบับ
สมบูรณ  (Full Paper) เทาน้ัน  

ทั้งน้ีใหนับบทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรของอาจารยประจําและนักวิจัย
ประจําทั้งหมด (นับรวมของผูลาศึกษาตอ) ตามปปฏิทิน ในกรณีที่บทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพหรือผลงาน
สรางสรรคที่เผยแพรเปนผลงานเดิมแตนําไปตีพิมพหรือเผยแพรมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับไดเพียง ๑ ผลงาน ทั้งน้ีจะ
นับเมื่อบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคไดตีพิมพ/ดําเนินการไปแลว หรือไดรับตอบรับอยางเปน
ทางการเปนลายลักษณอักษรใหมีการตีพิมพหรือเผยแพรแลวเทาน้ัน 
การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปประโยชน ใหนับจากวันที่นําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ของอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา (นับรวมของผูลาศึกษาตอ) มาใชและเกิดผลอยางชัดเจน ตามปปฏิทิน ใน
กรณีที่งานวิจัยหรืองานสรางสรรคมีการนําไปใชประโยชนมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว 
ยกเวนในกรณีที่มีการใชประโยชนที่แตกตางกันอยางชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนที่ไมซ้ํากัน 
การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการของอาจารยประจํา (นับรวมของผูลา
ศึกษาตอ) โดยเปนผลงานที่ไดรับการพิจารณาใหตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการ
ทั้งในระดับชาติหรือนานาชาติ หนังสือ หรือตําราทางวิชาการ ซึ่งมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ ในกรณีที่มีการตีพิมพมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ 
๑ เลม ไมนับซ้ํากรณีที่ไดรับการตีพิมพหลายครั้ง หรือที่อยูระหวางกระบวนการตีพิมพ  
ตัวบงชี้ดานคุณภาพบัณฑิต หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรับนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและจํานวนตรง
ตามแผนการรับนักศึกษา สอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ และสถาบันผลิตบัณฑิตไดตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ทั้งดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา ดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางวิชาชีพ รวมทั้งไดตามคุณลักษณะที่เปนจุดเนนของสถาบัน กลาวคือ เปนผูใช
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ภาษาไดดี ถูกตอง ประพฤติดี มีกริยามารยาทดี มีรสนิยมดี คิดตรึกตรองไดถองแท เจริญงอกงามเพราะความใฝรู
และสามารถแปลความคิดเปนการกระทําไดสําเร็จ เปนผูเรืองปญญา มีความสามารถในการเรียนรู มีทักษะและภูมิ
ปญญาในฐานะนักวิชาการและนักวิชาชีพข้ันสูง มีทักษะในการวิจัย และมีจิตสํานึกและภูมิธรรมในฐานะพลเมืองดี
ของสังคมไทยและสังคมโลกตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของชาติ 
ตัวบงชี้ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค  หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินงานตามพันธกิจดานการวิจัย
อยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีจุดเนนเฉพาะโดยมีการดําเนินการตามนโยบาย แผนงาน งบประมาณ มี
การบริหารและการจัดการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนคณาจารย นักวิจัย และบุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัย 
สงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับหนวยงานภายนอกสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัย ผลงานประดิษฐและงาน
สรางสรรคที่มีคุณภาพ เปนนวัตกรรมที่นําไปสูการสรางและพัฒนาบัณฑิตที่เรืองปญญา มีคุณธรรมและความ
เช่ียวชาญสูง การสรางและพัฒนาองคความรูใหมเปนการเปดโลกทัศนใหมและขยายพรหมแดนของความรูและ
ทรัพยสินทางปญญาที่สามารถนําไปประยุกตใชในงานไดจริง ทั้งการใชประโยชนเชิงวิชาการ การใชประโยชนเชิง
สาธารณะ การใชประโยชนเชิงนโยบาย และการใชประโยชนเชิงพาณิชย เปนตน 
 ถาสถาบันอุดมศึกษาตองสรางความเขมขนเชิงวิชาการ สรางผลงานที่มีคุณภาพสูง และสรางการยอมรับใน
แวดวงวิชาการ ดังน้ันจึงควรเปนงานวิจัยเชิงวิชาการ สามารถนําผลงานวิจัยไปตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติได หากเปนงานวิจัยและพัฒนาก็ตองเปนงานวิจัยที่สามารถนําผลไปใชประโยชนไดตามความตองการของ
ผูใชจริง รวมทั้งนักวิจัยสามารถเรียนรูสิ่งใหมๆ เกี่ยวกับการใชความรูในการพัฒนา เปนการเรียนรูที่สั่งสมและ
ถายทอดไปสูผูอื่นได ประเด็นสําคัญก็คือไมวางานวิจัยพื้นฐานหรืองานวิจัยประยุกตก็ตองเปนงานวิจัยแท คือการมี
ผลเปนการเรียนรู สั่งสมองคความรู และถายทอดองคความรูน้ันๆ ได ผลงานวิจัยและงานสรางสรรคเปนปจจัยสําคัญ
ของการพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพและขีดความสามารถของคนไทย สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
รวมทั้งการพัฒนาประเทศสูสังคมแหงการเรียนรู สังคมความรู และสังคมแหงภูมิปญญา อันกอใหเกิดวัฒนธรรมการ
เรียนรูและใฝรูตลอดชีวิต และวัฒนธรรมการใชความรูในการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรและการพัฒนา ตลอดจน
การเพิ่มศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
ตัวบงชี้ดานการบริการวิชาการแกสังคม หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการวิชาการที่ครอบคลุม
กลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงทั้งในประเทศและตางประเทศซึ่งอาจใหบริการโดยการใชทรัพยากรของสถาบันหรือ
ใชทรัพยากรรวมกันทั้งในระดับสถาบันและระดับบุคคลในหลายลักษณะ อาทิ การใหคําปรึกษา การศึกษา 
วิจัยคนควา เพื่อแสวงหาคําตอบใหกับสังคม การฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้นตางๆ การจัดใหมีการศึกษาตอเน่ือง 
บริการศิษยเกาและประชาชนทั่วไป การใหบริการทางวิชาการน้ีสามารถจัดในรูปแบบการใหบริการแบบใหเปลา
ดวยสํานึกความรับผิดชอบของความเปนสถาบันอุดมศึกษาในฐานะเปนที่พึ่งของสังคม หรือเปนการใหบริการเชิง
พาณิชยที่ใหผลตอบแทนเปนรายได หรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อใหเกิดองคความรูใหม การ
ใหบริการทางวิชาการโดยการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูใหมที่เปนประโยชน เปนที่พึ่งและแหลงอางอิงทาง
วิชาการ เสนอแนะทางที่เหมาะสม สอดคลอง อันกอใหเกิด ความมั่นคง  ความเขมแข็ง และการพัฒนาที่ย่ังยืนของ
ชุมชน สังคม ประเทศชาติและนานาชาติ ตลอดจนการสงเสริมการมีบทบาททางวิชาการ และวิชาชีพในการ
ตอบสนอง  ช้ีนํา และเตือนสติสังคมของสถาบันอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสาธารณะ 
ตัวบงชี้ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมของชาติทั้งในระดับบุคคลและระดับสถาบัน มีระบบและกลไกในบทบาทเปนหนวยสงเสริมวัฒนธรรม



๔๙ 

 

โดยเฉพาะในการสงเสริมและสนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนโดยตรง
หรือโดยออม เพื่อใหนักศึกษาและบุคลากรของสถาบันไดรับการปลูกฝงใหมีความรู ตระหนักถึงคุณคา เกิดความ
ซาบซึ้งและมีสุนทรียะตอศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ สามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการ
ดํารงชีวิต และประกอบอาชีพ มีวิถีชีวิตที่ปรารถนา และเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่ไมพึงปรารถนา
ได สถาบันมีการกํากับดูแลและสงเสริมการดําเนินงานดานน้ีอยางมีคุณภาพ และประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค
และเปาหมายของแผนยุทศาสตรการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 
ตัวบงชี้ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารและการ
จัดการที่ดี มีประสิทธิภาพในการถายทอดวิสัยทัศน และคานิยมไปสูการปฏิบัติอยางมีเอกภาพ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคและพันธกิจที่กําหนดไว โดยมีสภาสถาบันทําหนาที่กํากับดูแลนโยบาย การดําเนินงานตามแผน การ
บริหารบุคคล การบริหารงบประมาณและทรัพยสิน การบริหารสวัสดิการที่จัดใหนักศึกษา และบุคลากรทุกคน 
รวมทั้งกํากับติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายที่
กําหนด มีการเผยแพรผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน และการบริหารและการจัดการของผูบริหารทุกระดับสู
ประชาคมภายในสถาบัน และภายนอกสถาบันภายใตหลักธรรมาภิบาลที่ประกอบดวยหลักนิติธรรม คือ หลัก
คุณธรรมจริยธรรม หลักความชอบธรรม หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีสวนรวม หลักการ
ตรวจสอบได และหลักความคุมคา 
การพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาจะตองแสดงความมีมาตรฐานและคุณภาพดวย
การเปนประชาคมแหงการสรางความรู และองคการแหงการเรียนรูที่มีขีดความสามารถในการคนควาวิจัยสราง
ความรูใหมทั้งเพื่อพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง อุดมศึกษาไทยยังตองแสดงความเปนอุดมศึกษา
มหาชนที่มีคุณภาพ นอกจากน้ีอุดมศึกษาไทยตองมีความเปนเลิศที่ใชการไดในสังคมแหงการตรวจสอบอยางเขมขน 
เพื่อการพัฒนามาตรฐานและคุณภาพอยางตอเน่ืองซึ่งจะนําอุดมศึกษาไทยไปสูอุดมศึกษาสากลบนถนนนานาชาติ 
ดังน้ันการประกันคุณภาพอุดมศึกษาจึงเปนการประกันคุณภาพเพื่อความรูสูความเปนเลิศ และการประกันคุณภาพ
เพื่อผูเรียน หัวใจของระบบการประกันคุณภาพที่ดีคือ การใชระบบและกระบวนการประกันคุณภาพในการสราง
ประชาคมที่มีวัฒนธรรมในการเรียนรู และตรวจสอบการทํางานของตนเองเพื่อผูอื่นอยูเสมอ ซึ่งจะนําไปสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูที่เปนพลวัต เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ เผยแพรขาวสารทั่วทั้งสถาบัน พรอมกับ
การมีการกําหนดมาตรฐานการทํางานทุกดานแบบมืออาชีพที่สามารถตรวจสอบการทํางานไดทุกข้ันตอน มีกลไกรับ
ฟงผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกสถาบัน เพื่อนําขอคิดความเห็นจากทุกฝายที่มีสวนรวมมาใชในการ
กํากับแนวทางการประกันคุณภาพของสถาบัน อยางไรก็ตามสถาบันอุดมศึกษาพึงมีอิสระและเสรีภาพทางวิชาการ
ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพที่เหมาะสมของตนเอง และในขณะเดียวกันก็พึงใหอิสระแกหนวยงานภายใน
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพตามเงื่อนไขเฉพาะของแตละหนวยงานดวย 

ระบบประกันคุณภาพภายในโดยทั่วไป ประกอบดวย ระบบแรกคือ ระบบการพัฒนาคุณภาพซึ่ง
ประกอบดวยการกําหนดมาตรฐาน กระบวนการวางแผน และออกแบบระบบงานเพื่อคุณภาพและการจัดการ
กระบวนการและการควบคุมคุณภาพ ระบบที่สองคือ ระบบการตรวจสอบคุณภาพเพื่อเรงรัดใหการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมายตามมาตรฐานคุณภาพที่กําหนด และระบบที่สามคือ ระบบการประเมินภายในและกระบวนการ
ปรับปรุงคุณภาพ การประกันคุณภาพภายในเปนหนาที่ของสถาบันในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน โดย
ใหผูมีสวนไดสวนเสียและชุมชนเขามามีสวนรวมและการสนับสนุนจากตนสังกัด ทั้งน้ี การประกันคุณภาพภายใน



๕๐ 

 

เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยาง
ตอเน่ืองและสามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกได 
ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม หมายถึง ตัวบงช้ีที่ประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาเปนผู
กําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกันแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐหรือของประเทศ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน
ตามกาลเวลาและปญหาสังคมที่เปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูช้ีนําสังคมและแกปญหาสังคมของ
สถาบันอุดมศึกษาในการช้ีนําเรื่องตางๆ อาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ โครงการรัก
ชาติ การบํารุงศาสนาและ เทิดทูนพระมหากษัตริย   สุขภาพ   คานิยมและจิตสาธารณะ   ความคิดสรางสรรค  
ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ  นโยบายรัฐบาล  เศรษฐกิจ  การอุบัติภัย  สิ่งเสพติด  ความฟุมเฟอย  การแกปญหา
ความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง  ตลอดจนนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปน
สถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง ฯลฯพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน  พลังงานสิ่งแวดลอม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๑ 

 

องคประกอบท่ี ๑   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
หลักการ 

สถาบันอุดมศึกษาแต ละแหงมีปรัชญา ปณิธาน และจุดเนนที่อาจแตกตางกัน ดังน้ัน จึงเปนหนาที่ที่
สถาบันจะกําหนดวิสัยทัศน แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจนและสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน 
กฎหมาย และจุดเนนของสถาบัน ที่สนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการอุดมศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถาม)ี ตลอดจนสอดคลองกับกรอบแผนอุดมศึกษา
ระยะยาว ๑๕ ปฉบับที ่๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 

ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ สภาสถาบันเปดโอกาสใหมีสวนรวมของสมาชิก
ทุกกลุมในสถาบันและมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธที่กําหนดแลวใหรับทราบทั่วกันทั้งอาจารย เจาหนาที่ 
นักศึกษา ตลอดจนผูที่มีสวนไดสวนเสีย เชน ผูปกครอง ชุมชน ผูใชบริการและสังคมโดยรวม 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
๓. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  ๑๕ ป ฉบับที่  ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๕. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห งชาติ พ.ศ.๒๕๕๓ (Framework for Higher 

Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. หลักการอุดมศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 



๕๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑     กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ ๑.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ
แกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลักสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการ
กําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบัน เพื่อใหสถาบันดําเนินการสอดคลองกับอัตลักษณหรือ
จุดเน น มีคุณภาพ มีความเปนสากล และเจริญเติบโตอยางย่ังยืน ดังน้ัน สถาบันตองกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
ตลอดจนมีการพัฒนาแผน กลยุทธและแผนดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานของสถาบัน 

ในการพัฒนาแผนกลยุทธ  นอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของสถาบันแลว  จะตอง
คํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา  กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ ยุทธศาสตรดานตางๆของชาติ  รวมถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ทั้งน้ี เพื่อใหการดําเนินงานของสถาบันเปนไปอยางมีคุณภาพ 
เปนที่ยอมรับ และสามารถตอบสนองสังคมในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสม 
เกณฑมาตรฐาน   
 ๑. มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของบุคลากรใน
สถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป นแผนที่เ ช่ือมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและ
พระราชบัญญัติสถาบัน  ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับ
ที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑๐ (พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๕๔)   
 ๒. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 
 ๓. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ  ๔  พันธกิจ คือ ดานการเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 ๔. มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และค าเปาหมายของแตละตัวบงช้ี เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
 ๕. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ ๔ พันธกิจ 
 ๖. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ ๒  ครั้ง และ
รายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา 
 ๗. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ ๑ ครั้ง และรายงานผลตอ 
ผูบริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
 การประเมินตามเกณฑฯ ขอน้ี ตองสอดคลองกับเกณฑการประเมินตัวบงชี้ท่ี ๙.๑ ในเกณฑมาตรฐาน
ขอ ๕  ตองสงผลใหมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธท่ีไมบรรลุเปาหมายจึงจะได
คะแนน 
 ๘. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการประจําป 



๕๓ 

 

เกณฑการประเมิน   
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓  ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ หรือ ๗ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๘ ขอ 

 
หมายเหตุ 
 ๑. แผนปฏิบัติการควรจัดกลุมโครงการเขาตามรายพันธกิจ  และมีการระบุวัตถุประสงคของแผนในแตละ
รายพันธกิจ 
 ๒. ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคของแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๔ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑.๑  ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบาย   
  อัตลักษณ หมายถึง บุคลิก ลักษณะที่เกิดข้ึนกับผูเรียนตามปรัชญา ปณิธาน/วิสัยทัศน พันธกจ และ
วัตถุประสงคของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
ประเด็นการพิจารณา  

๑. มีการกําหนดกลยุทธและแผนการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับอัตลักษณของสถานศึกษาโดยไดรับการ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน  

๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่กําหนดอยางครบถวน
สมบูรณ  

๓. ผลการประเมินของผูเรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่สอดคลองกับอัตลักษณ 
ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

๔. ผลการดําเนินงานกอใหเกิดผลกระทบที่เปนประโยชนและ/หรือสรางคุณคาตอสังคม 
๕. ผูเรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน ไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติในประเด็น

เกี่ยวกับอัตลักษณ 
เกณฑการใหคะแนน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 หลักฐานเชิงประจักษในการไดรับการยกยองหรือยอมรับ การไดรับรางวัลในประดนที่เกี่ยวกับอัตลักษณ 
เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน 
หมายเหตุ 

๑. คณะและสถาบัน มีอัตลักษณเดียวกัน โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
๓. กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบัน จะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ 

ดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 
 
 



๕๕ 

 

การคิดคะแนน 
 ๑.กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบันและมีสวนรวมในการดําเนินการ ผลการประเมินจะพิจารณา
ขอมูลในระดับสถาบัน โดยคณะที่มีสวนรวมใหใชคะแนนเดียวกับสถาบัน 
 ๒. กรณีที่คณะดําเนินการแยกกับสถาบัน ผลการประเมินจะพิจารณาในระดับคณะ 
 
คําอธิบายอัตลักษณ 
 สําหรับสถาบันพระบรมราชชนกไดกําหนดอัตลักษณบัณฑิตไว คือ “บริการสุขภาพดวยหัวใจความเปน
มนุษย” หมายถึง การใหบริการที่เปนมิตร มีความรัก ความเมตตา ใสใจในปญหาและความทุกขของผูรับบริการ
และผูเกี่ยวของ ใหบริการตามปญหาและความตองการของผูรับบริการที่เปนจริง  โดยรับฟงความคิดเห็นของ
ผูรับบริการเปนหลัก  ประกอบดวย จิตบริการ (S = Servicemind) การคิดเชิงวิเคราะห (A = Analytical 
Thinking) และการมีสวนรวมของผูรับบริการ (P = Participation) ทั้ง ๓ องคประกอบน้ีจะแสดงพฤติกรรมใน
ลักษณะบูรณาการจะแยกเปนสวนๆ ไมได กระบวนการพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตตองมีความตอเน่ืองเช่ือมโยง 
ภายใตบริบทการจัดการเรียนการสอนและสาระรายวิชา รวมทั้งกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยมีสมรรถนะ ดังน้ี 
  

จิตบริการ (Service  Mind) 
 การใหบริการที่เปนมิตร มีความรักความเมตตา ใสใจในความทุกขที่เปนปญหาของผูรับบริการและผูที่
เกี่ยวของ พรอมที่จะใหบริการโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน วางใจเปนกลางในการใหบริการ โดย
คํานึงถึงความเปนเหตุ เปนผลบนพื้นฐานของความเขาใจคนอื่นตามความเปนจริง โดยมีคุณลักษณะ ดังน้ี 
 ๑) ใหบริการดวยความเต็มใจโดยเขาใจผูอื่นตามเงื่อนไขที่เฉพาะของบุคคลน้ัน ๆ ยอมรับในความคิด 
พฤติกรรม และความเปนตัวตนของผูรับบริการ ไมเอาความคิดของตนเองไปตัดสิน 
 ๒) ใหบริการ หรือกระทํากิจกรรมตาง ๆ โดยไมหวังสิ่งตอบแทน และเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวน
ตน 
 ๓) ใหบริการตามปญหาและความตองการของผูรับบริการ ที่สอดคลองกับบริบทและสภาพจริงของ
ผูรับบริการ ดวยความใสใจในปญหาและความทุกขของผูรับบริการและผูที่เกี่ยวของ 
การคิดเชิงวิเคราะห  (Analytical  Thinking) 

การคิดที่อยูบนฐานของการมีขอมูลที่หลากหลาย ตามสภาพความเปนจริงเพื่อเปนการวิเคราะหปญหาและ
ความตองการที่แทจริงของผูรับบริการ อยางมีวิจารณญาณ โดยเช่ือมโยงความรูเขาสูการแกปญหาของผูรับบริการที่
สอดคลองกับบริบทสภาพการดํารงชีวิต โดยมีคุณลักษณะ ดังน้ี 

๑) มองความจริงตามความเปนจริงของโลก ของชีวิต เพื่อประเมินสภาพการณตามความจริงอยางเปน
ระบบ 

๒) รวบรวมขอมูลที่เปนจริงอยางเปนระบบ โดยใชกระบวนการเรียนรูและกระบวนการคิดอยางตอเน่ือง 



๕๖ 

 

๓) วิเคราะหปญหาและความตองการบนฐานขอมูลจริงของผูรับบริการ/ประชาชน 
๔) เช่ือมโยงความรูวิชาการเขาสูการแกปญหาและความตองการที่แทจริงของผูรับบริการโดยสอดคลองกับ

บริบท 
๕) สามารถวางแผนใหบริการสุขภาพไดอยางสอดคลองกับบริบทชีวิตจริง 
๖) พัฒนาตนเองโดยไมยึดติดกับกรอบแนวคิด หรือความรูวิชาการ หรือประสบการณของตนเองเพียงอยาง

เดียว 
 
การใหผูปวยมีสวนรวม  (Patient Participation) 
 เปนการใหบริการสุขภาพที่คํานึงถึงความแตกตางของบุคคล ซึ่งเกิดจากความเขาใจ สภาพการดํารงชีวิต 
บริบท เงื่อนไข ศักยภาพ ความสามารถ ที่มีผลตอพฤติกรรมสุขภาพของผูรับบริการ ทั้งน้ีผูใหบริการสามารถ 
กลั่นกรอง คัดเลือกความรูที่เหมาะสมและเสนอเปนทางเลือก เพื่อใหผูรับบริการสามารถนําไปประยุกตใชไดในชีวิต
จริง โดยใหผูรับบริการมีสวนรวมรับรู ตัดสินใจและแกปญหาสุขภาพของตนเองและครอบครัว ตลอดจนสนับสนุน 
และสงเสริมใหประชาชนสามารถพึ่งตนเองดานสุขภาพได โดยมีคุณลักษณะ ดังน้ี 
 ๑) ผูใหบริการตองใหบริการที่ตรงกับปญหาและความตองการของผูรับบริการ 
 ๒) ใหผูรับบริการมีสวนรวมในการใหขอมูล รวมรับรู รวมคิด และรวมตัดสินใจในการดูแลสุขภาพของ
ตนเองและครอบครัว 
 ๓) ผูใหบริการทําหนาที่เปนผูสนับสนุน กระตุน เสนอทางเลือกที่เหมาะสมในการแกปญหาแกผูรับบริการ 
แตมิใชเปนผูกําหนดวิธีการแกปญหาของประชาชน 
 ๔) กระตุน สงเสริมใหผูรับบริการมีการพัฒนาศักยภาพ สามารถแกปญหาสุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวเพื่อนําไปสูการพึ่งตนเองดานสุขภาพได   

ทั้งน้ีวิทยาลัยสามารถกําหนดอัตลักษณเพิ่มเติมจากที่สบช.กําหนดได โดยเมื่อเพิ่มเติมอัตลักษณแลว และ
ตองพัฒนาแบบวัดอัตลักษณใหครอบคลุมสิ่งที่เพิ่มเติมดวย 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๗ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑.๒  ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
วิธีการคํานวณ 
         ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ 
            จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ
ครอบคลุมทุกคณะ  อยางนอยรอยละ  ๒๐  ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับ  โดยมีขอมูลประกอบการ
พิจารณาดังตอไปน้ี 

๑. ปรัชญา  ปณิธาน/วิสัยทัศน  พันธกิจและวัตถุประสงคของสถานศึกษา  รวมทั้งแผนกลยุทธ  และ
แผนการปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษาที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒. แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในดานตางๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน  ซึ่งแสดงใหเห็นถึงผลการ

ดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานที่สอดคลองกับปรัชญา  วิสัยทัศน  และพันธกิจของสถาบัน 
 ๔. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูใชบัณฑิต หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเขาศึกษาตอ 
หมายเหตุ “๑ สถาบัน ๑ อัตลักษณ” โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดย 

๑. คณะและสถาบัน มีอัตลักษณเดียวกัน โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
๓. กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบันจะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐาน 

การดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 
การคิดคะแนน 

๑. กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบันและมีสวนรวมในการดําเนินการ ผลการประเมินจะพิจารณา 
ขอมูลในระดับสถาบัน โดยคณะที่มีสวนรวมใหใชคะแนนเดียวกับสถาบัน 

๒. กรณีที่คณะดําเนินการแยกกับสถาบัน ผลการประเมินจะพิจารณาในระดับคณะ 
 
 
 



๕๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑.๓ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน (สมศ ๑๗) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบาย 

เอกลักษณ หมายถึง ความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สะทอนใหเห็นเปนลักษณะโดดเดนเปนหน่ึงของ
สถานศึกษา 
ประเด็นการพิจารณา 

๑. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของ
สถานศึกษาโดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน  

๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่กําหนดอยางครบถวน
สมบูรณ  

๓. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวกับการดําเนินการตามจุดเนน และจุดเดนหรือความ
เช่ียวชาญของสถานศึกษา ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

๔. ผลการดําเนินงานบรรลุตามจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของสถานศึกษาและเกิดผล
กระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 

๕. ผูเรียน/บุคลากร/คณะ/สถานศึกษามีเอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะที่กําหนด 
และไดรับการยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 
เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
๑. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการกําหนดเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนสถาบันอุดมศึกษา   
๒. แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานประจําป รวมทั้งแผนพัฒนาคุณภาพที่สอดคลองกับเอกลักษณ จุดเนน 

หรือจุดเดนของสถาบันอุดมศึกษาที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงผลการ

ดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานตามเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของสถานศึกษาที่กําหนด หรือผล
การดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานที่เกิดข้ึนจนถือเปนเอกลักษณ จุดเนนหรือจุดเดนของสถานศึกษาที่
ไดรับการยอมรับ 

๔. หลักฐานเชิงประจักษในการไดรับการยกยองหรือยอมรับ การไดรับรางวัลในประเด็นที่เกี่ยวกับเอกลักษณ  
เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน  



๕๙ 

 

หมายเหตุ 
 ๑.เอกลักษณของคณะอาจเหมือน หรือแตกตาง หรือสงผลกับเอกลักษณของสถาบันก็ได ทั้งน้ีตองผาน
ความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
 ๒.คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
 ๓.กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบัน จะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ
ดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 
การคิดคะแนน 
 ๑.กรณีที่คณะกําหนดเอกลักษณเหมือนกับสถาบันและมีสวนรวมในการดําเนินการผลการประเมินจะ
พิจารณาขอมูลในระดับสถาบัน โดยคณะที่มีสวนรวมใหใชคะแนนเดียวกับสถาบัน 
 ๒.กรณีที่คณะกําหนดเอกลักษณไมเหมือนกับสถาบัน ผลการประเมินจะพิจารณาในระดับคณะดวย 
 สําหรับวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  สมควรกําหนดใชเอกลักษณของสถาบันที่กําหนดไว 
คือ “สรางคนจากชุมชนเพื่อตอบสนองระบบสุขภาพชุมชน”   
 สรางคน หมายถึง การผลิตและการพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพ 

 ระบบบริการสุขภาพชุมชน(Community Health System)  หมายถึง  ระบบความสัมพันธทั้งปวงที่
เกี่ยวของกบัสุขภาพ  โดยมีความหมายและขอบเขตที่กวางขวางเกี่ยวของกับเหตุและปจจัยตางๆที่มีผลกระทบกับ
สุขภาพหลายดาน ทั้งดานบุคคล ครอบครัว ชุมชน สภาพแวดลอมและระบบบริการสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๐ 

 

องคประกอบท่ี ๒ การผลิตบัณฑิต  
หลักการ 

พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา  คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให
ผูเรียนมีความรู ในวิชาการและวิชาชีพ  มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใช
หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังน้ันพันธกิจดังกลาวจึงเกี่ยวของกับการบริหาร
จัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มต้ังแตการกําหนดปจจัยนําเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กําหนด ประกอบ   
ดวยการมีอาจารยที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่
อาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

ดังน้ัน จึงจําเปนตองมีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององคประกอบตางๆที่ใชในการผลิต
บัณฑิต ไดแก (ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาต างๆ (ข) คณาจารย และระบบการพัฒนาอาจารย  (ค) 
สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอื่น (จ) อุปกรณการศึกษา (ฉ) สภาพแวดลอม
ในการเรียนรู และบริการการศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา (ซ) 
องคประกอบอื่นตามที่แตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร  ตามที่กฎกระทรวงวาดวยระบบ เกณฑและ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๕๓ กําหนด 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแห งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่  ๒ ( พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

๓. มาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๔. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๕. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๒   (Thai Qualification Framework for 

Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. กฎกระทรวง วาดวยระบบ เกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๕๓กระทรวงศึกษาธิการ   
 ๙. แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ สํานักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 ๑๐. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๑๑. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ.๒๕๕๓ สํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 



๖๑ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ ๒.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับปรัชญาปณิธาน วิสัยทัศน  
พันธกิจและความพรอมของสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพของสังคม มี
การประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอตามหลักเกณฑและตัวบงช้ีของการประกันคุณภาพหลักสูตร มีการวางระบบ
และกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 

๑. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนด โดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
      ๒. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๓. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา 
เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน”  กรณีที่หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา
หรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัวบงช้ีกลางที่กําหนดในภาคผนวก ก)  สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการ
รับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม ไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา๒๕๕๕ ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
๒๕๔๘ )  KPI เหลาน้ีจะปรากฏในหลักสูตรทุกหลักสูตรท่ีเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๒  

๔. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ ๑ ขอ ๒ และ ขอ ๓ 
ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบเวลาที่กําหนดใน
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ  กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ ๓ ผานเกณฑการประเมิน ๕ ขอแรกและอยางนอยรอยละ 
๘๐ ของตัวบงช้ีที่กําหนดในแตละป ทุกหลักสูตร 

๕. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ ๑ ขอ ๒ และ ขอ ๓ 
ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในขอ ๔  กรณีหลักสูตร
ที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ    จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตาม
ตัวบงช้ีในขอ ๓ ผานเกณฑการประเมินครบ ทุกตัวบงช้ีและทุกหลักสูตร 
เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 

๖. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางสถาบันกับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่
เกี่ยวของกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกวา รอยละ ๓๐  ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 



๖๒ 

 

(เฉพาะกลุม ค๑ และ ค ๒) 
หมายเหตุ 

๑.การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ใหนับหลักสูตรที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนใน
รอบปการศึกษาที่ทําการประเมิน สําหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดใหนับหลักสูตรที่ไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุกระดับ
ปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แตไมนับรวมหลักสูตรที่สภาสถาบันอนุมัติใหปดดําเนินการแลว 

๒. การนับจํานวนนักศึกษาในเกณฑมาตรฐานขอ ๘ ใหนับตามจํานวนหัวนักศึกษา ในปการศึกษา
น้ันๆ และนับทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ทั้งในที่ต้ังและนอกที่ต้ัง 

๓. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหมหรือเสนอ
ปรับปรุงหลักสูตร หรือเสนอปดหลักสูตร และคณะกรรมการที่รับผิดชอบบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามรายละเอียด
หลักสูตรที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  ซึ่งอาจเปนชุดเดียวกันทั้งหมดหรือตางชุดก็ได 
เกณฑการประเมิน 
เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม  ค๑  ค๒ และ ง 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๒   ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ  
๓   ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๔ หรือ ๕  ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ
ครบ ๕ ขอตาม
เกณฑทั่วไป และ
ครบถวนตามเกณฑ
มาตรฐานเพิ่มเติม
เฉพาะกลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑.๑  คุณภาพการจัดการเรียนการสอนตามมิติสภาการพยาบาล (สบช) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ สถาบันอุดมศึกษาทางการพยาบาลที่จัดการเรียนการสอนวิชาชีพการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ  ตองไดรับการรับรองหลักสูตรตางๆ สําหรับการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรและปริญญาบัตร รวมทั้ง
หลักสูตรตางๆ สําหรับการฝกอบรมในวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ของสถาบันการศึกษาที่จะทําการ
ฝกอบรมในวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ   และสภาการพยาบาลยังมีบทบาทและหนาที่ความรับผืดชอบ
ในการรับรองวิทยฐานะของสถาบันที่ทําการสอน และฝกอบรม  เพื่อเปนการคุมครองผูบริโภคหรือผูใชบริการจากผู
ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ 
เกณฑมาตรฐาน  

๑. อัตราสวนอาจารยประจําตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา ไมเกิน ๑ : ๖ (นิยาม นักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาใหคิดเฉพาะในรายวิชาที่สอนโดยอาจารยประจําอยางนอย ๓ ใน ๔ ของอาจารยทั้งหมด) 

๒. อัตราสวนอาจารยพยาบาลหรือพยาบาลผูสอนภาคปฏิบัติตอนักศึกษาในการสอนแตละรายวิชาของ 
ภาคปฏิบัติทางการพยาบาล ไมเกิน ๑ : ๘  
 ๓. สัดสวนอาจารยประจําตออาจารยพิเศษภาคปฏิบัติ ไมเกิน ๓ : ๑ ในแตละรายวิชา ยกเวนในรายวิชาที ่

ระบุไวในหมายเหตุของตัวบงช้ีที่ ๑๖ ของสภาการพยาบาล 
๔. มีแผนการจัดการเรียนการสอนแตละช้ันปตลอดหลักสูตรทุกหลักสูตร ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะ 

กรรมการบริหารวิทยาลัย  
๕. อาจารยพยาบาลมีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑที่สภาการพยาบาลกําหนด 
๖. อาจารยพยาบาลมีภาระงานสอนเฉลี่ยตอปการศึกษา ไมนอยกวา  ๖ หนวยช้ัวโมงแต ไมเกิน ๑๒   

หนวยช่ัวโมงตอสัปดาห  
๗. ผูบริหารระดับรองคณะวิชาหรือเทียบเทา / หัวหนาภาควิชาหรือเทียบเทา มีภาระงานสอนเฉลี่ยตอ      

ปการศึกษาไมเกิน  ๘ หนวยช่ัวโมงตอสัปดาห 
๘. พยาบาลผูสอนภาคปฏิบัติหรืออาจารยพิเศษสอนภาคปฏิบัติมีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑที่สภาการ 

พยาบาลกําหนด 
๙. มีแผนการจัดการศึกษาประจําปการศึกษาที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย 

ภายในเดือนมกราคมกอนเปดปการศึกษา 
๑๐.  แผนการจัดการศึกษาประจําปการศึกษาของรายวิชาปฏิบัติ มี Block Rotation ที่ระบุช่ือแหลงฝก  

จํานวนนักศึกษา ช่ือนักศึกษา และช่ืออาจารยพยาบาลที่สอนภาคปฏิบัติประจําในแตละหอผูปวยหรือชุมชนใน 
 



๖๔ 

 

ปการศึกษาน้ัน ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยภายในเดือนมกราคมของทุกปกอนเปด 
ปการศึกษา 

๑๑.  มีแหลงฝกปฏิบัติทางการพยาบาลครบทุกสาขา โดยแหลงฝกปฏิบัติมีระบบประกัน/ควบคุมคุณภาพ 
ทางการพยาบาล รวมทั้งมีระบบรักษาความปลอดภัยสําหรบันักศึกษาที่ฝกปฏิบัติงาน และมีแผนการจัดการ
ในกรณีที่มีนักศึกษาฝกปฏิบัติหลายสถาบัน 
๑๒.  วิทยาลัยและแหลงฝกปฏิบัติการพยาบาลมีระบบการจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

 
เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๗ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๘ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๙ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๑๐ ขอ 
มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๕ 

 

ตัวบงชี้ท่ี  ๒.๒  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ ๒.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงชี้ การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อ
การติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ัน สถาบันจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิ
ทางการศึกษาในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของสถาบัน 
เกณฑการประเมิน สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก ๒ แนวทางตอไปน้ี 
 ๑) แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  ๐ – ๕ หรือ 
 ๒) แปลงคาการเพิ่มข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ 
ผานมาเปนคะแนนระหวาง ๐ – ๕ 
เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค ๒ 

๑) คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ เทากับ รอยละ 
๓๐ ข้ึนไป หรือ 

๒) คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ เทากับ รอยละ ๖ ข้ึนไป 
สูตรการคํานวณ 
     ๑.คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก 
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก x ๑๐๐ 
     จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

     ๒.แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
คะแนนที่ได   =         รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก                      x ๕ 

                              รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ 
หรือ 
 ๑. คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา
เทากับ รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปที่ประเมิน ลบดวย รอยละของอาจารยประจําที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปที่ประเมิน 

     ๒. แปลงคาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผาน
มา ที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

 
คะแนนที่ได  =คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมาx๕ 



๖๖ 

 

คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา 
ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ 

หมายเหตุ  
๑. คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ

ของกระทรวงศึกษาธิการ  กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษา
น้ัน  ทั้งน้ีอาจใชคุณวุฒิอื่นแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา 
ทั้งน้ี ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  ในกรณี
ที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําช้ีแจงเกี่ยวกับการนับจํานวนอาจารยประจํา
และนักวิจัยประจํา 
 ๓. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหน่ึงก็ได ไมจําเปนตองเลือก
เหมือนกับสถาบัน 

สําหรับวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/ภาคปฏิบัติใน
สาขา ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๗ 

 

 
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๔  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ ๒.๔) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จําเปนตองมีการบริหารและพัฒนา
คณาจารยอยางเหมาะสมทั้งในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู  และการใชสื่อการสอนที่ทันสมัย 
รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของผูเรียน นอกจากน้ัน 
ยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของสถาบัน 
เกณฑมาตรฐาน 

๑. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผลและมี
แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

๒. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนทีก่ําหนด 
๓. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารย และบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
๔. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
๕. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมใหคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
๖. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน 
๗. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน 
หมายเหตุ 
 หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอที่ ๓ เชน ผลการประเมินหรือผลการสํารวจความ
พึงพอใจของคณาจารยและบุคลากร ดานสวัสดิการ การเสริมสรางสุขภาพที่ดี และการสรางขวัญและกําลังใจ หรือ
หลักฐานเชิงประจักษอื่นๆที่เช่ือมโยงใหเห็นการทํางานไดดีข้ึน 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒   ขอ 
มีการดําเนินการ  
๓ หรือ ๔  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ หรือ ๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 



๖๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๕  หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู (สกอ ๒.๕) 
ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงชี้ นอกเหนือจากการเรียนการสอน สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานกายภาพอยาง
ครบถวน โดยเฉพาะในเรื่องการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียน เชน สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
หองสมุดและแหลงการเรียนรูอื่นๆ การบริการดานงานทะเบียน การบริการนักศึกษานานาชาติ เปนตน 
นอกจากน้ัน ยังจําเปนตองมีสภาพแวดลอมและการบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา เชน 
สิ่งแวดลอมในสถาบัน หอพักนักศึกษา หองเรียน สถานที่ออกกําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนายอาหาร เปน
ตน 
เกณฑมาตรฐาน 

๑. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา ๘  FTES  
ตอเครื่อง 

๒. มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอื่นๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและมีการฝกอบรมการใช
งานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 

๓. มีบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยางนอยใน
ดานหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุดเช่ือมตออินเตอรเน็ต 

๔. มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่นๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการดานอาหารและสนาม
กีฬา 

๕. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อยางนอยใน
เรื่องประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยในบริเวณอาคาร
ตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

๖. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ ๒ – ๕ ทุกขอไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕   
๗. มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ ๖ มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดานกายภาพ

ที่สนองความตองการของผูรับบริการ 
หมายเหตุ 
      ๑. ในเกณฑมาตรฐานขอ ๑ ใหนับรวม notebook และ mobile service ตางๆของนักศึกษาที่มีการ
ลงทะเบียนการใช wifi กับสถาบันดวย 
      ๒. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกัน  โดยไมตอง
เทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 
 
 



๖๙ 

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๐ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๖  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ ๒.๖) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ กระบวนการจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีการจัดรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุน  โดยการมีสวนรวมจากบุคคลสถาบัน หรือชุมชนภายนอก  มีการ
จัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญมากตอความสนใจใฝรูและ
ตอศักยภาพในการแสวงหาความรู ของนักศึกษา เชน การเปดโอกาสใหนักศึกษาไดคนควาวิจัยโดยอิสระในรูป
โครงการวิจัยสวนบุคคล การจัดใหมีช่ัวโมงเรียนในภาคปฏิบัติ ในหองปฏิบัติการ  รวมทั้งมีการฝกประสบการณ
ภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงการ มีการเรียนการสอนทาง
เครือขายคอมพิวเตอร (internet)  และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เพียงพอสําหรับการศึกษา
หาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 
เกณฑมาตรฐาน 

๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
๒. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม(ถามี) 

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา   ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
๓. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรู ดวยตนเอง และการใหผู เรียนไดเรียนรู จากการ

ปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 
๔. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามีสวน

รวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
๕. มีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรู เพื่อพัฒนาการเรียน

การสอน 
๖. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน

การเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตองไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จาก
คะแนนเต็ม ๕ 

กลุมตัวอยางการประเมินความพึงพอใจของผูเรียน ควรใชรอยละ ๘๐ ของผูเรียน หรือคํานวณ
จากกลุมตัวอยางท่ีเปนท่ียอมรับทางสถิติ   

ผลการประเมินการเรียนการสอนของแตละรายวิชาใหใชคาเฉลี่ยของผูสอนในวิชาน้ันๆหรือมีการ
สอนวิชาน้ีหลายกลุม ใหใชคาเฉลี่ยของทุกกลุมในการประเมินความพึงพอใจ  หากเกินกวา  ๓.๕๑ ถือวาผาน
เกณฑขอน้ีในรายวิชาน้ันๆ 

๗. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการ
เรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

 



๗๑ 

 

หมายเหตุ 
       ๑. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการเรียนการสอน
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาที่ไมมีการเรียนการสอนในช้ันเรียนหรือใน
หองปฏิบัติการ เชน การฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ และวิทยานิพนธ เปนตน 
       ๒. งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ ๕ หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของสถาบันที่ได
พัฒนาข้ึน  และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 
                กรณีหลักสูตรที่ไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมีการจัดทํา
รายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถาม)ี กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาดวย 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี  ๒.๖.๑  ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน (สบช) 
ชนิดของตัวบงชี ้ :  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ :  สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ  การจัดกระบวน 
การเรียนรูตองดําเนินการจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนดังน้ัน
สถาบันจึงควรจัดทํากระบวนการเรียนการสอนในระดับรายวิชาใหมีคุณภาพ  และมีประสิทธิผลที่สอดคลองกับการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   
เกณฑมาตรฐาน 

๑) ทุกรายวิชามีการพัฒนารายวิชา ตามผลการประเมินภาพรวมของรายวิชาโดยนักศึกษาและ/หรือแหลง
ฝกหรือตามที่แสดงไวใน มคอ ๕ หรือ ๖ หรือตามผลการประเมินอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ผลการสํารวจความเห็นผูใช
บัณฑิตฯ 

๒) ทุกรายวิชาชีพ มีแผนการสอน(ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ)ที่สมบูรณทุกครั้งที่จัดการเรียนการสอน  
๓) ทุกรายวิชาชีพ มีแผนการสอนที่สอดคลองกับมคอ.ของรายวิชาน้ัน  
๔) ทุกรายวิชาชีพ มีแผนการสอนที่มีความสอดคลอง (ALIGN) ระหวาง วัตถุประสงคกิจกรรมการสอน 

การวัดและประเมินผล   
๕) ทุกรายวิชามีผังการออกขอสอบ (Test Blueprint)  
๖) มีการอธิบาย course syllabus หรือ มคอ ๓ หรือ มคอ ๔ และ Test Blueprint  ในช่ัวโมงแรกของ

การเรียนการสอน   
๗) ทุกรายวิชาชีพมีการวิพากษขอสอบ  และมีการพิจารณาความเหมาะสมของขอสอบในทุกรายวิชา 
๘) ทุกรายวิชามีการวิเคราะหขอสอบ  โดยมีการวิเคราะหความเที่ยงตรง  ความยากงาย และคาอํานาจ

จําแนกของขอสอบทั้งรายขอคําถามและรายตัวเลือก    
๙) มีการบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชากับการวิจัยหรือการบริการวิชาการหรือการทํานุบํารุง

ศิลปะวัฒนธรรมหรือการจัดการความรูหรือการพัฒนานักศึกษา อยางนอยรอยละ  ๑๐  ของรายวิชาชีพ (ในกรณีที่
มีการบูรณาการในรายวิชาอื่นๆใหนับรวมทั้งตัวต้ังและตัวหาร)   

๑๐) ทุกรายวิชามีการทวนสอบการดําเนินงานการสอน และมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนทุก
รายวิชาในภาพรวม 
 
เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๖ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๗ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๘ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๙ ขอ 
มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ  



๗๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๗ ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ ๒.๗) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติที่พึงประสงค ซึ่ งผู สําเร็จการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาพึงมี ประกอบดวย  ๒ สวน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติของแต
ละหลักสูตร  และคุณลักษณะของบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิตคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แหงชาติม ี๕ ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม   ดานความรู   ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธ 
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ   ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ   สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิต อาจมีความแตกตางกันตามลักษณะอาชีพ
หรือบริบทของผู ใช   และอาจปรากฏในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือที่มีลักษณะเพิ่มเติมจากกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒ ิเชน การบริหารจัดการ การเปนผู ใฝรู   ใฝเรียน การกาวทันวิทยาการ   ความสามารถในการ
ประยุกตความรู กับการปฏิบัติงานจริง   สําหรับผู สําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือผู สําเร็จการศึกษาใน
หลักสูตรที่เนนการวิจัย ควรมีคุณลักษณะเพิ่มเติมดานความเปนนักวิชาการ การเปนผูนําทางความคิด   โดยเฉพาะ
ความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษและการนําเสนอผลงาน 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 

๑. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผู ใช บัณฑิตอยางนอย
สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

เอกสารที่ใชประกอบการประเมินตามเกณฑฯ ขอน้ี คือ เอกสารการสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตตามรอบการปรับปรุงหลักสูตรน้ัน ๆ ในทุกรอบตามแผนในแตละ
หลักสูตร เชน หลักสูตรปรับปรุงป ๒๕๕๓ เมื่อมีการประเมินคุณภาพในรอบป ๒๕๕๔ – ๒๕๕๕  เอกสารยังคงเปน
เอกสารการสํารวจฯ เพื่อการปรับปรุงหลักสูตรเมื่อรอบปปรับปรุง ๒๕๕๓ จนกวาจะมีการปรับปรุงหลักสูตรน้ัน ๆ 
ในรอบถัดไป 

๒. มีการนําผลจากขอ ๑ มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลการศึกษา
และสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของ
ผูใชบัณฑิต 

๓. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อตอ
การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

๔. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหวางสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

๕. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดย
สถาบัน 

 
 
 



๗๔ 

 

เกณฑการประเมิน  
เกณฑท่ัวไป 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒  ขอ 

มีการดําเนินการ    
๓  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๕ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๗.๑ บัณฑิตปริญญาตรท่ีีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป (สมศ ๑) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย   บัณฑิตปริญญาตรทีี่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลา
ในสาขาน้ันๆ ที่ไดงานทํา หรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจํา ภายในระยะเวลา ๑ ปนับจากวันที่สําเร็จ
การศึกษา เมื่อเทียบกับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษาน้ัน  

การนับการมีงานทํา สามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามาประจําเพื่อ
เลี้ยงชีพตนเองได โดยการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอก
เวลา ใหนับเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน   
วิธีการคํานวณ 

 
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป 

x  ๑๐๐ 
จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

หมายเหตุ  ไมนับรวมบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว 
              ผูที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา ผูอุปสมบท และผูที่เกณฑทหาร 
เกณฑการใหคะแนน   

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เทากับ ๕ คะแนน 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ อยางนอยรอยละ ๗๐
และในเชิงคุณลักษณะ ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา กรณีบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจไมถึงรอยละ ๗๐ ของบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษา ใหมีการติดตามซ้ําและรายงานผลที่ติดตามซ้ําเปรียบเทียบกับผลที่เก็บไดในครั้งแรก โดยผลการสํารวจ
ตองสามารถระบขุอมูล ดังตอไปน้ี 

๑. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 
๒. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ) 
๓. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา 
๔. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ 
๕. จํานวนบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษา 
๖. จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ 
๗. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
 

 



๗๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๗.๒   คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตร ีโท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
     อุดมศึกษาแหงชาติ  (สมศ ๒) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย   คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd. 
หรือ Thai Qualifications Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ระบุ โดยเปนคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงคตามที่สถาบันกําหนด ครอบคลุมอยางนอย ๕ ดาน คือ 
๑) ดานคุณธรรมจริยธรรม ๒) ดานความรู ๓) ดานทักษะทางปญญา ๔) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และ ๕) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง 
TQF ตามสาขาวิชาชีพที่ประกาศใช ตลอดจนสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่สภาหรือองคกร
วิชาชีพกําหนดเพิ่มเติม หรือสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 

กรณีที่เปนวิชาชีพที่มีการเพิ่มเติมคุณลักษณะของบัณฑิตที่เพิ่มเติมจากกรอบมาตรฐานทั้ง ๕ ดาน ตองทําการ
ประเมินครบทุกดาน   
 
วิธีการคํานวณ  
 

 
ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต  

 
จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  
ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ 
ครอบคลุมทุกคณะ อยางนอยรอยละ ๒๐ ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับการศึกษา  โดยมีขอมูล
ประกอบการพิจารณา ดังตอไปน้ี 

๑. ขอมูลที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในดานตางๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ที่
สถาบันอุดมศึกษาเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเอง โดยใชแนวทางจากตัวอยางแบบสอบถามที่เผยแพรโดย สมศ. 

๒. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูใชบัณฑิต หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเขาศึกษาตอ 



๗๗ 

 

๓. ขอมูลผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

๔. ตองแสดงแบบเก็บขอมูลใหครบทั้ง ๕ ดาน และแสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๘ 

 

 
ตัวบงชี้ท่ี  ๒.๗.๓.๑ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (สมศ ๓) 
(เฉพาะวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา และ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นพรัตนวชิระ) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญ
ของคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาประดับปริญญาโทที่แสดงถึงความเปนผูนําทางความคิด ความสามารถดานการ
คิดเชิงวิพากษ การนําเสนอผลงาน มีทักษะในการวิจัย  ทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและนักวิชาชีพ
ช้ันสูง 
  ผลงานผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความที่เปนผลจากวิทยานิพนธ หรือบทความจาก
สารนิพนธ หรือบทความจากศิลปนิพนธ 

การเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หมายถึง การเผยแพรในลักษณะของรายงานสืบเน่ือง
จากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และตอง
เปนผลงานที่ผานการกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการพิจารณาดวย 
 งานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการ
และบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ 
(Proceedings)ระดับชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการ จัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ นอก
สถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ ๒๕ 
 งานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ 
(Proceedings) ระดับนานาชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ จาก
ตางประเทศอยางนอยรอยละ ๒๕ 
 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 
Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
 งานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการ
ตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 
 งานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย ที่ไดรับ
การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR  



๗๙ 

 

(SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science (Science Citation 
Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล 
Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

 
วิธีการคํานวณ 

 
ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพร 

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X ๑๐๐ 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 

 
 หมายเหตุ  นับตามปที่ไดรับการตีพิมพเทาน้ัน 
 
เกณฑการประเมิน 

 กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยที่ตีพิมพ ดังน้ี 
คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
๐.๒๕ มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 
๐.๕๐ มีการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ(proceedings) 
๐.๗๕ มีการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ(proceedings) หรือ

มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 
๑.๐๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๐ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๗.๓.๒ ผูสาเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนด (สมศ ๓) (ทุกแหงยกเวนวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี นพรัตนวชิระ และ วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงชี้  ผูสําเร็จการศึกษา/บัณฑิตที่ผานเกณฑการวัดและประเมินผลการศึกษาตามที่
หลักสูตรกําหนด  โดยใชเวลาในการศึกษาไมเกิน ๔ ป สําหรับหลักสูตรปริญญาตรี  และใชเวลาในการศึกษาไมเกิน 
๒ ป สําหับหลักสูตรตํ่ากวาปริญญาตรี 
วิธีการคํานวณ 

 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษา/บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่กําหนด 

x  ๑๐๐ 
จํานวนผูเขาศึกษาทั้งหมดในรุนเดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน   
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๙๕ เทากับ ๕ คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๑ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔  บัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตรบัณฑิตท่ีสอบใบประกอบวิชาชีพผานภายใน ๑ ป  (เฉพาะวิทยาลัย
พยาบาล) 
ชนิดของตัวบงชี ้ :  ผลลัพธ   
คําอธิบายตัวบงชี้  :  เปรียบเทียบจํานวนบัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพผานภายใน ๑ ป กับ
จํานวนบัณฑิต 
ทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษาเดียวกัน  โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  
 ó บัณฑิตท่ีสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในกลุมสาขาวิชาที่ตองสอบใบ
ประกอบวิชาชีพ และสมัครสอบใบประกอบวิชาชีพ  โดยใหนับไดทั้งบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลา
ราชการ   
 ó บัณฑิตท่ีสอบผานใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สามารถสอบผานและไดรับใบประกอบวิชาชีพ
ในสาขาที่สําเร็จการศึกษา ตามเกณฑสภาหรือสมาคมวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับวามีมาตรฐานเปนผูกําหนด ทั้งน้ี
สําหรับการสอบใบประกอบวิชาชีพที่มีกระบวนการสอบหลายข้ันตอน จะนับผลเมื่อสิ้นสุดครบถวนตามกระบวนการ
สุดทายของการสอบเทาน้ัน 
วิธีการนับ 
 นับเฉพาะบัณฑิตสําเร็จการศึกษาที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาที่มีการสอบใบประกอบวิชาชีพ  
สูตรการคํานวณผลการดําเนินงาน 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่สอบผานใบประกอบวิชาชีพภายใน ๑ ป 
  X ๑๐๐ 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดในปการศึกษาเดียวกัน 
เกณฑการใหคะแนน    

ใชบัญญัติไตรยางศเทยีบ โดยกําหนดใหรอยละ  ๑๐๐  เทากับคะแนนเต็ม  ๕ 
ขอมูลท่ีตองการ :  
 ขอมูลไดจากการบันทึกผลการสอบจากสภา/สมาคมวิชาชีพ ทั้งน้ีสถาบันอุดมศึกษาควรมีการจัดเก็บขอมูล
ผลการสอบดังกลาวไวเพื่อประโยชนในการวางแผนบริหารการศึกษา และเพื่อตรวจสอบความถูกตองของผลการ
สอบกับสภา/สมาคมวิชาชีพดวย โดยขอมูลที่ตองจัดเก็บมีดังน้ี 
 ๑. จํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปการศึกษาน้ัน 
 ๒. จํานวนบัณฑิตที่เขาสอบเพื่อข้ึนทะเบียนใบประกอบวิชาชีพ ในปการศึกษาน้ัน 
 
 
 
 



๘๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๘ ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา (สกอ ๒.๘) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงชี้ คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคและเปนปจจัยสําคัญของ
คุณภาพบัณฑิตตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ  รวมทัง้ความคาดหวังของผูใชบัณฑิตและสังคม ดังน้ัน สถาบันจึงควรมีการวัดระดับความสําเร็จของการ
สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่สถาบันจัดใหกับนักศึกษา 
เกณฑมาตรฐาน 

๑. มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไวเปนลาย
ลักษณอักษร 

๒. มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริม
ตามขอ ๑ ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึงทั้งสถาบัน 

๓. มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดในขอ  ๑ 
โดยระบุตัวบงช้ีและเปาหมายวัดความสําเร็จที่ชัดเจน 

๔. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงช้ีและ
เปาหมายที่กําหนดในขอ ๓ โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ ๙๐ ของตัวบงช้ี 

๕. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณดาน
คุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 
หมายเหตุ 
       ๑. การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม  จริยธรรม  หากดําเนินการในระดับ
มหาวิทยาลัย ตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ ๕๐ และมีผูเขารวมการแขงขันหรือเขารวม
การคัดเลือกที่มาจากหลากหลายสถาบัน (ต้ังแต ๓ สถาบันข้ึนไป) 
 ๒. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป  
(เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือ
องคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒  ขอ 
มีการดําเนินการ    

๓  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 



๘๓ 

 

องคประกอบท่ี ๓  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
หลักการ 

การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุนสงเสริมเพื่อใหนักศึกษา
เปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่จัดข้ึนตามหลักสูตรกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวน คือ (๑) การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซึ่งสถาบันจัดข้ึนใหสอดคลองกับ
ความตองการ และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษาและศิษยเกา และ (๒) การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดย
องคกรนักศึกษาซึ่งไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากสถาบัน ทั้งน้ีเพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย อารมณ สังคม 
สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรูทักษะทางปญญา ทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่  ๒ ( พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๓. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๔. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๕. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ (Thai Qualification Framework 

for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. มาตรฐานกิจการนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 



๘๔ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๓.๑  ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร (สกอ ๓.๑) 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษย เกาอยางครบถวน 
โดยเฉพาะในกิจกรรมตอไปน้ี (๑) การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ทั้งดานวิชาการและการใชชีวิต 
(๒) การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน ตอนักศึกษาและศิษย เกา เชน ทุนกู ยืมการศึกษา  แหลง
ทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวใน
และนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา และ (๓) การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแก
นักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตางๆ 
เกณฑมาตรฐาน 

๑. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
๒. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา 
๓. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 
๔. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา 
๕. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
๖. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ ๑ – ๓ ทุกขอไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนน 

เต็ม ๕ 
๗. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่

สนองความตองการของนักศึกษา 
หมายเหตุ   ในกรณีคณะหรือสถาบันยังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ ๔ และ ขอ ๕ โดยอนุโลม 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓  ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 



๘๕ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๓.๒  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ ๓.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ สถาบันอุดมศึกษาตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมและ
ครบถวน กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปน
กิจกรรมที่ผู เขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย  และคุณธรรมจริยธรรม
สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ๕ ประการ ไดแก (๑) คุณธรรม  จริยธรรม (๒) ความรู  (๓) 
ทักษะทางปญญา (๔) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (๕) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่สภาหรือ
องคกรวิชาชีพไดกําหนดเพิ่มเติม ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 
เกณฑมาตรฐาน 
 ๑. สถาบันจัดทําแผนการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

๒. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
๓. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการ

โดยนักศึกษาอยางนอย ๕ ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย ๒ ประเภทสําหรับระดับบัณฑิตศึกษา 
จากกิจกรรมตอไปน้ี 

 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 
 - กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 
 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
๔. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมี

กิจกรรมรวมกัน 
๕. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
๖. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ  
๓ - ๔  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 



๘๖ 

 

องคประกอบท่ี ๔  การวิจัย 
หลักการ 

สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพแวดลอมและ
ความพรอมของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีพันธกิจน้ีเปนสวนหน่ึงของพันธกิจ
สถาบัน ดังน้ัน จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานน้ีอยางมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน   การวิจัยจะ
ประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบที่สําคัญ ๓  ประการ คือ ๑) สถาบันตองมีแผนการ
วิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน   ๒) คณาจารยมีสวน
รวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอื่นๆ ของสถาบัน 
และ ๓) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ  

๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่ ๒ ( พ. ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ. ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๕. นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๔) สํานักงานคณะกรรมการวิจัย 

แหงชาติ 
๖. แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย  พ.ศ. ๒๕๔๑ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๗ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๑  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ ๔.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มีคุณภาพ โดยมี
แนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนที่
กําหนดไว ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย การสงเสริมและพัฒนาสมรรถนะแก
นักวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปน ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรเงิน เครื่องมืออุปกรณ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 
      ๑. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการวิจัย
ของสถาบัน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๒. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 
๓. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรู ดานจรรยาบรรณการวิจัยแก

อาจารยประจําและนักวิจัย 
๔. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
๕. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบัน(ค ๒)อยางนอย

ในประเด็นตอไปน้ี 
 - หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและ

สนับสนุนการวิจัยฯ 
 - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน 
สรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

๖. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ ๔ และขอ ๕ อยางครบถวนทุกประเด็น 
๗. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

สถาบัน 
เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 

๘. มีระบบและกลไกเพื่อสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพื้นฐานภูมิปญญาทองถ่ิน หรือจาก
สภาพปญหาของสังคม เพื่อตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
(เฉพาะกลุม ข และ ค ๒) 
 



๘๘ 

 

เกณฑการประเมิน 
๑. เกณฑท่ัวไป 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ  

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ  

มีการดําเนินการครบ  
๗ ขอ  

 
 

๒. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 
 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๔ หรือ ๕ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ หรือ ๗ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการครบ 7 ขอ
ตามเกณฑทั่วไป และ 

ครบถวนตามเกณฑมาตรฐาน 
เพิ่มเติมเฉพาะกลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๙ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒   ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ ๔.๒) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้    การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อเผยแพรไปยังคณาจารย 
นักศึกษา วงการวิชาการ หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนชุมชนเปาหมายที่จะนําผลการวิจัยไปใช
ประโยชน เปนเรื่องที่มีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังน้ัน สถาบันตองจัดระบบสงเสริมสนับสนุนใหมี
การรวบรวม เผยแพร และแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทางปญญาจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางเหมาะสม
กับผูใชแตละกลุม โดยสิ่งที่เผยแพรตองมีคุณภาพเช่ือถือไดและรวดเร็วทันเหตุการณ 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป   

๑. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการ
ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

๒. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
เพื่อใหเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๓. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดจากขอ ๒  สู
สาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

๔. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใชประโยชนจริง
จากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

๕. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน และ
ดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม : 
 ๖. มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการย่ืนจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร  
(เฉพาะกลุม ค1 และ ง) 
เกณฑการประเมิน   

๑. เกณฑท่ัวไป 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอ 

 
 
 



๙๐ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒.๑  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (สมศ ๕) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย   การวิจัยเปนพันธกิจหน่ึงที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา  การดําเนินการตามพันธกิจอยาง
มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จน้ัน  สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพและ
มีการเผยแพรอยางกวางขวางจากการเปรียบเทียบจํานวนบทความวิจัยที่ตีพิมพและจํานวนผลงานสรางสรรคที่
เผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 งานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการ 
และบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ 
(Proceedings) ระดับชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการ จัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ นอก
สถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ ๒๕ 
 งานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ 
(Proceedings) ระดับนานาชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ จาก
ตางประเทศอยางนอยรอยละ ๒๕ 
 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 
Paper)และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบรูณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
 งานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการ
ตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 
 งานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการ
ตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 
(SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science (Science Citation 
Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล 
Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

 
 
 

 
 



๙๑ 

 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยที่ตีพิมพ ดังน้ี 
 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
๐.๒๕ มีการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือมี

การตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI 
๐.๕๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีช่ือปรากฏอยูในประกาศของ สมศ 
๐.๗๕ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร 

SJR(SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารน้ันถูกจัดอยูในควอไทล
ที่ ๓ หรือ ๔ (Q3 หรือ Q4) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ หรือมีการตีพิมพใน
วารสารระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏอยูในประกาศของ สมศ 

๑.๐๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร 
SJR(SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารน้ันถูกจัดอยูในควอไทล
ที่ ๑ หรือ ๒ (Q1 หรือ Q2) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ หรือมีการตีพิมพใน
วารสารระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูลสากล ISI 

 
วิธีการคํานวณ  
 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ตีพิมพหรือเผยแพร 
x ๑๐๐ 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
 
เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ ๕ คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ดังน้ี 
 

กลุมสาขาวิชา ๕ คะแนน 

วิทยาศาสตรสุขภาพ   ๒๐ 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   ๒๐ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ๑๐ 

 



๙๒ 

 

การคิดคะแนนระดับคณะใหคะแนนที่คิดไดของแตละกลุมสาขาวิชามาหาคาเฉลี่ย และการคิดคะแนน
ระดับสถาบันใหนําคําแนะที่คิดไดในแตละคณะมาหาคาเฉลี่ย 
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 ๑. จํานวนและรายช่ือบทความวิจัยระดับชาติและนานาชาติทั้งหมดของอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอตามปการศึกษาหรอืปปฏิทินที่ตรงกับปการศึกษา พรอมช่ือเจาของบทความ 
ปที่ตีพิมพ ช่ือวารสารหรือรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ และคานํ้าหนักของแตละบทความวิจัย 
 ๒. จํานวนและรายช่ือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติทั้งหมดของอาจารย
ประจําและนักวิจัยประจํา ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมช่ือเจาของผลงาน ปที่เผยแพร ช่ือสถานที่ 
จังหวัด หรือประเทศที่เผยแพร และระบุรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐาน และคานํ้าหนักของแตละผลงาน
สรางสรรค 
 ๓. หลักฐานแสดงความเปนเจาของโครงการวิจัย 
หมายเหตุ 
 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (full 
paper)  และไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว  การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเลกทรอนิกสก็ได 

สําหรับวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/ภาคปฏิบัติใน
สาขา ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต    
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๙๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒.๒ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน (สมศ ๖) 
ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ 
คําอธิบาย   การวิจัยเปนพันธกิจหน่ึงที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา  การดําเนินการตามพันธกิจอยาง
มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จน้ัน  สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพและ
มีประโยชนสูการนําไปใชจากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัย
ประจําที่นํามาใชประโยชนในการแกปญหาตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัยโดยไดรับ
การรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เกี่ยวของกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดนําไปใช
ประโยชนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอยางถูกตอง สามารถนําไปสูการ
แกปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับกลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานปรากฏ
ชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจน ตามวัตถุประสงค และ/หรือ ไดการรับรองการใช
ประโยชนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหนวยงาน
ภายนอกสถานศึกษา 
 ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ที่สามารถนําไปสูการแกปญหาไดอยางเปน
รูปธรรม มีดังน้ี 
 ๑. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยที่นําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชนในเรื่องตางๆ 
ที่ทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึน ไดแก การใชประโยชนดานสาธารณสุข ดานการบริหาร
จัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ภาคประชาชน ดานศิลปะ
และวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 
 ๒. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไปประกอบเปน
ขอมูลการประกาศใชกฎหมาย หรือกําหนดมาตรการ กฎเกณฑตางๆ โดยองคกร หรือหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
เปนตน 
 ๓. การใชประโยชนในเชงิพาณชิย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปสูการพัฒนาสิ่งประดิษฐ หรือ 
ผลิตภัณฑซึ่งกอใหเกิดรายได หรือนําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เปนตน 
 ๔. การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรค ซึ่งเปนการสรางคุณคาทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ กอให 
เกิดสุนทรียภาพ สรางความสุข เชน งานศิลปะที่นําไปใชในโรงพยาบาล ซึ่งไดมีการศึกษาและการประเมินไว 
 หนวยงานท่ีเก่ียวของในการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน หมายถึง 
หนวยงานหรือองคกร หรือชุมชนภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มีการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/การตรวจ 
รับงานโดยหนวยงานภายนอกสถานศึกษา 
 



๙๔ 

 

 การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจากวันที่นําผลงานวิจัยหรือ 
งานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจนโดยที่ผลงานวิจัยจะดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได ชวงเวลาที่ใชจะเปนตาม 
ปปฏิทิน หรือปงบประมาณ หรือปการศึกษา อยางใดอยางหน่ึงตามระบบที่มหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล ในกรณีที ่
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคมีการนําไปใชประโยชนมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวน 
ในกรณีที่มีการใชประโยชนที่แตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนที่ไมซ้ํากัน 

 
วิธีการคํานวณ  
 

 ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
x ๑๐๐ 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๒๐ เทากับ ๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 ๑. จํานวนและรายช่ืองานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นํามาใชใหเกิดประโยชนของอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา โดยนับรวมผลงานที่นําไปใชประโยชนของอาจารยและนักวิจัยประจําทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ พรอมช่ือเจาของผลงาน ปที่งานวิจัยหรืองานสรางสรรคดําเนินการเสร็จ ปที่นําไปใชประโยชน ช่ือ
หนวยงานที่นําไปใชประโยชน โดยมีหลักฐานการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของ ทั้งน้ีให
แสดงขอมูลที่ระบุรายละเอียดการใชประโยชนที่ชัดเจนดวย ตามแนวทางดังตอไปน้ี 

- การใชประโยชในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยที่นําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชนในเรื่อง 
ตางๆ ที่ทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึน ไดแก การใชประโยชนดานสาธารณสุข ดานการบริหาร
จัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตยภาคประชาชน ดานศิลปะ
และวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 

- การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไปประกอบ 
เปนขอมูลการประกาศใชกฎหมาย หรือกําหนดมาตรการ กฎเกณฑตางๆ โดยองคกร หรือหนวยงานภาครัฐและ
เอกชน เปนตน 

- การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปสูการพัฒนาสิ่งประดิษฐ 
หรือผลิตภัณฑซึ่งกอใหเกิดรายได หรือนําไปสูการเพิ่มประสิทธาภพการผลิต เปนตน 



๙๕ 

 

 - การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรค ซึ่งเปนการสรางคุณคาทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ
กอใหเกิดสุนทรียภาพ สรางความสุข เชน งานศิลปะที่นําไปใชในโรงพยาบาล ซึ่งไดมีการศึกษาและการประเมินไว 
 ๒. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารยและนักวิจัย
ประจําที่ลาศึกษาตอ  

สําหรับวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/ภาคปฏิบัติใน
สาขา ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒.๓ ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรบัรองคุณภาพ (สมศ ๗) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย   ผลงานวิชาการที่มี คุณภาพสะทอนถึงสมรรถนะในการศึกษา คนควา วิเคราะห 
สังเคราะห วิจัยการปฏิบัติจริงและไดนําไปใชในการแกปญหา หรือพัฒนางานในหนาที่จนเกิดผลดีตอการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา  และเปนประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ 
 ผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ หมายถึง บทความวิชาการ ตํารา หรือหนังสือ ที่ผานกระบวนการ
กลั่นกรองและไดรับการรับรองคุณภาพแลว ตามเกณฑของ กพอ. เรื่องหลักเกณฑการขอกําหนดตําแหนงทาง
วิชาการหรือเทียบเทา 
 ผลงานทางวิชาการที่เปนบทความวิชาการ (Academic Paper) ตํารา (Textbook) หรือหนังสือ (Book) 
ตองเปนผลงานที่ผานกระบวนการกลั่นกรองผลงานกอนตีพิมพ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  - บทความวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ มีขอความรูที่
สะทอนมุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ไดจากประสบการณ การสังเคราะหเอกสาร หรือ การวิจัย โดยจัดทําในรูปของ
บทความเพื่อตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการที่มีคุณภาพซึ่งมีผูตรวจอาน 
  - ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ อาจเขียนเพื่อตอบสนองเน้ือหา
ทั้งหมดของรายวิชาหรือเปนสวนหน่ึงของวิชาหรือหลักสูตรก็ได โดยมีการวิเคราะหและสังเคราะหความรูที่
เกี่ยวของ และสะทอนใหเห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 
  - หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เขียนข้ึน เพื่อ เผยแพรความรูไปสูวงวิชาการหรือผูอาน
ทั่วไปโดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามาประกอบการเรียนการสอนในวิชาใดวิชา
หน่ึง ทั้งน้ีจะตองเปนเอกสารที่เรียบเรียงข้ึนอยางมีเอกภาพ มีรากฐานทางวิชาการที่มั่นคงและใหทัศนะของผูเขียน
ที่สรางเสริมปญญาความคิด และสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชาน้ันๆ หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวเน่ือง 
 การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการที่ไดรับการตีพิมพ
เผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ หนังสือ หรือตํารา
ทางวิชาการ ซึ่งมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ และผลงานจะตองเกิน    
รอยละ ๕๐ ของช้ินงาน ในกรณีที่มีการตีพิมพมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ ๑ ช้ิน 

 
 
 
 
 
 
 



๙๗ 

 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 
๐.๒๕ บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ  
๐.๕๐ บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 
๐.๗๕ ตําราหรือหนังสือที่มีการประเมินผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษากําหนด 
๑.๐๐ ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอ

ตําแหนงทางวิชาการแลว หรือตําราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูง มีผูทรงคุณวุฒิตรวจอานตาม
เกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ 

 
วิธีการคํานวณ  

 
 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ 

x ๑๐๐ 
 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด  

 
เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๑๐ เทากับ ๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 
ขอมูลปรกอบการพิจารณา  
 ๑. จํานวนและรายช่ือผลงานวิชาการ (บทความวิชาการ ตํารา หนังสือระดับอุดมศึกษา) ที่มีคุณภาพของ
อาจารยประจํา โดยนับรวมผลงานของอาจารยทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมช่ือเจาของผลงาน ปที่
ผลงานแลวเสร็จ ปที่ไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานที่เช่ือถือได  ช่ือหนวยงานที่รับรอง และมีหลักฐานการ
รับรองคุณภาพจากหนวยงานที่เกี่ยวของ คานํ้าหนักของผลงานวิชาการแตละช้ิน 
๒. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา  โดยนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ  
 

สําหรับวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/ภาคปฏิบัติใน
สาขา ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต    
 



๙๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี  ๔.๓   เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
    ประจํา (สกอ ๔.๓) 
ชนิดของตัวบงชี้   ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสําคัญที่สง เสริมสนับสนุนให เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังน้ัน สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจาก
ภายในสถาบันและที่ไดรับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพ
ตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของสถาบัน    

นอกจากน้ันเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปน 
ตัวบงช้ีที่สําคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 
เกณฑการประเมิน   โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนน
ระหวาง ๐ – ๕ 

๑. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค๒ จําแนกเปน ๓ กลุมสาขาวิชา 
   ๑.๑ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๖๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปตอคน 
  ๑.๒ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 
คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๕๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปตอคน 

  ๑.๓ กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๒๕,๐๐๐ บาทข้ึนไปตอคน 
 
สูตรการคํานวณ  

๑. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =        
 

 
 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 



๙๙ 

 

 
๒. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได = 
 
 
 
 
สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

๑. คะแนนที่ไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 
๒. คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

หมายเหตุ : 
๑. จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลา

ศึกษาตอ 
๒. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษา  ปปฏิทิน หรือปงบประมาณน้ันๆ ไมใช

จํานวนเงินที่เบิกจายจริง 
๓. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนการวิจัย  ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ  ใหแบงสัดสวนจํานวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ  กรณีที่ไมมี
หลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละสถาบัน 

๔. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับ
ทุนโดยอาจารยหรือนักวิจัย  แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคคลสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัยเปน
ผูดําเนินการ 

สําหรับวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/ภาคปฏิบัติใน
สาขา ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต    

 
 

 
 
 
 

    จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก        x ๕ 

   จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ 



๑๐๐ 

 

องคประกอบท่ี ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม  
หลักการ 
 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหน่ึงในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงใหบริการทาง
วิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานที่สถาบันมีความเช่ียวชาญ 
การใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม โดยใหบริการทั้ง
หนวยงานภาครัฐและเอกชน หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการ
ทางวิชาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของสถาบัน เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ 
ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามตางๆ หรือเพื่อช้ีแนะสังคม 
การใหบริการทางวิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลว สถาบันยังไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ 
เพิ่มพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใชประโยชน
ทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย สรางเครือขายกับ
หนวยงานตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการทางวิชาการ
ดวย 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๑ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๑   ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม (สกอ ๕.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้    การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา สถาบัน
พึงกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนการบริการทางวิชาการอยางเปนระบบ และมีการจัดโครงสรางสถาบันเพื่อเปน
กลไกในการขับเคลื่อนระบบดังกลาว การใหบริการทางวิชาการตองมีความเช่ือมโยงกับการจัดการเรียนการสอน
และการวิจัย และสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัยอยางเปน
รูปธรรม 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
๒. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 
๓. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
๔. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัย 
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัย 
หมายเหตุ  เกณฑมาตรฐานขอที่ ๔ ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑขอ ๒ และ ขอ ๓ 
 
เกณฑการประเมิน   

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๑.๑   ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอน 
   และ/หรือการวิจัย (สมศ ๘) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย    การใหบริการวิชาการ หมายถึง การที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาซึ่งอยูในฐานะที่เปนที่
พึ่งของชุมชนหรือสังคม เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ หรือทําหนาที่ใดๆ ที่มีผลตอการพัฒนาชุมชนในดานวิชาการ
หรือการพัฒนาความรู ตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ  การบริการวิชาการเปนการบริการที่มี
คาตอบแทน และบริการวิชาการใหเปลา โดยมีการนําความรูและประสบการณมาใชพัฒนาหรือบูรณาการเขากับการ
เรียนการสอนหรือการวิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชาหรือหลักสูตร เปนตน 
 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาพัฒนาม ี๒ ประเภท คือ 

๑. การพัฒนาการเรียนการสอน 
   ๒. การพัฒนาการวิจัย 
 ในการประเมินตัวบงชี้น้ีตองมีโครงการท้ังสองประเภท ท้ังน้ีในแตละโครงการไมจําเปนตองมท้ัีงสอง
ประเภท และผลการใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัยตองเสร็จสิ้นในปท่ีประเมิน 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย x ๑๐๐ 
                       จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนที่สภาสถาบันอนุมัติ 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๓๐ เทากับ ๕ คะแนน   
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 ๑. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงวาอาจารยประจําไดรวบรวม จัดระบบ และมีการประมวลความรูและ
ประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชประโยชนในการเรียนการสอนและการวิจัยโดยอาจไปตอยอดพัฒนา
เปนหนังสือ ตํารา หรืองานวิจัย ขยายผลนําไปสูการปรับปรุงรายวิชาใหมหรือนําไปสูการเปดรายวิชาใหม 

๒. โครงการบริการวิชาการที่นับในตัวต้ังจะตองมีผลการบูรณาการเสร็จสิ้นในปที่ประเมิน และโครงการ
วิชาการที่เปนตัวหารเปนโครงการบริการวิชาการที่ดําเนินการในปที่ประเมิน โครงการหน่ึงๆ จะบูรณาการเฉพาะ
กับการเรียนการสอน หรือเฉพาะกับงานวิจัย หรือจะบูรณาการกับทั้งการเรียนการสอนและการวิจัยก็ได 

๓. การบริการวิชาการ เปนการใหบริการแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอกสถาบัน ทั้งการประเมินในระดับ
คณะและระดับสถาบัน 



๑๐๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒   กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ ๕.๒) 
ชนิดของตัวบงชี ้   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้   ความสามารถในการใหบริการทางวิชาการในลักษณะหวงโซคุณภาพที่สนองความ
ตองการและเปนที่พึ่งของชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หนวยงานวิชาชีพ สังคมไดอยางมีคุณภาพตามศักยภาพและ
ความพรอมตามจุดเนนของสถาบัน พิจารณาไดจาก (๑) ประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการ (๒) 
การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และ (๓) ความรูที่เกิดจากการใหบริการทางวิชาการและการเผยแพร
ความรูน้ันทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพเพื่อ
ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 

๒. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 

๓. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 
๔. มีการนําผลการประเมินในขอ ๓ ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทางวิชาการ 
๕. มีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายในสถาบันและ

เผยแพรสูสาธารณชน 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๔ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒.๑         ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก (สมศ ๙) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการและผลลัพธ 
คําอธิบาย    โครงการที่มีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หมายถึง โครงการที่
สถาบันจัดข้ึนเพื่อพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเมื่อดําเนินการแลวมีผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทาง
ที่ดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือ  ทําใหชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพึ่งพาตนเองได
ตามศักยภาพของตน 
ประเด็นการพิจารณา 

๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ ๘๐  
๓. ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเน่ือง 
๔. ชุมชนหรืองคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณของคนในชุมชนและเอกลักษณของ

ทองถ่ินอยางตอเน่ืองหรือย่ังยืน 
๕. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

มีการปฏิบัติ  
๑ ขอ 

มีการปฏิบัติ  
๒ ขอ 

มีการปฏิบัติ  
๓ ขอ 

มีการปฏิบัติ  
๔ ขอ 

มีการปฏิบัติ  
๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
๑. แผนและกิจกรรมหรือโครงการที่สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกร 
๒. รายงาน เอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ 
๓. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการโดยผูนําหรือสมาชิกของชุมชนหรือ 
องคกรไดเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเน่ือง  และพัฒนาตามอัตลักษณของคนในชุมชนและเอกลักษณ
ของทองถ่ินอยางตอเน่ืองหรือยั่งยืน 
๔. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนหรือองคกรที่สราง 
ประโยชน ความเขมแข็งและคุณคาของตอสังคม  ชุมชน หรือองคกร 
๕. “ตอเน่ือง” หมายถึง มีการดําเนินงานต้ังแต  ๒ ปข้ึนไป 
๖. “ย่ังยืน” หมายถึง มีการดําเนินงานต้ังแต ๕ ปข้ึนไป 
๗. “เขมแข็ง” หมายถึง สามารถพึ่งพาตนเองได 



๑๐๕ 

 

หมายเหตุ  สําหรับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ไดรับการประเมินป ๒๕๕๕ เปนตนไป  สามารถใช
โครงการ/กิจกรรมใหมที่ปรากฏอยูในแผนระยะยาว โดยไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันเปนโครงการ/กิจกรรมที่
ตอเน่ืองในอนาคตและจะย่ังยืน เขมแข็ง สามารถพื่งพาตนเองได โดย สมศ จะพิจารณาใหคะแนนลวงหนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒.๒   ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นภายในสถาบัน (สมศ๑๘.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้:  กระบวนการและผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงชี้ :  สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ ๒ เรื่อง จากประเด็นช้ีนํา หรือแกปญหาสังคมในดาน
ตางๆ อาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ บํารุงศาสนา เทิดทูน
พระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล 
เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การ
แกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ใหเปนสถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง เปนตน 
 ทั้งน้ี ประเด็นเรื่องที่ช้ีนําหรือแกปญหาสังคม ที่สถานศึกษาเลือกดําเนินการ โดยไดรับความเห็นชอบจากสภา
สถาบัน 
ประเด็นการพิจารณา  

๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมตํ่ากวารอยละ ๘๐  
๓. มีประโยชนและสรางคุณคาตอคนในสถาบนั 
๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน 
๕. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
-  ปฏิบัติได  

๑ ขอ 
 ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

 ปฏิบัติได  
๔ - ๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

๑. โครงการหรือกิจกรรมที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไดดําเนินงานที่มีประโยชนและสรางคุณคาตอ
สถานศึกษา  มีบทบาทในการช้ีนําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ ที่ระบุวัตถุประสงค และกลุมเปาหมาย รวมทั้ง
ความสําเร็จของโครงการ 

๒. หลักฐานที่แสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาสถาบันที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาได
ดําเนินงาน โดยมีบทบาทในการช้ีนําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 
 ๓. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ  

๔. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคมจากการ
ดําเนินงานของโครงการ 



๑๐๗ 

 

๕. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการไดรับการยกยองระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
หมายเหตุ 

๑.มาตรการสงเสริมของคณะอาจเหมือน หรือแตกตาง หรือสงผลกับมาตรการสงเสริมของสถาบันก็ได ทั้งน้ี
ตองผานความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒.คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
๓.กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบนัจะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ

ดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 
การคิดคะแนน 
 ๑.กรณีที่คณะมีการดําเนินงานในประเด็นเดียวกับสถาบันและมีสวนรวมในการดําเนินการ ผลการประเมิน
จะพิจารณาขอมูลในระดับสถาบัน โดยคณะที่มีสวนรวมใหใชคะแนนเดียวกบัสถาบัน 
 ๒.กรณีที่คณะมีการดําเนินงานในประเด็นที่ตางจากสถาบัน ผลการประเมินจะพิจารณาในระดับคณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒.๓   ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นภายนอกสถาบัน (สมศ๑๘.๒) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการและผลลัพธ 
คําอธิบาย   สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ ๒ เรื่อง จากประเด็นช้ีนํา หรือแกปญหาสังคมในดาน
ตางๆ อาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ บํารุงศาสนา เทิดทูน
พระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล 
เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การ
แกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ใหเปนสถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง เปนตน 
 ทั้งน้ี ประเด็นเรื่องที่ช้ีนํา หรือแกปญหาสังคม ที่สถานศึกษาเลือกดําเนินการ โดยไดรับความเห็นชอบจาก
สภาสถาบัน 
ประเด็นการพิจารณา  

๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมตํ่ากวารอยละ ๘๐  
๓. มีประโยชนและสรางคุณคาตอคนในชุมชน 
๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนและสังคม 
๕. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
-  ปฏิบัติได  

๑ ขอ 
 ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

 ปฏิบัติได  
๔ - ๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  
๑. โครงการหรือกิจกรรมที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไดดําเนินงานที่มีประโยชนและสรางคุณคาตอ 

สถานศึกษา  มีบทบาทในการช้ีนําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ ที่ระบุวัตถุประสงค และกลุมเปาหมาย รวมทั้ง
ความสําเร็จของโครงการ 

๒. หลักฐานที่แสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาสถาบันที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาได
ดําเนินงาน โดยมีบทบาทในการช้ีนําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 
 ๓. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ  

๔. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคมจากการ
ดําเนินงานของโครงการ 



๑๐๙ 

 

๕. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการไดรับการยกยองระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
หมายเหตุ 

๑.มาตรการสงเสริมของคณะอาจเหมือน หรือแตกตาง หรือสงผลกับมาตรการสงเสริมของสถาบันก็ได ทั้งน้ี
ตองผานความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒.คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
๓.กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบันจะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ

ดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 
การคิดคะแนน 
 ๑.กรณีที่คณะมีการดําเนินงานในประเด็นเดียวกับสถาบันและมีสวนรวมในการดําเนินการ ผลการประเมิน
จะพิจารณาขอมูลในระดับสถาบัน โดยคณะที่มีสวนรวมใหใชคะแนนเดียวกับสถาบัน 
 ๒.กรณีที่คณะมีการดําเนินงานในประเด็นที่ตางจากสถาบัน ผลการประเมินจะพิจารณาในระดับคณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๐ 

 

องคประกอบท่ี ๖  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
หลักการ  
 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษาดังน้ัน 
สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานน้ีใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจ
มีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแตละสถาบัน และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอื่นๆ 
โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 
สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีข้ึน 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๑ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๖.๑   ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ ๖.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของ
สถาบันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการ
สอนและกิจกรรมนักศึกษา 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
๒. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษา 
๓. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 
๔. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๖. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติ 
 

เกณฑการประเมิน   
คะแนน  ๑ คะแนน  ๒ คะแนน  ๓ คะแนน  ๔ คะแนน  ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ หรือ ๖ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 



๑๑๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๖.๑.๑  การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ ๑๐) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย    ศิลปะและวัฒนธรรม เปนตัวบงช้ีถึงคุณภาพ  วิถีชีวิต และจิตใจที่ดีงามของบุคคลและ
สังคม  เปนพันธกิจหลักประการหน่ึงที่สถาบันพึงตระหนัก ที่จะตองใหความสําคัญในการสงเสริม สนับสนุน เพื่อให
สังคมในสถาบันอยูรวมกันอยางมีความสุข อยางมีคุณคา สามารถเปนแบบอยางที่นาศรทัธา และเปนที่ยอมรับของ
สังคม  การสงเสริมสนับสนุนจําตองดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพที่จริงใจไดตอเน่ืองที่มั่นคงและย่ังยืน โดยการ
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดและสามารถประเมินผลได 
ประเด็นการพิจารณา  

๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมตํ่ากวารอยละ ๘๐  
๓. มีการดําเนินงานสม่ําเสมออยางตอเน่ือง 
๔. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนภายใน/ภายนอก 
๕. ไดรับการยกยองระดับชาติ และ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน  
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลท่ีประกอบการพิจารณา 
 ๑.  นโยบาย แผน ระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม  
 ๒.  โครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม พรอมรายละเอียดของ
โครงการหรือกิจกรรม รวมทั้งตัวบงช้ีและเปาหมายความสําเร็จ 

๓. รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรม (ประดยชนและคุณคาตอชุมชน) 
๔. หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซึ่งขอมูลของการสรุปผลสําเร็จ เชน ข้ันตอน

และชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยาง แบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบประเมิน วิธีการวิเคราะหผล 
เปนตน  

๕. รายงาน รางวัลที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ ยกยอง ระดับชาติ และนานาชาติ จากสถาบันหรือ
หนวยงานที่เปนที่ยอมรับ 
 
 
 



๑๑๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๖.๑.๒   การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ ๑๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย    ศิลปะและวัฒนธรรม เกี่ยวของกับความสุนทรียและรสนิยม  เกิดรูปแบบวิถีชีวิตและ
สังคม  โดยมีลักษณะที่เปนพลวัติ  มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญา โดยมีแผนในการ
พัฒนา ใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม  สามารถเลือกรับรักษาและ
สรางใหตนเองและสังคมอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมีสุนทรียที่มีรสนิยม 
ประเด็นการพิจารณา 

๑. การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันที่กอใหเกิดวัฒนธรรมที่ดี 
๒. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตงอยางมี 
ความสุนทรีย  
๓. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติ และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
๔. การจัดใหมีพื้นที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอื้อและสงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรมีสวนรวม 
อยางสม่ําเสมอ  
๕. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น ๑ - ๔  ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จาก 
คะแนนเต็ม ๕  

 
เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได 
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

๑. หลักฐานที่แสดงรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมที่พัฒนาสุนทรียภาพดานศิลปะและ 
วัฒนธรรม ที่สถานศึกษาดําเนินการตลอดปในแตละปการศึกษา  

๒. โครงการหรือกิจกรรมที่แสดงรายละเอียดที่กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของความสําเร็จอยาง
เปนรูปธรรม รายงานผลการประเมินมีสวนรวม  
 ๓. เอกสารหลักฐานหรือผลการประเมินดานสภาพแวดลอม ความปลอดภัย ความสะอาด สุขอนามัยและ
ความสวยงาม 



๑๑๔ 

 

 ๔. รายงานสรุปผลการประเมินการจัดใหมีพื้นที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอื้อและสงเสริมใหนักศึกษา
และบุคลากรมีสวนรวมอยางสม่ําเสมอ 

๕.  รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น ๑ - ๔ 
 
หมายเหตุ 
 ๑. สะอาด หมายถึง ไมรก มีระเบียบ  รักษางาย  ใชสะดวก 
          ๒. สุขลักษณะ  หมายถึง  สะอาด  ปลอดภัย  ไรมลภาวะ  สุขใจ  สบายกาย เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
          ๓. สวยงาม  หมายถึง  มีการจัดแตงอาคาร  สภาพแวดลอมอยางเหมาะสม  สอดคลองกับพื้นที่แวดลอม  
ไมสิ้นเปลือง  และไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๕ 

 

องคประกอบท่ี ๗   การบริหารและการจัดการ 
หลักการ 
 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับ
ดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน 
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด 
ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที ่๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
๕. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ.๒๕๕๓  สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๖. เกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ ๒๕๕๒-๒๕๕๓ 
๗. เกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
๘. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง คูมือและแนวปฏิบัติในการพิจารณาออกใบอนุญาตให

จัดต้ังสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๕๑ 
๙. ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๑   ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ ๗.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสนับสนุนที่สําคัญตอการเจริญกาวหนาของสถาบันอุดมศึกษา คือสภาสถาบันและ
ผูบริหารทุกระดับของสถาบันน้ัน ๆ  หากสภาสถาบันและผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําที่ดี มีธรรมาภิบาล รับผิดชอบ
ตอสังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถ
ในการตัดสินใจแกปญหา และกํากับดูแลติดตามผลการดําเนินงานของสถาบันไปในทิศทางที่ถูกตอง จะทําให
สถาบันเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. สภาสถาบันปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑที่
กําหนดลวงหนา 

๒. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี
ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน 

๓. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสาร
แผนและผลการดําเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

๔. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจแก
บุคลากรตามความเหมาะสม 

๕. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพื่อใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ
สถาบันเต็มตามศักยภาพ 

๖. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย 
๗. สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการ

บริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
หมายเหตุ       หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ ๖ น้ัน  ตองแสดงขอมูลการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลครบถวนทั้ง ๑๐ ประการ  ตามนิยามศัพทที่ระบุไว  ซึ่งสอดคลองเปนไปตามเกณฑของ สมศ. 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔ หรือ ๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 



๑๑๗ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๑.๑  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบรหิารสถาบัน (สมศ ๑๓) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย     การประเมินผลตามหนาที่และบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการให
บรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา จะมุงเนนการประเมิน
คุณภาพของการบริหารงานตามนโยบายของสภาสถาบันอุดมศึกษา ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําป 
ความสามารถในการบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแตงต้ัง (คะแนนเต็ม ๕) 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 

๑.  เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแลสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา รวมทั้งทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามหนาที่และ
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา  

๒. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา โดยมีเอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุมที่แสดงใหเห็นวาผูบริหาร
สถานศึกษาไดกําหนดใหมีกระบวนการที่เปนรูปธรรมในการจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุมและตรวจสอบการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

๓. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา มีการติดตามผลการดําเนินงานสําคัญ เชน 
ระบบในดานนโยบายและแผน ดานการบริหารงานบุคคล ดานการเงินและงบประมาณ โดยเฉพาะการดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เปนมติสภาสถาบัน 

๔. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงนโยบายของสถานศึกษา ที่กําหนดใหมีระบบการประเมิน
ผูบริหาร โดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแตงต้ังและมีการดําเนินงานตามระบบน้ัน 

๕. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบาย รวมทั้งผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 
หมายเหตุ ๑. ระดับสถาบัน ผูบรหิาร หมายถึง อธิการบดี  
  ๒. ระดับคณะ   ผูบริหาร หมายถึง คณบดี หรือผูบริหารของหนวยงานที่เทียบเทาคณะที่มีการ
จัดการเรียนการสอน 
 
 
 
 



๑๑๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู (สกอ ๗.๒) 
ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้   มาตรฐานการอุดมศึกษาขอที่ ๓ กําหนดใหสถาบันมีการสรางและพัฒนาสังคม
ฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซึ่งตองมีการจัดการความรูเพื่อมุงสูสถาบันแหงการเรียนรู โดยมีการรวบรวม
องคความรูที่มีอยูในสถาบันซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนใน
สถาบันสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให
สถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสถาบัน 
ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บความรูการเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยน
ความรูทั้งภายในและภายนอกสถาบัน การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน การกําหนด
แนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในสถาบันให
ดีย่ิงข้ึน 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
สถาบันอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

๒. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัยอยาง
ชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ 

๓. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge) 
เพื่อคนหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายที่กําหนด 

๔. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ ทั้งที่มีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรูอื่นๆ 
ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร (explicit 
knowledge) 

๕. มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาที่ผานมาที่เปนลาย
ลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge) ที่เปน
แนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
เกณฑการประเมิน   

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 



๑๑๙ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๓   ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ ๗.๓) 
ชนิดของตัวบงชี ้   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้    สถาบันควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจที่สอดรับกับ
นโยบายและการวางแผนระดับสถาบัน เพื่อใหเปนระบบที่สมบูรณสามารถเช่ือมโยงกับทุกหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง
ภายในและภายนอก เปนระบบที่ใชงานไดทั้งเพื่อการบริหาร การวางแผนและการตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ 
เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน ตลอดจน
เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาสถาบัน ทั้งน้ี ระบบดังกลาวตองมีความสะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึง
พอใจของผูใช 
เกณฑมาตรฐาน  

๑. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
๒. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอยางนอยตอง

ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใชในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

๓. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
๔. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
๕. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของตามที่กําหนด 

เกณฑการประเมิน   
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๐ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ ๗.๔) 
ชนิดของตัวบงชี ้   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้   เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัย 
กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานที่อาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน 
ช่ือเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความ
คุมคา) เพื่อใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับที่ยอมรับและควบคุม
ได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพื่อปองกันหรือ
บรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมทั้งการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพื่อใหมั่นใจวาระบบงานตาง ๆ มีความ
พรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเน่ืองและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพื่อการบรรลุเปาหมายของสถาบันตาม
ยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

๒. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย ๓ ดาน ตามบริบทของ
สถาบัน ตัวอยางเชน 

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหาร
งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย
และบุคลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 
- อื่นๆ ตามบริบทของสถาบัน 
๓. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะหใน 

ขอ ๒ 
๔. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 
๕. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอยาง

นอยปละ ๑ ครั้ง 
๖. มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะหความ

เสี่ยงในรอบปถัดไป 



๑๒๑ 

 

หมายเหตุ 
 คะแนนการประเมินจะเทากับ ๐ หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบันในรอบปการประเมิน 
ที่สงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอช่ือเสียงภาพลักษณ หรือตอ
ความมั่นคงทางการเงินของสถาบัน อันเน่ืองมาจากความบกพรองของสถาบันในการควบคุม หรือจัดการกับความ
เสี่ยง หรือปจจัยที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบที่ชัดเจน 
 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงที่ใหผลประเมินเปนศูนย (๐) คะแนน เชน 
 ๑.มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา คณาจารย บุคลากรภายใน
สถาบัน ทั้งๆ ที่อยูในวิสัยที่สถาบันสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณดังกลาวได แตไมพบแผนการ
จัดการความเสื่ยงหรือไมพบความพยามยามของสถาบันในการระงับเหตุการณดังกลาว 
 ๒.สถาบันหรือหนวยงานเสื่อมเสียช่ือเสียงหรือมีภาพลักษณที่ไมดี อันเน่ืองมาจากปจจัยตางๆ เชน 
คณาจารย นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไมปฏิบัติตามาตรฐานหรือกฎกระทรวง และเกิด
เปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 
 ๓.สถาบันหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถปฏิบัติ
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผลกระทบตอ
นักศึกษาปจจุบันที่เรียนอยูอยางรุนแรง 
เกณฑการประเมิน   

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๓ ขอ หรือ ๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

 **หากมีคณะใดคณะหน่ึงไดคะแนนการประเมินเปนศูยย (๐) แลว สถาบันก็จะไดคะแนนการประเมินเปน
ศูนย (๐) ดวยเชนกัน หากเห็นไปตามเงื่อนไขที่กลาวไวขางตน 
 การไมเขาขายที่ทําใหผลการประเมินไดคะแนนเปนศูนย (๐) ไดแก 
 ๑.สถาบันมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพื่อลดผลกระทบ
สําหรับความเสี่ยงที่ทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตามแผน 
 ๒.เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของสถาบัน 
 ๓.เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงที่ลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบที่ไดกําหนดไว
ลวงหนา 
 
 
 
 



๑๒๒ 

 

องคประกอบท่ี ๘   การเงินและงบประมาณ 
หลักการ 
 การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา ไมวาแหลงเงินทุนของ
สถาบันอุดมศึกษาจะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของสถาบัน 
เชน คาหนวยกิต คาธรรมเนียม คาบํารุงการศึกษาตางๆ ของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัย  บริการทางวิชาการ คา
เชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารสถาบันจะตองมีแผนการใชเงินที่สะทอนความตองการใชเงินเพื่อการดําเนินงานตาม
แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําความเขาใจกับการวิเคราะหทาง
การเงิน เชน คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายที่สถาบันใชสําหรับ
การผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายไดทั้งหมดของสถาบันหลังจากหักงบ (คาใชจาย) ดําเนินการ
ทั้งหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของงบประมาณที่ประหยัดได
หลังจากที่ปฏิบัติตามภารกิจทุกอยางครบถวน สิ่งเหลาน้ีจะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดาน
การเงินของสถาบันที่เนนถึงความโปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน
สูงสุด 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 ๑. แผนพัฒนาดานการเงินระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. แผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบัน 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๕. มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ 
๖. รายงานงบประมาณแผนดิน (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) และเงินรายได 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๓ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๘.๑  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ ๘.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้    สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ จะตอง
มีแผนกลยุทธทางดานการเงินซึ่งเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของ
สถาบันใหสามารถดําเนินการได มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการดําเนินงาน  ทั้งจากงบประมาณแผนดิน
และเงินรายไดอื่น ๆ  ที่สถาบันไดรับ มีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบ
ทุกพันธกิจ มีระบบการตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใช
จายในทุกพันธกิจ โครงการ กิจกรรม  เพื่อใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคงของสถาบันได 
เกณฑมาตรฐาน   

๑. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบัน 
๒. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมี

ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 
๓. มีงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฎิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสถาบันและ

บุคลากร 
๔. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอสภาสถาบันอยางนอยปละ ๒ ครั้ง 
๕. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความ

มั่นคงของสถาบันอยางตอเน่ือง 
๖. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและ

กฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 
๗. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง

การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
หมายเหตุ 
 แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันที่
สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกล
ยุทธของสถาบัน  สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแต
ละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะ
ยาวเทากับเวลาที่สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธน้ันบังเกิดผล จากน้ันจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึง
ที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา 
งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือ
ศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอื่นๆ อีกเพิ่มเติม ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะ
เทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
 



๑๒๔ 

 

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๒  หรือ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔  หรือ ๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๕ 

 

องคประกอบท่ี ๙   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
หลักการ 
 ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงศักยภาพการพัฒนา
คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา โดยตองครอบคลุมทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบที่
เกิดข้ึน สถาบันอุดมศึกษาจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยางตอเน่ือง และมี
กระบวนการจัดการความรู เพื่อใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เปนลักษณะเฉพาะของ
สถาบัน 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 ๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

๓. กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๔. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๕. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ (Thai Qualification Framework for 

Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๙. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๙.๑   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ ๙.๑) 
ชนิดของตัวบงชี ้:  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ :  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามที่กําหนดไว
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึ่งสถาบันตองสรางระบบ
และกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย 
เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถาบันและหนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานที่
เกี่ยวของ มีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  รวมทั้งการรายงานผลการประกันคุณภาพ
ตอหนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน มีการประเมินและปรับปรุงอยางตอเน่ือง และมีนวัตกรรมที่
เปนแบบอยางที่ดี 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่
ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ทั้งน้ี เพื่อเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหมั่นใจไดวาสถาบันสามารถสรางผลผลิตทาง
การศึกษาที่มีคุณภาพ 
เกณฑมาตรฐาน  

๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบัน ต้ังแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๒. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

๓. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของสถาบัน 
๔. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย ๑) การควบคุม 

ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ ๒) การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอ
สภาสถาบันและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online และ ๓) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทํา
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

๕. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผล
การดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 
 การประเมินตามเกณฑฯ ขอน้ี ตองไปพิจารณาการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุก
ตัวบงช้ี ตามรองรอยหลักฐานที่สอดคลองกับเกณฑการประเมินตัวบงช้ีที่ ๑.๑ ในเกณฑมาตรฐานขอ ๗  คือ มีการ
ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ ๑ ครั้ง และรายงานผลตอผู บริหารและสภา
สถาบันเพื่อพิจารณา  จึงจะไดคะแนน 

๖. มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง ๙ องคประกอบ
คุณภาพ 



๑๒๗ 

 

๗. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใชบัณฑิต และ
ผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบัน 

๘. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมีกิจกรรม
รวมกัน 

๙. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาข้ึน และเผยแพรให
หนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒  หรือ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔  หรือ ๕  หรือ ๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ หรือ ๘ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๙ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๘ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๙.๑.๑  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด (สมศ ๑๕) 
ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 
คําอธิบาย    ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
๒๕๕๓ ระบุไววา “...ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาน้ันอยางนอยหน่ึงครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปดเผยผล
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน...”  ทั้งน้ี สถานศึกษาจะดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่ครอบคลุมตัวบงช้ีที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือตนสังกัดกําหนด  โดยจะเปน 
ตัวบงช้ีที่เนนดานปจจัยนําเขาและกระบวนการ ซึ่งผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัดน้ี จะเปน
คะแนนที่สามารถสะทอนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของคุณภาพการดําเนินงานดานตางๆของสถาบันอุดมศึกษา
ได ดังน้ัน ในการประเมินตัวบงช้ีน้ี จะใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด โดยไม
ตองทําการประเมินใหม 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยตนสังกัด 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 คะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาโดยตนสังกัด 
หมายเหตุ 
   ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายใน(ระบบ ๕ คะแนน)ระดับสถาบัน ตามที่หนวยงานตนสังกัด
กําหนด ต้ังแตปการศึกษา ๒๕๕๓ (เน่ืองจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน  
  - ประเมินป ๒๕๕๔ ใชคะแนนประเมิน ๑ ป คือ ป ๒๕๕๓  
  - ประเมินป ๒๕๕๕ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๒ ป คือ ป ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๓  
  - ประเมินป ๒๕๕๖ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๓ ป คือ ป ๒๕๕๕, ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๓ 
  กรณีของการประเมินระดับคณะ  หากประเมินการประกันคุณภาพภายในของคณะไมครบทุกตัวที่กําหนด
ในระดับสถาบัน ใหใชคะแนนจากการประเมินในระดับสถาบันของตัวบงช้ีน้ันมาใชแทน 
 
 
 
 
 



บทที ่ ๔ 
มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 
สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลักท่ีสําคัญ ๔ ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง 

วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และมีพันธกิจอยางนอยอีก ๕ ประการท่ีจะสนับสนุนใหการ
ขับเคลื่อนพันธกิจหลักบรรลุเปาหมายได คือ ๑) ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ ๒) กิจกรรมการ
พัฒนานักศึกษา ๓) การบริหารและการจัดการ ๔) การเงินและงบประมาณ และ ๕) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ซึ่งพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนจะตองทํางานเชื่อมโยงบูรณาการทุกเรื่องเขาดวยกันอยางเปนระบบและตอเนื่อง จึง
จะสงเสริมใหการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพได   

อนึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
มาตรา ๓๔ กําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความ
ตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ ดังนั้น จึงไดมี
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา ลงวันท่ี ๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ ซึ่งถือไดวาเปนมาตรฐาน
การอุดมศึกษาฉบับแรกของประเทศไทย มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานยอย ๓ ดาน ไดแก มาตรฐานดาน 
คุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู
และสังคมแหงการเรียนรู โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

๑. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 
บัณฑิตระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนา 

ตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึก
และความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลกมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก  

๑) บัณฑิตมีความรู ความเชี่ยวชาญในศาสตรของตน สามารถเรียนรู สรางและประยุกตใช 
ความรูเพ่ือพัฒนาตนเอง สามารถปฏบัิติงานและสรางงานเพ่ือพัฒนาสังคมใหสามารถแขงขันไดในระดับสากล 

๒) บัณฑิตมีจิตสํานึก ดํารงชีวิต และปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบโดยยึดหลัก 
คุณธรรมจริยธรรม 

๓) บัณฑิตมีสุขภาพดีท้ังดานรางกายและจิตใจ มีการดูแลเอาใจใสรักษาสุขภาพของตนเอง 
อยางถูกตองเหมาะสม 

๒. มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา 
มีการบริหารจัดการอุดมศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลและพันธกิจของการอุดมศึกษาอยางมีดุลยภาพ 
 



๑๓๐ 

 

ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีการบริหารจัดการการอุดม 
ศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงความหลากหลาย และความเปนอิสระทางวิชาการ มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก 
ไดแก 

๑) มีการบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความยืดหยุนสอดคลอง 
กับความตองการท่ีหลากหลายของประเภทสถาบันและสังคม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานอยางมีอิสระทางวิชาการ 

๒) มีการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล คลองตัว โปรงใส และตรวจสอบไดมีการจัดการศึกษาผานระบบและวิธีการตางๆ อยางเหมาะสมและ 
คุมคา คุมทุน 

๓) มีระบบการประกันคุณภาพเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษา 
อยางตอเนื่อง 

ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา การดําเนินงานตามพันธกิจของการ 
อุดมศึกษาท้ัง ๔ ดานอยางมีดุลยภาพ โดยมีการประสานความรวมมือรวมพลังจากทุกภาคสวนของชุมชนและสังคมใน
การจัดการความรู  มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

๑) มีหลักสตูรและการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ยืดหยุน สอดคลองกับความตองการท่ี 
หลากหลายของประเภทสถาบันและสังคม โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบบเนนผูเรยีนเปนสําคัญ
เนนการเรยีนรูและการสรางงานดวยตนเองตามสภาพจรงิ ใชการวิจัยเปนฐาน มีการประเมนิ และใชผลการประเมิน เพ่ือ 
พัฒนาผูเรยีน และการบรหิารจัดการหลกัสตูร  ตลอดจนมีการบริหารกิจการนิสิตนักศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ
หลักสูตรและการเรียนการสอน 

๒) มีการวิจัยเพ่ือสรางและประยุกตใชองคความรูใหมท่ีเปนการขยายพรมแดนความรู 
และทรพัยสินทางปญญาท่ีเชือ่มโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมตามศักยภาพของประเภท
สถาบันมีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาท้ังในและตางประเทศ เพ่ือพัฒนาความสามารถในการ
แขงขันไดในระดับนานาชาติของสังคมและประเทศชาติ 

๓) มีการใหบริการวิชาการท่ีทันสมัย เหมาะสม สอดคลองกับความตองการของสังคมตาม 
ระดับความเชี่ยวชาญของประเภทสถาบัน  มีการประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งและความย่ังยืนของสังคม และประเทศชาติ 

๔) มีการอนรุักษ ฟนฟู สืบสาน พัฒนา เผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือเสริม  
สรางความรู ความเขาใจ และความภาคภูมิใจในความเปนไทย มีการปรบัใชศิลปะวัฒนธรรมตางประเทศอยางเหมาะสม 
เพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
 



๑๓๑ 

 

๓. มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู 
การแสวงหา การสราง และการจัดการความรูตามแนวทาง/หลักการอนันําไปสูสังคม ฐานความรู และ 

สังคมแหงการเรียนรู  มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 
๑) มีการแสวงหา การสราง และการใชประโยชนความรู ท้ังสวนท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินและเทศ เพ่ือ 

เสริมสรางสังคมฐานความรู  
๒) มีการบริหารจัดการความรูอยางเปนระบบ โดยใชหลักการวิจัยแบบบูรณาการ  หลักการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู หลักการสรางเครือขายและหลักการประสานความรวมมือรวมพลังอันนําไปสูสังคมแหงการเรียนรู   
นอกจากนี้คณะกรรมการการอดุมศึกษาไดจัดทํามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

ลงวันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค และ
พันธกิจในการจัดต้ังท่ีแตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานหลัก ๒ 
ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา และกําหนดกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน ๔ กลุม  ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน กลุม ข สถาบันท่ีเนน
ระดับปริญญาตร ีกลุม ค สถาบันเฉพาะทาง และกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานหลัก ๒ ดาน และมาตรฐานยอยอีกมาตรฐานละ ๔ ดาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้

๑) มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอยดานตาง ๆ ๔ ดาน 
๑.๑) ดานกายภาพ 
สถาบันอุดมศึกษามีอาคารท่ีประกอบดวยลักษณะสําคัญของอาคารเรียนท่ีด ีมีหองครบทุกประเภท  

พ้ืนท่ีใชสอยท่ีใชในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทุกประเภท มีจํานวนเพียงพอ และเหมาะสมกับจํานวนอาจารย
ประจํา จํานวนนักศึกษาในแตละหลักสูตร และจํานวนนักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษา ตามเกณฑพ้ืนท่ีใชสอยอาคาร
โดยประมาณ รวมท้ังตองจัดใหมีหองสมุดตามเกณฑมาตรฐาน มีครุภัณฑประจําอาคาร ครุภัณฑการศึกษา และ 
คอมพิวเตอรจํานวนเพียงพอตอการจัดการศึกษา  ท้ังนี ้อาคารและบริเวณอาคารจะตองมีความมั่นคง ปลอดภัย ถูก
สุขลักษณะหรือความจําเปนอยางอื่น ๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

๑.๒) ดานวิชาการ 
สถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและความพรอมในการปฏิบัติภารกิจดานวิชาการสอดคลองกับวิสัยทัศน  

พันธกิจ ของสถาบันอุดมศึกษาและแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนองความตองการของประเทศและผูใชบัณฑิตโดยรวม 
มีหลักประกันวาผูเรียนจะไดรับการบริการการศึกษาท่ีด ีสามารถแสวงหาความรูไดอยางมีคุณภาพ สถาบันตองมีการ
บริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท้ังในดานการวางแผนรับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิตการจัด



๑๓๒ 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล การเรียนรู การประกันคุณภาพการเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุงการ
บริหารวิชาการ 

๑.๓) ดานการเงิน 
สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมดานการเงินท้ังงบการเงินรวมและงบท่ีจําแนกตามกองทุน มีแผนการ 

เงินท่ีมั่นคง เปนหลักประกันไดวาสถาบันจะสามารถจัดการศึกษาไดตามพันธกิจและเปาหมายท่ีกําหนดไว  รวมท้ัง
สอดคลองกับแผนการพัฒนาในอนาคต  เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนและผูใชบริการอุดมศึกษา สถาบันมีการ
จัดทํารายงานการเงินท่ีแสดงถึงการไดมาของรายได รายรับ การจัดสรร การใชจายท่ีมีประสิทธิภาพ และท่ัวถึงเปนธรรม 
อยางชัดเจน รวมท้ังการนํารายไดไปลงทุนภายใตการประเมินและวิเคราะหความเสี่ยง มีระบบการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลการปฏิบัตงานควบคูไปกับการใชเงินทุกประเภท และมีระบบการติดตามตรวจสอบผลประโยชนทับซอนของ
บุคลากรทุกระดับ 

๑.๔) ดานการบริหารจัดการ 
สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการถายทอดวิสัยทัศน คานิยม ไปสูการ 

ปฏิบัติท่ีสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจท่ีกําหนดไว  โดยมีสภาสถาบันทําหนาท่ี 
กํากับ นโยบาย การดําเนินการตามแผนการบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณและทรัพยสิน การบริหารสวัสดิการท่ีจัด
ใหกับนักศึกษาและบุคลากรทุกระดับ รวมท้ังกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายท่ีกําหนดไว   มีการเผยแพรผลการกํากับการดําเนินงานของสภาสถาบัน และการบรหิาร
จัดการของผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน ภายใตหลักธรรมาภิบาลท่ีประกอบดวย 
หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ หลักการตรวจสอบได หลักการมีสวนรวม และหลักความคุมคา 

๒) มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอยดานตางๆ  
๔ ดาน 

๒.๑) ดานการผลิตบัณฑิต 
สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรับนักศึกษาเขาเรียนท่ีมีคุณสมบัติและจํานวนตรงตามแผนการรับ 

นักศึกษาและสอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ สถาบันผลิตบัณฑิตไดตามคุณลักษณะ จุดเนนของ
สถาบัน ตรงตามเปาหมายท่ีกําหนด และจัดใหมีขอมูลสารสนเทศท่ีชัดเจน เผยแพรตอสาธารณะในเรื่องหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน คณาจารยท่ีสงเสริมการจัดกิจกรรม การพัฒนาการเรียนรทู  ั้งในและนอกหลักสูตร และตอบสนอง
ความตองการของนักศึกษา 

๒.๒) ดานการวิจัย 
สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินพันธกิจดานการวิจัยอยางมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและภายใตจุดเนน 

เฉพาะ โดยมีการดําเนินการตามนโยบาย แผน งบประมาณ มีการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนคณาจารย  



๑๓๓ 

 

นักวิจัย บุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัย สงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับหนวยงานภายนอกสถาบันเพ่ือให 
ไดผลงานวิจัย ผลงานประดิษฐ และงานริเริ่มสรางสรรคท่ีมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
สามารถตอบสนองความตองการของสังคมไดในวงกวางและกอใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน 

๒.๓) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการทางวิชาการท่ีครอบคลุมกลุมเปาหมายท้ังในวงกวางและกลุมเปาหมาย 

ท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในและตางประเทศ ซึ่งอาจใหบริการโดยการใชทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับสถาบันและระดับบุคคลได
ในหลายลักษณะ อาทิ การใหคําปรึกษา การศึกษาวิจัย การคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคม การใหบริการฝก 
อบรมหลักสูตรระยะสั้นตางๆ การจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการแกประชาชนท่ัวไป การใหบริการทางวิชาการนี ้
สามารถจัดในรูปแบบของการใหบริการแบบใหเปลาหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทนเปนรายไดหรือเปน
ขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรบัปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหม 

๒.๔) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติท้ังในระดับหนวยงานและ 

ระดับสถาบัน มีระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการ
สอนโดยตรงหรือโดยออม  เพ่ือใหผูเรยีนและบุคลากรของสถาบันไดรับการปลกูฝงใหมีความรู ตระหนกั ถึงคุณคา เกิด 
ความซาบซึ้งและมีสุนทรียะตอศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ สามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการดํารง 
ชีวิต  และประกอบอาชีพ มีวิถีชีวิตท่ีปรารถนาและเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีไมพึงปรารถนาได สถาบัน
มีการควบคุมการดําเนินงานดานนี้อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเปาหมายของแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานดาน
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 
 นอกจากนี้สภาการพยาบาลไดกําหนดหลักเกณฑในการรับรองสถาบันการศึกษาการพยาบาลและการผดุงครรภ 
ไว ดังนี ้
องคประกอบ ดัชนีของการรับรองสถาบันการศึกษาการพยาบาลและการผดุงครรภ(กรณีสถาบันท่ีมีผูสําเร็จการศึกษาแลว) 

องคประกอบ ดัชน ี
เกณฑสําคัญ 
๑. ผูบริหารระดับคณะหรือเทียบเทา 

 
๑) เปน ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล ชั้นหนึ่ง / ผูประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง และวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวา
ปริญญาโททาง การพยาบาล/วิทยาศาสตรสุขภาพ /การบริหาร/ 
การศึกษาหรือมีตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา รองศาสตราจารย และ 
๒) มีประสบการณดานการสอนไมนอยกวา ๕ ป และ 
๓) มีประสบการณดานการบริหารการศึกษาไมนอยกวา ๓ ป 



๑๓๔ 

 
 

องคประกอบ ดัชน ี
๒. อัตราสวนอาจารยพยาบาลประจํา
ตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 

๑) ไมเกิน ๑ : ๖ 

๓. อัตราสวนอาจารยพยาบาลหรือ 
พยาบาลผูสอนภาคปฏิบัติ ตอ
นักศึกษา ในการสอนแตละรายวิชา
ของภาคปฏิบัติทางการพยาบาล 

๑) ไมเกิน ๑:๘ 

๔. แผนการสอน/ ชุดการสอน ๑) มีทุกหนวยการเรียนในทุกรายวิชาทางการ พยาบาล (ทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ในระดับปริญญาตรี) 

๕. ผลการสอบข้ึนทะเบียนประกอบ 
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุง
ครรภ 

๑) ผลการสอบข้ึนทะเบียนประกอบวิชาชีพฯคร้ังแรกไดไมนอยกวา 
รอยละ ๗๐ ของผูเขาสอบคร้ังแรก(เฉลี่ยยอนหลัง๓ปการศึกษา) 

๖. ผลงานวิจัย ๑) มีการตีพิมพเผยแพรในวารสารทางวิชาการที่มี Peer Review ตาม
มาตรฐานสากลหรือมีการเสนอผลงานวิจัย ในการประชุมวิชาการ
ระดับชาติที่มีเอกสาร/ส่ิงพิมพ/ส่ืออิเล็กทรอนิกส ที่รวมสาระเนื้อหา
การประชุม ไมนอยกวา ๒๐% ของจํานวนอาจารยทั้งหมดตอป (เฉลี่ย
ยอนหลัง ๓ ป) 

๗. การตรวจสอบ/ประเมินคุณภาพ 
ภายใน 

๑) มีการตรวจสอบ/ประเมินคุณภาพภายในทุกป (เฉลี่ยยอนหลัง ๓ ป) 

เกณฑทั่วไป 
๑. ปรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน  พันธ
กิจ นโยบาย วัตถุประสงคและแผน
ดําเนินงาน 
๑.๑ ปรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน 
พันธกิจ นโยบายและวัตถุประสงค 
ของสถาบันการศึกษา 
๑.๒ แผนงาน/แผนกลยุทธ  

 
๑) มีการกําหนดปรัชญา / ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและ
วัตถุประสงคของสถาบันไวชัดเจนเปนลายลักษณอักษรและสอดคลอง
กับองคกรหลัก 
๒) สมาชิกในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด / รับรู 
 
 
๑) มีการวางแผนงานระยะยาว/ แผนกลยุทธ(๔ ปข้ึนไป)ที่สอด 



๑๓๕ 

 

 
๑.๓ การประเมินแผนงานและ
โครงการ 

คลองกับปรัชญา ปณิธานและวัตถุประสงคของสถาบัน 
๑) มีการประเมินแผนงานและโครงการประจําปอยางเปนระบบ 

 
 
 

องคประกอบ ดัชนี 
๒. การจัดการเรียน การสอน 
๒.๑ หลักสูตร 
 
 
 
 
 
๒.๒ อาจารยพยาบาล 

๑) มีมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา และสภาการพยาบาล 
๒) มีการบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
๒.๑) มีโครงสรางการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนลาย
ลักษณอักษร 
๒.๒) มีแผนการจัดการเรียนการสอน แตละชั้นปตลอดหลักสูตรและมี
การดําเนินงานตามแผน 
๒.๓) มีการประเมินผลเพื่อปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุก ๕ ป 
๑) คุณสมบัติอาจารย 
๑.๑) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลชั้นหนึ่ง และการ
พยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึ่ง 
๑.๒) มีประสบการณการสอนภาคทฤษฎี / ภาคปฏิบัติในสาขาการ
พยาบาล ไมนอยกวา ๑ ป หลังสําเร็จปริญญาโท ปริญญาเอกทางการ
พยาบาล หรือ 
วิทยาศาสตรสุขภาพ หรือไมนอยกวา ๒ ป หลังสําเร็จปริญญาโท/ 
ปริญญาเอก สาขาอื่น หรือไมนอยกวา ๓ ปหลังสําเร็จปริญญาตรี
ทางการพยาบาล 
๒) รอยละของจํานวนอาจารยประจํา ที่มีวุฒิการศึกษา 
๒.๑) ระดับปริญญาเอก 
๒.๒) ระดับปริญญาโทหรือสูงกวา 
๒.๓) ระดับปริญญาตรี 
๓) อาจารยมีภาระงานสอนเฉลี่ยตอปการศึกษาไมเกิน ๑๐ หนวย
ชั่วโมงตอสัปดาห 



๑๓๖ 

 

๔) มีระบบพัฒนาอาจารย 
๔.๑) จํานวนอาจารยใหมที่ไดรับการเตรียมความพรอมตามระบบที่
กําหนด  
( ๓ ป ยอนหลัง ) 
๔.๒) รอยละของอาจารยที่ไดรับการพัฒนา (อบรม ศึกษา ดูงาน 
สัมมนา ประชุมวิชาการ ใน/ตางประเทศ ทุกป (เฉลี่ย ๓ ปยอนหลัง ) 

 
 
 
 
 

องคประกอบ ดัชนี 
๒.๓ กระบวนการเรียนการสอน ๑) มีประมวลการสอนรายวิชา (Course Syllabus) ครบทุกวิชาใน

หลักสูตร ยกเวน วิชาเลือกของคณะอื่น 
๒) มีระบบการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
๒.๑) มีการประเมินผลการสอนของ อาจารยโดย นักศึกษา และ 
อาจารยผูสอน หรือผูเก่ียวของ 
๒.๒) มีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา  เมื่อส้ิน
ภาคการศึกษาโดยนักศึกษา 
๒.๓) ใชผลการประเมินในการพัฒนารายวิชา 

๒.๔ นิสิต/นักศึกษาและบัณฑิต ๑) จํานวนและรอยละผูสําเร็จการศึกษาตาม ระยะเวลาที่กําหนดไวใน
หลักสูตร (เฉลี่ย ๓ ป) 
๒) รอยละของการมีงานทําและ/หรือศึกษาตอ ของ บัณฑิตที่สําเร็จใหม
ไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ ภายในปแรก 
๓) มีการติดตามและประเมินคุณภาพบัณฑิตใหมทุกรุนหลังสําเร็จ
การศึกษา ภายใน ๑ ป 
๔) มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตใหมทุกรุนหลังสําเร็จ
การศึกษา ภายใน ๑ ป 

๒.๕ การวัดและประเมินผล ๑) มีการวัดและการประเมินผลการศึกษาอยางเปนระบบไดมาตรฐาน
ตามหลักการวัดและประเมินผล 



๑๓๗ 

 

๑.๑) มีผังการออกขอสอบทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
๑.๒) มีการวิพากยขอสอบทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
๑.๓) มีการวิเคราะหขอสอบทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
๑.๔) มีระบบการตัดสินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู 

๒.๖ ปจจัยเก้ือหนุน 
๒.๖.๑ อาคารสถานที่ 

 
๑) มีอาคารเรียน และหองเรียนเอื้อตอการเรียนการสอนทุกรูปแบบที่
กําหนดไวในหลักสูตร 
๒) มีหองทํางานเหมาะสมและเอื้อ ตอการทํางานของอาจารยและ
บุคลากร 

 
 
 

องคประกอบ ดัชนี 
 ๓) มสีถานที่ทํากิจกรรมเสริมหลักสูตร นันทนาการ และการกีฬา

เหมาะสมและเอื้อตอการพัฒนานักศึกษา 
๔) มีสถานที่พักนักศึกษาปลอดภัย ถูกสุขลักษณะเอื้อตอการเรียนและ
การทํากิจกรรมนอกเวลา 

๒.๖.๒ หองปฏิบัติการและ 
อุปกรณการศึกษา 

๑) หองปฏิบัติการพยาบาลเหมาะสมและมีอุปกรณเพียงพอในทุกสาขา
การพยาบาลและพรอมใช 
๒) หองปฏิบัติการวิทยาศาสตร/วิทยาศาสตรสุขภาพ เหมาะสมและมี
อุปกรณจํานวนเพียงพอและพรอมใช 
๓) หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเหมาะสม และมีคอมพิวเตอรสําหรับ
นักศึกษาไมนอยกวา ๑ : ๑๐ และพรอมใช 
๔) โสตทัศนูปกรณเหมาะสมและมีจํานวนเพียงพอ และพรอมใช 

๒.๖.๓ หองสมุด 
 

๑) มีตําราหลักทางการพยาบาลที่ทันสมัยไมตํ่ากวาสาขาวิชาละ ๑๐ ชื่อ
เร่ือง 
๒) มีจํานวนตํารา/หนังสือทางการพยาบาล และวิทยาศาสตรสุขภาพ 
ในอัตราสวนนักศึกษา : จํานวนหนังสือ = ๑ : ๕๐ 
๓) จํานวนวารสารวิชาชีพการพยาบาลในประเทศไมนอยกวา ๑๐ ชื่อ



๑๓๘ 

 

เร่ือง 
๔) จํานวนวารสารวิชาชีพการพยาบาลตางประเทศ ไมนอยกวา  ๑๐ ชื่อ
เร่ือง 
๕) มีระบบและเทคโนโลยีการสืบคนขอมูลทางวิชาการทั่งภายในและ
ภายนอกประเทศ 
๖) มีเวลาใหบริการไมนอยกวา ๖๐ ชม/ สัปดาห 

๒.๖.๔ สถานที่ฝกภาคปฏิบัติ ๑) มีแหลงฝกปฏิบัติทางการพยาบาลครบทุกสาขา 
๒) แหลงฝกปฏิบัติมีระบบประกัน/ควบคุมคุณภาพทางการพยาบาล 
๓) มีระบบ ความปลอดภัยสําหรับนักศึกษาที่ฝกปฏิบัติงาน 

๓. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาเพื่อ 
สงเสริมพัฒนาการของนิสิตนักศึกษา 

๑) มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
๒) มีระบบอาจารยที่ปรึกษาและแนะแนว 
๓) มีการประเมิน/ติดตามผลแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 
๔) มีองคกรนิสิตนักศึกษา 

 
 
 

องคประกอบ ดัชนี 
๔.การวิจัยและผลงานทางวิชาการ 
๔.๑ นโยบาย แผนงาน และระบบ 
สนับสนุนการวิจัย และผลงานทาง
วิชาการ 

 
๑) มีนโยบายและแผนงานวิจัยและวิชาการเปนลายลักษณอกัษร 
๒) มีหนวยงานวิจัย/กรรมการวิจัย กรรมการวิชาการของสถาบันระดับ
คณะ 
๓) มีการจัดหาทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการวิจัย 

๔.๒ ผลงานวิชาการ 
 

๑) มีการผลิตและเผยแพรตํารา/หนังสือ/คูมือ/ส่ือ/บทความทางวิชาการ 
/ ส่ิงประดิษฐทางวิชาการอยางตอเนื่อง ไมนอยกวา ๑๐% ของจํานวน
อาจารยทั้งหมด (ยอนหลัง ๓ ป) 

๕. การบริการวิชาการแกสังคม ๑) มีนโยบาย วัตถุประสงคและแผนงานการบริการวิชาการแกสังคม 
เปน 
ลายลักษณอักษร 



๑๓๙ 

 

๒) มีหนวยงาน/กรรมการ/ผูรับผิดชอบงานบริการวิชาการแกสังคม
ระดับสถาบัน 
๓) มีผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ 
๔) มีกิจกรรมบริการวิชาการแกสังคมที่เก่ียวของกับวิชาชีพ ทั้งภายใน
และภายนอกสถาบัน 
๕) มีการประเมินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการแกสังคม 

๖.การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
ของชาติ 

๑) มีนโยบาย วัตถุประสงคและแผนงานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมเปนลายลักษณอักษร 
๒) มีผูรับผิดชอบงานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับสถาบัน 
๓) มีโครงการ/กิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๔) มีการประเมินผลแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

๗.การบริหารและจัดการ 
๗.๑ โครงสรางการบริหาร 

๑) มีการกําหนดแผนภูมิโครงสรางและระบบการบริหารที่สอดคลอง
กับพันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบันการศึกษา 
๒) มีการกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบของหนวยงานตาม
โครงสราง 

๗.๒ ผูบริหารระดับรอง คณะวิชา 
หรือเทียบเทา/หัวหนาภาควิชา หรือ
เทียบเทา 

๑) เปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล ชั้นหนึ่ง /ผูประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึ่งและวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาโท
ทางการพยาบาล/ วิทยาศาสตรสุขภาพ/การบริหาร/การศึกษาหรือมีตําแหนงทาง
วิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารย และมีประสบการณดานการสอน
ไมนอยกวา ๕ ป 

องคประกอบ ดัชนี 
 ๒) มีภาระงานสอนเฉลี่ยตอปการศึกษาไมเกิน ๖ หนวยชั่วโมงตอ

สัปดาห 
๗.๓ ระบบขอมูลและสารสนเทศ 
เพื่อการตัดสินใจ 

๑) มีระบบขอมูลและสารสนเทศดานการบริหาร 
๒) มีระบบขอมูลและสารสนเทศดานการเรียน การสอน 
๓) มีระบบขอมูลและสารสนเทศดานการวิจัย 



๑๔๐ 

 

๔) มีระบบขอมูลและสารสนเทศดานการบริการวิชาการแกสังคม 
๗.๔ การบริหารบุคคล ๑) กําหนดลักษณะงาน/ขอบเขตงานทุกตําแหนงเปนลายลักษณอักษร 

๒) มีระบบการสรรหา พัฒนา และรักษาบุคลากร 
๓) มีระบบการประเมินบุคลากร 

๗.๕ การเงินและงบประมาณ ๑) จัดทําแผนและจัดสรรงบประมาณครอบคลุมภารกิจหลักของ
สถาบัน 
อุดมศึกษา 
๒) วิเคราะหและประเมินผลการใชงบประมาณตามภารกิจเปนลาย
ลักษณอักษร 
๓) มีการตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางสม่ําเสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


